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RESUMEN

La presente investigacion es de tipo no experimental, con un disefio transversal y
de nivel descriptivo. Con el objetivo principal de poder determinar el nivel de
agresividad en estudiantes de Educacion Secundaria de Padres separados de una
institucion educativa particular del distrito de Comas. Para ello se utilizé la
adaptacion psicométrica realizada por Matalinares et al. (2012) del cuestionario
(AQ) de Buss y Perry (1992) que evalla la agresividad y sus cuatro dimensiones:
agresividad fisica, agresividad verbal, hostilidad e ira. La muestra esta conformada
por 100 estudiantes de ambos sexos, cuyas edades oscilan entre los 11 a 17 afios
matriculados en el afio académico 2018. Subsiguientemente al analisis de los
resultados, respecto a la variable de agresividad, se obtuvo que el 40% de
estudiantes de educacion secundaria de padres separados se ubican en la
categoria ‘Medio’, y el 2% de estudiantes se ubican en la categoria ‘Muy bajo’.
Correspondientemente, en la dimension de ‘Agresividad fisica’ existe un 43% de
evaluados que se posicionan en la categoria ‘Medio’ y un 2% en la categoria ‘Muy
bajo’; en la dimension de ‘Agresividad Verbal hay presencia de un 38% de
estudiantes que se ubican en la categoria ‘Alto’ y un 1% en la categoria ‘Muy bajo’;
en la dimensién de ‘Ira’ un 31% se ubican en la categoria de ‘Alto’ mientras que un
4% se localiza en la categoria de ‘Muy bajo’ y en la ultima dimension ‘Hostilidad’ un
37% se ubica en la categoria de ‘Medio’ y un 2% en la categoria de ‘Muy bajo’. Los
puntajes criticos obtenidos, exigen la necesidad de resolver las dificultades
presentadas, tanto de la variable principal como de sus cuatro dimensiones. Por ello
se organiz6é un programa de intervencion de nombre: “Mejorando la convivencia
escolar sin agresividad” que tiene como fin principal facilitar a los estudiantes de
herramientas para que sean capaces de asumir y resolver su problematica, y asi,

generar calidad y bienestar en sus vidas.

Palabras claves: Agresividad, agresividad fisica, agresividad verbal, hostilidad,

ira, estudiantes, padres separados.

Xi



ABSTRACT

The present investigation is of a non-experimental type, with a transversal design
and descriptive level. Generate as a main objective to determine the level of
aggression in Secondary Education students of parents separated by a particular
educational institution of the district of Comas. For this, the psychometric adaptation
made by Matalinares et al. (2012) of the Spanish version elaborated by Andreu,
Pefa and Grafa (2002) of the questionnaire (AQ) of Buss and Perry (1992) that
assesses aggression and its four dimensions: physical aggression, verbal
aggressiveness, hostility and anger. The sample consists of 100 students of both
sexes, those ranging from 11 to 17 years enrolled in the academic year 2018.
Subsequently in the analysis of the results, in relation to the variable of
aggressiveness, it is obtained that 40% of Secondary school students of separated
parents are placed in the 'Medium' category, and 2% of students are in the 'Very low'
category. Correspondingly, in the dimension of 'Physical aggression' there is a 43%
of evaluated that are positioned in the 'Medium' category and 2% in the 'Very low'
category; in the dimension of "Verbal Aggressiveness" there is a presence of 38%
of students who are in the "High" category and 1% in the "Very Low" category; in the
dimension of 'lIra’ 31% is in the category of 'High' while 4% is located in the 'Very low'
category and in the last dimension 'Hostility' in 37% is located in the 'High' category.
category of 'Medium' and 2% in the category of 'Very low'. Critical scores demand
the need to solve problems, both as the main variable and its four dimensions. That
is why an intervention program of name is organized: "Improving school coexistence
without agression” whose main purpose is the ability of students to be able to
respond and solve their problems, and also generate quality and well-being in their

lives.

Keywords: aggressiveness, physical aggression, verbal aggression, hostility,

anger, students, separated parents.
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INTRODUCCION

La agresividad dentro del sistema educativo se enmarca como una de las
principales probleméaticas que debe enfrentar nuestro estado a nivel nacional. Los
altos indices de agresividad escolar como el que hace referencia el MINEDU (2017)
donde indica que, de cada 100 estudiantes 75 de ellos han padecido diversos tipos
de violencia o agresiones por parte de sus compafieros o pares. Teniendo en cuenta
estos indicadores criticos, respecto a la variable en estudio, dentro de las
instituciones educativas, el &ambito cientifico realiza diversos tipos de
investigaciones y planes de prevencion para contrarrestar el incremento constante
de esta variable. Ya que, como bien indica la UNESCO (1981) la violencia o el
aspecto agresivo de y entre los integrantes de una comunidad es sintoma de una
sociedad irresponsable, que no se enfoca en la organizacién adecuada de los
elementos que pertenecen a ella. Por ello, tanto el sector educativo como el de
salud, deben priorizar en conjunto el poder comprender y resolver esta problematica
junto al apoyo responsable de la organizacion familiar. Estos tres aspectos son
fundamentales para poder planificar y brindar posibilidades adecuadas al
estudiante, para que pueda desarrollar y organizarse de forma adecuada, aportando

al cambio saludable de estos aspectos criticos, desde su propio rol.

Esta investigacion pretende ser un aporte, que permita comprender de forma mas
precisa como se desarrolla esta variable en el distrito de Comas. Ya que, como
refiere la Municipalidad de Comas en su Plan Local de Seguridad Ciudadana (2017)
hace énfasis en la prevencion de conductas agresivas dentro de las instituciones
educativas; promoviendo una cultura de valores a partir de campafas de
sensibilizacion, programas de apoyo en colaboracién de la policia nacional del Perq,
difusion y capacitacion dentro de las juntas vecinales. De esta forma, y en
colaboracion con varios elementos de la comuna, se intenta disminuir los casos de
violencia o conductas agresivas no solo dentro de las instituciones educativas, si
no, también a nivel intrafamiliar. Se trabaja de forma holistica, tomando en

consideracion el aspecto institucional educativo y familiar, para asi también
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contrarrestar las diversas consecuencias que genera esta problematica, como lo es:

la desercion estudiantil, participacion en pandillas, consumo de drogas, entre otros.

Este estudio también harda mencion de la influencia de la organizacién familiar
(padres separados) en la conducta socioemocional del estudiante, debido a que los
padres o tutores son modelos conductuales de predominio directo, en la
configuracion de la personalidad, organizacion y conducta del estudiante. Junto con
la participacion preventiva de la institucion educativa y la intervencién de la familia
de forma directa, se podra analizar, comprender y medir el nivel de la variable de
agresividad en estudiantes de un colegio privado en el distrito de comas. Para ello,
se trabajara en base a cinco capitulos. En el primer capitulo de desarrollara de forma
general como se presenta esta problematica tanto a nivel mundial, como nacional y
local. De esta forma se podra plantear el problema de forma adecuada. Ya en el
segundo capitulo, se hara énfasis de las investigaciones realizadas en referencia a
esta variable, considerando los estudios internacionales como nacionales. A su vez,
se expondra las principales bases tedricas que analizan la agresividad y sus
dimensiones pertenecientes. En el tercer capitulo, se organizara la metodologia que
se usO para esta investigacion; detallando elementos como el de la poblacion,
técnica e instrumentos, entre otros. El cuarto capitulo se enfocara en la
presentacion, discusion y andlisis de los resultados de toda la informacion
recolectada. Y para concluir, en el quinto capitulo se elabor6 una propuesta de plan
de intervencién, que permita comprender y resolver la problematica de la

agresividad en estudiantes de un colegio privado del distrito de Comas.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcién de larealidad problemaética.

Es de conocimiento evidente, que la agresividad dentro de las instituciones
educativas, se esta posicionando como sintoma principal del deterioro de nuestra
sociedad. Su creciente es tanta, que ya es una realidad critica que compromete al
sector publico, que junto a sus programas de intervencion permiten prevenir esta
situacion. La labor de los miembros de salud como psicélogos, personal educativo
y agentes sociales, nos permiten organizar de mejor forma toda esta problematica;
donde la participacion de los padres, maestros y otros miembros institucionales
educativos son fuente primordial para el cambio o modificacion de estas conductas
nada beneficiosas para el desarrollo de los alumnos que se encuentran vulnerables

ante esta situacion.

ENARES (2015) direccionada por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), nos indica la presencia de que un 73,8% de adolescentes fueron
victimas de algun tipo de violencia por parte de sus pares, mientras que el 42,7%
fue victima de violencia psicoldgica; y a su vez, el 18,4% fue victima de violencia
fisica. Se observa claramente, que el primer porcentaje sobrepasa de manera critica
el 50%, dandonos a entender que mas de la mitad de la poblacién adolescente se
encentra vulnerada bajo discursos desvalorativos y agresiones fisicas, afectando su
desarrollo emocional y consolidacion de autoestima. Ademas, INEI (2017)
manifiesta que un 39,9% de adolescentes entre los 12 a 17 afios son vulnerados
tanto fisica como psicolégicamente por personas con las que conviven en casa 0
lugares donde residen. Eso quiere decir, que los padres o familiares directos,

elementos fundamentales de la familia, son parte causante de esta problematica.

Enfocandonos en el aspecto educativo, observamos, a través de INEI (2015)
que el 73,8% de adolescentes sufrieron violencia fisica y psicolégica por parte de
sus pares dentro de la institucion educativa a la cual pertenecian. Cabe mencionar

la disminucién de un 6,2% con respecto al afio 2013, esto debido a las diversas
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campafas organizadas por programas de prevencién que aportan a disminuir la
violencia de y entre alumnos en los centros educativos. Es importante la
organizacién y existencia de programas preventivos, para poder orientar a los
alumnos, y facilitarles herramientas que le permitan afrontar de forma
correspondiente cualquier problemética que signifique el uso de violencia sea verbal

o fisica.

Asimismo, INEI (2016) informa que las principales carencias o actitudes que
apoyan esta problematica de agresividad en adolescentes es el poco respeto hacia
las figuras parentales, un 77,8% de adolescentes confirma esto; otro de los
elementos que aportan a esta agresividad adolescente es el no sentirse parte en
conversaciones de adultos (61,3%). Las actitudes que mas preponderan, es el
castigo fisico hacia el adolescente, cuando este se ve comprometido en algin

problema, miente constantemente, y toma objetos que no le pertenecen (36,1%)

Por ello, la presente investigacion se enfocara en reconocer los niveles de
agresividad de los estudiantes de Educacion Secundaria de padres separados,
tanto mujeres como varones de la Institucion Educativa Particular del distrito de
Comas, se toma como evidencia algunos testimonios de tutores y docentes que
indican la existencia de alumnos pertenecientes a la Institucion Particular donde
muestran algunos indicadores de violencia, entre ellos, los primeros afos de

Educacién Secundaria.
1.1.1. Realidad Internacional

UNICEF (2009) toma el concepto de bullying para poder abarcar los
diferentes tipos de violencia que se generan dentro de las instituciones educativas,
como violencia: psicologica, fisica, cibernética, acoso, etc. Todos estos elementos
mencionados, han sido definido por los investigadores como factores hostiles o de
amenaza que no favorecen al desarrollo adecuado del individuo, si no, mas bien se
presentan como agentes generadores de angustia y desequilibrio emocional en la
victima. Asimismo, en dicha investigacién se indica que el auge de acoso, violencia,

bullying no solo se encuentra dentro de la institucidn educativa; los avances
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desmesurados de la tecnologia hacen que su uso no sea controlable del todo de
forma adecuada. Ya que, existen casos donde el acoso se traslada al mundo virtual
de las redes sociales o por medio de la telefonia mévil. Los adolescentes de ésta

época se encuentran mas vulnerados a las nuevas formas de agresion.

Ante la investigacion mencionada, sugiere que los varones estan mas
propensos a cometer acciones de acoso o agresividad que las mujeres, y de utilizar
la violencia fisica como elemento fundamental para resolver cualquier problematica
que se le presente al adolescente. Por el contrario, las mujeres, surgen como las
MAs propensas a ser victimas de los actos de acoso relacionadas a la agresividad
psicologica, como también, marginacion de sus pares y divulgacion de rumores que

descalifican a la victima.

Por su parte, la OMS (2003) en su informe sobre la violencia y salud, indica
que la problemética de la violencia es necesariamente un problema de salud
publica. Y que es necesaria la vinculacion entre prevenir y resolver los casos de
violencia dentro de las instituciones educativas. La Organizacion Mundial de la
Salud ha manifestado, en viva voz, el gran impacto que genera la violencia a nivel
mundial. La violencia, agresividad, bullying, entre otros, son problemas
fundamentales a nivel mundial; si no existe una adecuada organizacién para su
control y sobre todo prevencion, esto se ira manifestando en el desarrollo de la
sociedad en la cual pertenecen estos grupos que recurren a la agresividad como
herramienta principal para resolver sus inconvenientes. También, poner en énfasis,
el uso del modelo ecoldgico por parte de la OMS para exponer las causas de la
violencia y los procesos que este conlleva dentro de los espacios en los cuales se
desarrolla el adolescente como son los ambitos de familia, escuela, ambito

social/cultural, entre otros.

Asimismo, La Fundacién Mutua Madrilefia (2017), nos manifiesta que la
agresividad o el acoso escolar es una forma de maltrato que se da entre pares,
hostigando constantemente a la victima de manera fisica, psicolégica. También nos
indican que es importante tomar en cuenta que, para que se considere acoso 0

agresion, se debe percibir la presencia no equitativa de poder, una desigualdad de
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fuerzas a nivel fisico y psicologico, entre el acosador y la victima; en algunos casos
estas desigualdades también se influyen por la posicion social. Las consecuencias
de esta problematica residen fundamentalmente en la victima, surgiéndole
emociones negativas, inseguridad, inferioridad y sumision. El acoso, no solo existe
los centros educativos, ya la fundacion ANAR (2016) relaciona la problematica de
la agresividad al ciberbullying, la que define como acoso o intimidacion a un
compaiiero del centro educativo, pero no dentro de las aulas, si no fuera de estas,
la violencia se traslada a otros contextos como lo son las redes sociales o virtuales.
Como, por ejemplo: hostigamiento constante por medios de comentarios hacia la
cuenta de la victima, envio de mensajes internos amenazantes, sustitucion de
identidad en las redes sociales, difusion o viralizacion de informacion intima de la

victima, como son los casos de fotografias, videos comprometidos o rumores.

Segun UNESCO (2017) manifiesta estadisticas criticas de un problema
mundial, respecto a la variable en estudio. En dicho informe, se menciona que el
35% de estudiantes que van entre el rango de 11 y 13 afos, indican haber sido
agredidos en alguna ocasion dentro de su desempefio académico. Mientras tanto
un 8% reporta haber sufrido acoso y agresion de forma constante, diaria. Estos
datos son recopilados de diecinueve paises, que representan en su mayoria
naciones de condiciones socioecondmicas bajas. Ademas, en dicho estudio, se
indica que el acoso escolar que va de la mano con el acoso fisico y psicolégico
generan un impacto negativo en el desarrollo personal del adolescente,
especificamente en su desempefio adecuado en su aprendizaje, salud mental y

emocional.

Respecto a la informacion brindada por PISA (2017) a través de una
investigacion presentada en el afio 2015 y publicada en el 2017 por la (OCDE),
ponen como principal problemética a la agresividad dentro de las instituciones
educativas. Para ello, se realiz6 un estudio basado en una encuesta de 540,000
estudiantes que oscilan alrededor de los 15 afios de edad en setenta y dos paises.
En dicho estudio, se informa que el 11% de estudiantes, manifestaron que fueron

victima de acosos, bullying o agresion en varias ocasiones en el transcurso de un
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mes; fueron victimas de violencia psicolégica a través de la burla por otros
comparnieros, y un 4% indica que fue agredido fisicamente por sus pares, también

reiterativamente en varias ocasiones al mes.
1.1.2. Realidad Nacional

El MINEDU (2012), define el acoso entre estudiantes bajo la terminologia de
bullying, que representa una problematica no solo de caracter educativo, si no,
social, donde la prevencién toma un aspecto importante dentro de una institucion
para poder reconocer y promover los derechos personales y colectivos de los
estudiantes de nivel secundaria. La prevencidon no consiste tan solo en brindar
informacion sobre las definiciones respecto a agresividad, acoso, bullying,
ciberbullying, etc., si no en otorgarles responsabilidades a los mismos estudiantes
para que asi, tengan la capacidad de identificarse como individuos con cualidades
para actuar, ser participe y brindar opinion sin generar la discriminacion hacia sus
pares. Por ellos es importante la organizacion dentro de la institucion para poder
construir contextos educativos saludables para los estudiantes que participan en
dicho espacio. La creacion de reglamentos internos, normas de convivencia, y sobre
todo la consolidacion de una institucion que invite y acoja humanamente al

alumnado, respetando los derechos de los adolescentes.

Segun el Instituto Nacional de Salud Mental (2014), afirma que el desarrollo
escolar del adolescente concuerda a la vez, con el desarrollo vital de la psique
humana, donde intervienen factores como maduracion cognitiva y emocional.
Segun (INSM), la aparicion de bullying dentro de una instancia educativa propagaria
la manifestacién de factores que estimulan a cuadros depresivos, de ansiedad o
ideas depresivas, todas ellas, sin el debido proceso de tratamiento o intervencion
podrian conducir al suicidio. Por ello, ante el retorno de los adolescentes a sus
centros educativos, se hace hincapié en el apoyo emocional parental que se debe
fomentar primordialmente en casa, organizando una adecuada comunicacion entre
miembros de la familia para que de esa forma estén siempre en alerta a cualquier
sintoma de agresividad en las aulas a la que asisten los adolescentes, de esta forma

se podria identificar de forma mas rapida cualquier factor de agresividad que genere
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peligro en el estudiante, y asi, no permitir que estas agresiones se consoliden

afectando la salud mental del adolescente.

La Universidad de Lima (2013) en sus seminarios que se enfocan en la
problematica de la agresividad; la mayoria de los investigadores concuerdan en
definir el acoso escolar, o ya comunmente llamado bullying, como una agresion
sistematica constante que se caracteriza por ejercer la acciébn de parte de un
individuo (fuerte) hacia otro, que se percibe como mas “débil”. Entre las diferencias
de los estudiantes, que se mencionan como elementos que marcan diferencia entre
los alumnos de una misma aula, son: uso de anteojos, frenillos, notas
sobresalientes, participacion activa, dialectos distintos, etc. Esto generaria un
desequilibrio en las aulas, que los alumnos, con poca facilidad de control de
impulsos, usan estos medios para poder considerar la diferencia de estos individuos
frente al colectivo. Aislandolos, marginandolos, e incluso llegando al maltrato fisico.
También se tomO en cuenta, en este seminario de la Universidad de Lima, el
cyberbullyin, la agresién constante a partir de medios virtuales o redes sociales,

poniendo énfasis en la agresién anénima que se padece bajo estos mecanismos.

MINJUS (2017) a través de la campafa “Alto al Bullying y al pandillaje” busca
organizar, como objetivo principal, a través del personal de la Defensa Publica, el
de informar respecto a los mecanismos de solucién a los conflictos de agresividad
en los colegios de manera sostenible y equilibrada. Asimismo, busca promover el
respeto hacia los derechos de los individuos en todos los niveles y, sobre todo,
prevenir los diversos actos de agresividad o acoso que se hallan dentro de las
instituciones educativas que influyen en las problematicas sociales. Para ello
brindaré facilidades, con apoyo de Wold Vision Peru, para el desarrollo potencial de
la nifiez libre de todos estos aspectos no beneficiosos, previniendo asi el desarrollo

de conductas agresivas en la etapa adolescente de los estudiantes.
1.1.3. Realidad Local

Segun el Diario Pert21 (2014), manifiesta que desde el 2013 hasta el 2014
se han considerado 1,052 situaciones de agresion entre alumnos en los diferentes

20



plantes de Lima metropolitana, esta informacion fue recabada por El sistema
Especializado en Atencion de Casos en referencia a la violencia escolar (SiSeve),
institucion perteneciente al Ministerio de Educacion. A la vez, el diario informa que
uno de estos casos emblematicos es el de un escolar de tan solo nueve afos de un
colegio de Chorrillos, que producto de las agresiones de varios de sus comparieros
del colegio al que pertenece, quedo en estado de coma. En referencia a los 1,052
casos de adolescentes agredidos dentro de su institucion educativa, (SiSeve)
enfatiz6 que también incluyen las denuncias por maltrato de las autoridades
educativas hacia los usuarios, en este caso, los mismos estudiantes y, sobre todo,
las agresiones entre pares. Cabe entender que las agresiones no solo se reducen
al aspecto fisico, verbal, incluso hay situaciones en donde el uso de armas de fuego

ya es parte de la agresividad, llegando a niveles de violencia dentro de los colegios.

Asimismo, el Diario EI Comercio (2017) informa sobre la agresividad en
alumnos de nivel secundaria. Indica que muchos de los alumnos se incorporan a
sus aulas con cierto temor a la agresién de otros alumnos de grados mayores,
interviniendo en su adecuado proceso de aprendizaje. A su vez, informa que, a
finales del afio 2013, posteriormente a la promulgacion de la Ley 29719, la cual
genera una convivencia armonica y carente de violencia dentro de las aulas o
colegios, el (MINEDU) incorporé un sistema en plataformas virtuales, sobre todo, de
forma andnima, para denunciar los casos de agresion en los colegios. Cabe resaltar
que implementado dicho sistema en sus tres afios de inicio se recopild6 mas de
cuatro mil denuncias de bullying tan solo en Lima metropolitana y el Callao.
Dandonos porcentajes como que el 80% de estos casos denunciantes, que serian
alrededor de 3,500 agresiones, ocurrio en instituciones estatales. De la misma forma
se indica en el mismo diario, que el elevado namero de denuncias, no implica el
desarrollo critico de esta problematica (agresividad), si no, que la capacidad de
reconocimiento de estos casos ha sido especializada de poder mejorar la situacion
en la que se encuentran los adolescentes en sus colegios. A su vez, la coordinadora
de Convivencia Escolar, admitid la ineficacia del sistema de salud mental dentro de

los centros educativos, como es la falta de psicélogos en colegios nacionales.
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El diario El Peruano (2016) manifiesta de que no hay ningun centro educativo
donde no existe agresion entre pares o bullying dentro de las instituciones
educativas, y que, ademas, los niveles de agresividad dentro son considerados
altos, eso quiere decir que el sistema educativo frente a esta problematica se
encuentra en un estado critico que aun no puede resolver. También se informa, de
que la mayoria, por no decir la totalidad, de los casos, no son denunciados frente a
las autoridades correspondientes, haciendo que se ignore un porcentaje valioso
para el estudio de esta problematica. Ya que los diversos casos de agresion escolar,
en algunas situaciones terminan en asesinatos y en otros al suicidio de la victima,

recuerda la sociéloga Ana Maria Acevedo (Fovida).

La defensoria del pueblo (2014) en su portal de noticias, hace referencia a
gue supervisara los colegios en distintos puntos de la nacion para poder evaluar las
medidas contra el bullying. Julio Hidalgo, Jefe de la Oficina Defensorial de
Lambayeque, indico de la supervision a los diferentes centros educativos de su
jurisdiccién, para poder verificar si la Ley N° 29719 se encuentra en cumplimiento
referidas a la adecuada convivencia democratica en las aulas, estos conceptos de
valores hacen frente a la problematica del bullying en el &mbito escolar. Ya que, se

promueve una convivencia ajena a la violencia dentro y fuera de las aulas.
1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema General

¢, Cual es el nivel de Agresividad en estudiantes de Educacién Secundaria de

padres separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas?
1.2.2. Problemas Especificos

¢, Cual es el nivel de Agresividad Fisica en estudiantes de Educacién Secundaria

de padres separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas?

¢, Cual es el nivel de Agresividad Verbal en estudiantes de Educacion Secundaria

de padres separados de una Instituciéon Educativa Privada del distrito de Comas?
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¢, Cual es el nivel de Hostilidad en estudiantes de Educacion Secundaria de padres

separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas?

¢, Cual es el nivel de Ira en estudiantes de Educacion Secundaria de padres

separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas?
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar el nivel de Agresividad en los estudiantes de Educacion Secundaria de

padres separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas.
1.3.2. Objetivos especificos

Determinar el nivel de Agresividad fisica en estudiantes de Educacion Secundaria

de padres separados de una Instituciéon Educativa Privada del distrito de Comas.

Determinar el nivel de Agresividad verbal en estudiantes de Educaciéon Secundaria

de padres separados de una Institucién Educativa Privada del distrito de Comas.

Determinar el nivel de Hostilidad en estudiantes de Educaciéon Secundaria de
padres separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas.

Determinar el nivel de Ira en estudiantes de Educacion Secundaria de padres
separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas.

1.4. Justificacion e importancia de la investigacion

El presente trabajo de investigacidn tiene como objetivo principal determinar
el nivel de agresividad en estudiantes de educacién secundaria de padres
separados del distrito de Comas. Esto permitira desarrollar una mejor identificacion
de los factores de riesgo que llegan a influenciar al estudiante y su conducta, como
son los aspectos sociales e intrafamiliares. A su vez, esta investigacion permitira
explorar las diversas dimensiones pertenecientes a la variable en estudio, como

son: la agresividad fisica, agresividad verbal, hostilidad e ira. Permitiéndonos
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organizar de forma mas profunda un analisis respecto a esta problematica y su

interaccion con el medio educativo y familiar.

Ya Garcia, C. (2002) manifiesta que la agresividad es influenciada por el
entorno social, o aprendidas mediante el uso de juegos virtuales o difundida por los
medios de comunicacion. Tomando en consideracion el gran impacto que estos
medios tiene sobre los nifios y adolescentes. Esta problematica afecta a los
estudiantes en el area emocional, dificultando su desarrollo 6ptimo en su
rendimiento académico y generandole conductas antisociales, entre otros. De forma
similar Renfrew (2001) indica que la agresividad esta determinada por factores
bioldgicos, intrafamiliares y del ambiente inmediato. Por ello el interés del andlisis
de esta variable conjuntamente en la dindmica de la familia y el centro de estudios

del adolescente.

Los casos donde se halla la presencia de conductas agresivas o violentas,
respecto a la poblacion estudiada, han sido percibidos por personal directo de la
institucion educativa, como lo son: tutores, psicologa y directores. Dicho personal
hace mencién de indicadores de agresividad o agresion entre los estudiantes de
nivel secundaria para hacer frente a la resolucion de sus problemas, sean
educativos o sociales. A su vez, indican que los padres de familia, no son un factor
de apoyo en la resolucién de esta problematica, si no, son factores de riesgo que

estimulan a la consolidacion de la agresividad en los estudiantes.

Por lo consiguiente, es de suma importancia identificar el nivel de agresividad
y en qué forma se presenta, para intervenir con un programa que permita desarrollar
capacidades y/o facilitar herramientas a los estudiantes adolescentes para que
puedan desenvolverse de forma adecuada dentro de su contexto educativo y
fortalecerse en su medio intrafamiliar. Por ello esta investigacion permitira brindar
informacion necesaria para que el docente y otros agentes educativos, puedan
comprender y resolver la variable en estudio conjuntamente con los miembros de la

institucion educativa y los familiares del estudiante.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Benitez, M. (2013), realiza una investigacion con el objetivo principal de poder
determinar la presencia de Conductas Agresivas en una poblacion de estudiantes
adolescentes pertenecientes al Nivel Medio de un colegio del pais de Paraguay.
Para dicho estudio se tomd en consideracion a 43 adolescentes de ambos sexos,
entre las edades de 16 a 18 afios. Se realizé una investigacion de tipo descriptiva,
realizando el estudio en un solo momento y espacio. A su vez, para la medicion de
la variable estudiada se usoO el Test Bulls, hallandose evidencias de conductas
agresivas en sus diversos tipos. Las conductas agresivas que reinciden mas en este
estudio son las de: insultos, amenazas, agresividad fisica, agresividad verbal, en el
orden mencionado. Ademas, dicha investigacion indica que los estudiantes con
ciertos niveles altos de agresividad, presentan dificultades para cohesionarse con
sus pares. Respecto al lugar donde se ejercen este tipo de conductas, el aula
representa el primer lugar, seguido del patio del centro de estudios; en tercer lugar,
los pasillos colindantes a las aulas y en cuarto lugar las conductas agresivas de los

estudiantes se trasladan a las calles cercanas al colegio del estudiante.

Reinoso, T. (2015) realiza un estudio que toma en consideracion poder
percibir a que nivel llega influenciar la negligencia familiar en las conductas
agresivas de los nifios y adolescentes de la Fundacion San Anian de la ciudad de
Ambato, en Ecuador. Los tipos de negligencia por la parte tutelar que se considera
para dicha investigacion son: la de abandono fisico y emocional, poca
responsabilidad en las necesidades basicas de los evaluados y poco interés en
desarrollar el bienestar de los menores. Para ello se trabajé con un total de 21
alumnos de educacion basica de segundo, tercero y cuarto nivel, teniendo como
instrumentos de aplicaciones al cuestionario de Agresividad (AQ) Buss y Perry en

su version espariola elaborada por Andreu, Pefia y Grafia (2002) y un cuestionario
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estructurado por la autora en mencién y validado por tres psicologos con
conocimientos respecto a la negligencia familiar. Este ultimo instrumento se enfoco
en evaluar la negligencia de tipo psicoafectiva como fisica. En los resultados, se
hallé que el 62% de la poblacién estudiada presenta una agresividad alta y un 24%
muy alta. Respecto a la negligencia familiar se considera que el 33% de estudiantes,
se encuentra en dicha situacion. Considerando también la negligencia psicoafectiva
como una constante dentro de los evaluados, llegando a influenciar en sus
conductas agresivas, identificando a la agresividad fisica en primer lugar con un
rango de muy alto (48%), agresividad verbal alta con un 43%, Ira muy alta con un
43% vy respecto a la dimension de hostilidad, se ubica en el rango medio con un
57%. Por los resultados generados, se percibe una situacion critica que debe ser
intervenida con apoyo psicolégico para disminuir las conductas agresivas de los
estudiantes evaluados.

Pérez, N. y Pinzon, V. (2013) analizan en su investigacion, como los factores
socioculturales llegan a intervenir en el desarrollo de la conducta agresiva de los
jovenes evaluados. Organizando los factores socioculturales en cuatro tipos:
Contexto Social, Contexto Educativo, Familia y Antecedentes personales. Asi
mismo, tomando en consideracion factores como violencia dentro de la familia,
abandono de uno de los padres, modelos parentales, conductas aprendidas dentro
de la familia, influencia de, las redes sociales, medios de comunicacién, grupos
armados, alcoholismo, drogas, entre otros. Para ello se tomé en consideracién el
estudio de una poblacién de 21 adolescentes pertenecientes al grado Octavo de
Educacion Basica Secundarias, de ambos sexos entre las edades de 12 y 15 afios.
Para ello se realiz6 una investigacion cualitativa, a través del enfoque metodoldgico
de la etnografia reflexiva, pues esta trata de comprender de forma global la
composicion social, la variable en estudio y como es la dinAmica entre estos dos
agentes. Como estrategia de acercamiento se utilizo la entrevista, observacion y la
conformacion de grupos focales para dicho estudio. Se logré reconocer en los
estudiantes desconocimiento conceptual respecto al concepto de convivencia como
factor principal para el desarrollo del individuo. También se identific6 conductas

agresivas dentro del grupo de evaluados durante los grupos focales, poner
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sobrenombres, burlas, conductas de retadoras al evaluador, etc. Asi mismo, se
menciona que la familia no brinda los valores béasicos para la formacion del
estudiante, en primer sentido, por pertenecer a familias disfuncionales. Llegando a

la conclusién de que el contexto social influye de forma directa en el estudiante.

Sanchez, G. et al. (2012) realizan una investigacion direccionada a analizar
la problemética de comportamiento o conducta agresiva en la escuela. Para ello se
enfocaron en como se percibe la violencia en estudiantes del nivel secundaria.
Tomando en consideracion una muestra de 1247 adolescentes de ambos sexos,
entre las edades de 12 a 16 afos. Se utilizo el Cuestionario de comportamiento
entre pares. Obteniendo como resultado la presencia de conductas agresivas e
intimidacion entre estudiantes; como lo es la provocacion por parte de un grupo de
estudiantes a otro. Las conductas identificadas fueron: poner sobrenombres,
agresion fisica, rechazo entre cierto sector de alumnos y aislamiento. Se reafirma la
problematica en estudio, evidenciando que para los adolescentes se les hace
complicado identificar la agresibn que ejercen debido a la ausencia de

sensibilizacion respecto a esta problematica.

Jiménez, T y Estévez, E. (2014) realizan un estudio enfocado en la conducta
agresiva y ajuste personal en estudiantes adolescentes esparioles. Se tuvo como
objetivo determinar de qué forma la agresividad entre pares determina el desajuste
personal del evaluado. Para dicho estudio se cont6 con una muestra de 1510
estudiantes adolescentes de Educacion Secundaria Obligatoria. Mediante un
andlisis de regresion logistica se pudo obtener la existencia de que el
comportamiento agresivo de los estudiantes se relaciona significativamente con el
desajuste personal de este. El comportamiento agresivo o las conductas agresivas
dentro de las aulas, generan puntuaciones elevadas de sintomatologia depresiva,
estrés y soledad. A su vez, también generan puntuaciones bajas respecto a los
factores de satisfaccion vital, autoestima y empatia. Asi mismo, la conducta agresiva

llegé a relacionarse en bajas puntuaciones con el desarrollo académico.
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2.1.2. Nacionales

Segun Arangoitia, A. (2017), aporta en su estudio, determinar la relacion
entre las variables de Clima Social Familiar y Agresividad en adolescentes del nivel
secundario de una institucion privada de Lima metropolitana. Para ello se realizé
una investigacion descriptiva correlacional, con un disefio no experimental de
proceso transversal. Se tuvo en consideracion una muestra de 173 adolescentes
gue pertenecen a las edades de 13 a 17 afos. Se utilizé la adaptacion del test de
Clima Social Familiar (FES) y la Escala de Agresividad de Buss y Perry. En
referencia al nivel de agresividad, se obtuvo un resultado de predominancia muy
alto con un porcentaje del 49.7% y en cuanto a la variable de Clima Social Familiar
se percibié que predomina el nivel malo con un 33.5% en comparacion al nivel
bueno identificado por un 5.2% es los estudiantes evaluados. También se hall6 una
relacion significativa entre las dos variables, de la misma forma, sus respectivas

dimensiones.

Por otro lado, Orihuela (2017), en su estudio cuyo objetivo fue determinar la
existencia de relacion entre los estilos parentales y agresividad. La investigacion
tomo en consideracion una poblacion de 267 estudiantes entre 12 a 17 afos del
nivel secundario de una institucion educativa de Lima metropolitana. Asi mismo, se
describié como influye el ambito estudiantil entre comparfieros y como estos,
generan conductas agresivas debido a su relacion los estilos parentales que
encuentran en casa. Para dicho estudio se tuvo en consideracion el Cuestionario de
Practicas Parentales abreviado de Gonzales y Landero (2012) y el Cuestionario de
Agresidon Reactiva y Proactiva para adolescentes (RPQ) de Raine et al (2006). En
los resultados obtenidos, se concluyeron la existencia de una relacion significativa
entre los estilos parentales y la agresividad. Respecto al estilo parental autoritativo,
se hallé presencia de una asociacion significativamente alta con la agresion reactiva
y proactiva. dandose por conclusion que la relaciéon entre padres e hijos es de suma
importancia para el desarrollo social y conductual del adolescente, influyendo la
presencia de los roles parentales para un adecuado desarrollo psicoemocional en

el adolescente.
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Molero (2017) en su investigacion de tipo descriptivo no experimental, tuvo
como objetivo principal hallar el nivel de agresividad en los estudiantes e nivel
secundario de una institucién particular del distrito de Villa el Salvador. Para ello,
ahondo en el estudio de las dimensiones pertenecientes a la variable de Agresividad
como son: Agresividad fisica, agresividad verbal, hostilidad, ira. Se tomé en
consideracion una muestra de 98 estudiantes a quienes se les aplico el Cuestionario
de Agresion (AQ) de Buss y Perry (1992) adaptado en el Peru por Matalinares, M.
et al. Como resultados se hallé que un 29% se ubica en el nivel alto de agresividad,
un 12% se posiciona en el nivel de muy alto respecto a la variable de estudio. A su
vez, se menciona que el 91% de estudiantes posee niveles elevados de agresividad
fisica. Respecto a la agresividad verbal se encuentra evidencia de un 79% de
estudiantes con niveles altos de agresividad verbal. En la dimension de Hostilidad
el 75% de alumnos presentan niveles elevados, y en lo que refiere a la dimension
de ira, se percibe un predominio bajo, 13% se ubica en el nivel muy bajo seguido de

un 28% ubicado en el nivel bajo.

Obreg6n, G. (2017) realiza una investigacion relacionando las variables de
Resentimiento y Agresividad en estudiantes de quinto de secundaria en Lima
metropolitana. El estudio se realizé con una poblacién de 86 alumnos del quinto afio
de secundaria de ambos sexos, con edades que van de los 15 a 18 afios. Para ello
se utilizaron la Escala de Resentimiento de Le6n y Romero (1990) y el Cuestionario
de agresion (AQ) de Buss y Perry adaptada a nuestro contexto por Matalinares et
al. (2012). En los resultados de analisis descriptivo se obtuvo que la mayoria de
evaluados (48%) se ubica en el nivel promedio respecto a la variable de
resentimiento, seguida de un 26.7% de alto nivel de resentimiento y un 24.4% de
nivel bajo de resentimiento. En referencia al nivel de agresividad, se obtuvo: 86.2%
se ubica en el nivel alto, 15.1% nivel promedio y un 2.3% se encuentra en el nivel
bajo de agresividad. A la vez, se identifica la presencia de una correlacion

estadisticamente significativa entre las variables de Resentimiento y Agresividad.

Arias, W. (2017). Realiza una investigacion donde explora, de que forma la

familia predomina respecto a la agresividad en adolescentes. Mediante la revision
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tedrica respecto a la agresividad y violencia en estudiantes adolescentes, y de
conceptos en referencia a la influencia de la familia en los adolescentes. Menciona,
que los desordenes conductuales en la adolescencia son influenciados por la
familia. En la investigacion también se hace en referencia que los estudiantes que
presenten conducta agresiva y antisocial, también poseen bajo rendimiento
académico, altos niveles de cognicion prejuiciosa, nivel bajo de capacidad empatica
y alto nivel de impulsividad. Concluyendo que los estilos de crianza inapropiados,
mas los conflictos intrafamiliares, son factores que incrementan las conductas

agresivas en el estudiante adolescente.
2.2. Bases tedricas cientificas

Para el desarrollo de la presente investigacion, se toma en consideracion
algunos de los puntos tedricos cientificos mas relevantes que nos permitird ahondar

en el estudio, comprension y andlisis de la variable de la agresividad.

Ya que el concepto de agresividad o agresién, aun no esta determinada del
todo, se pueden encontrar algunos acercamientos respecto a esta variable. Renfrew
(2001) indica que la agresividad es el comportamiento dirigido de un organismo
hacia otro, generandole dafio. Worchel et al., de forma similar, definen esta variable
como un accionar con el fin de lastimar a otra persona. Estos investigadores resaltan
la importancia de los fundamentos tedricos para poder delimitar mejor el concepto
de agresividad o agresion, estos enfoques permitiran desarrollar y explicar de forma
mas cientifica el dinamismo de esta probleméatica. En otros aspectos, notamos la
coincidencia de que la agresividad esta relacionada con el causar dafio de un ser
vivo a otro. Asimismo, esta variable se ve determinada por factores sociales,
biolégicos, familiares, etc. Por ello la importancia de explorar mas las diversas

teorias que intentan comprender mejor la agresividad.

Segun Papalia, Wendkos y Duskin (2005), sostiene que todo acto de
agresividad va con la direccion de causar dafio a la otra persona, como interferir en
el bienestar de la vida cotidiana del otro, causando incomodidad, haciendo que esta

interferencia de agresividad sea de forma encubierta e indirecta, y muchas veces

30



involucrando el aspecto psicolégico ya que genera un desconformismo en su

persona y autoestima.
2.2.1. Enfoque psicobiolégico de la agresividad

Partiendo desde una mirada psicobioldgica, la discusion sobre la definicion
de agresiébn humana y animal, como también la delimitacion conceptual entre
agresividad, agresion y violencia ha sido muy compleja. Por ello Gil-Verona et al.
(2002) definen la agresion y violencia como términos similares para poder designar
un mismo contexto. Por ello ahondan mas en lo que respecta a violencia, ya que
esta puede abarcar términos como agresividad o agresion. Los investigadores
mencionados parten desde el punto de vista de que una persona tiene un modo o
situacion natural arquetipico 0, en otras palabras, que cada ser posee una
naturaleza propia (esencia propia), a la que sus comportamientos como individuo y
como parte de la sociedad deben adaptarse. De esta forma la violencia o la
agresividad es todo estimulo que ponga en riesgo o atente contra esa naturaleza
propia del individuo, generandole obstaculos o dificultades. Ya que, las conductas
de agresividad son conductas destructivas, que ponen en riesgo o en peligro la

existencia del individuo.
2.2.1.1. Modelo genético neuroquimico

Los diversos estudios nos indican que la serotonina es un neurotransmisor
gue esta muy relacionado como agente regulador del estado de animo del individuo.
Soria, C. (2008) indica que la conducta agresiva pertenece a un rasgo biologico de
los organismos, ya que, esta conducta sirve como modo de supervivencia, tomando
una funcién primordial para los seres vivos. Asi mismo, indica que diferentes
estimulos sociales estresantes como la violencia social o sexual en la infancia
disminuyen los niveles de serotonina, incrementando a la vez los indicios biol6gicos
de agresividad en el individuo. Sugiriendo la importancia de la complementacién de

los factores sociales y neuroquimicos en el individuo.

Soria, también menciona que el receptor 5-HT1B de la serotonina es de suma

importancia en el desempefio de la conducta agresiva del individuo. La estimulacién
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de dichos receptores hace que se disminuyan las conductas agresivas. En cambio,
cuando existe poca presencia de estos receptores, en los seres vivos, las conductas
agresivas se incrementan, comprometiendo asi el dinamismo de la serotonina como
un elemento clave en la organizacion de la conducta del individuo. Gil-Verona et al.
(2002) nos indican también que una alteracién dopaminérgica, o de incremento de
esta, esta muy relacionada con conductas violentas. Esto tiene que ver con el
sistema relacionado al sistema serotoninérgico, que quiere decir que, si existe una
reduccion de serotonina a nivel genético, generaria un incremento en el sistema
dopaminérgico, lo que relacionaria a ambos neurotransmisores en la coexistencia

de sus alteraciones.
2.2.1.2. Modelo endocrinolégico

Floddy y Pfaff (1972) manifiestan que las hormonas como la testosterona son
agentes de gran influencia en la conducta agresiva. Sus investigaciones han
develado que la existencia de andrégenos a nivel prenatal toma un rasgo
considerable para el posterior desarrollo de la agresividad en los seres vivos. Debido
a que la androgenizacién a nivel prenatal organiza el cerebro, de modo que se

genera una mayor sensibilizacién en todo el circuito neuronal del individuo.

En estudios con animales se ha percibido que la agresion es un elemento de
uso defensivo y predatorio para el ser vivo, que también, de alguna u otra forma se
direccionan para la reproduccion. Pero enfocandonos en los efectos de los
andrégenos en la conducta agresiva del individuo, podemos notar que las
investigaciones desarrolladas en este campo nos dan cierta informacién limitada,
ya que la experimentacion se da mas en animales que humanos. Sin embargo,
existen datos que se deben tomar con relevancia como, por ejemplo: se percibe en
los adolescentes un incremento de testosterona en comparacion a la nifiez, donde
se posee un nivel bajo equilibrado de testosterona. Es alrededor de la edad de siete
afos en donde la testosterona empieza a incrementarse considerablemente. Robel
y Baulieu (1995) indican que, aunque la mayoria de estudios sobre la conducta se

han centrado tan solo en la testosterona, no se debe ignorar otros elementos
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similares como la dehidroepiandrosterona y la androstenodiona que son

sintetizadas también por el cerebro.

Carlson (1994) citado por Gil-Verona et al. (2002) nos dice de mayor
preponderancia de agresividad en nifios que en nifias, por un contexto mas de
tolerancia de conductas enérgicas. Pero sin enfocarse Unicamente en ello, ya que
la diferencia sexual en la conducta del individuo tan solo no depende de la
socializacion, si no, en la androgenizacion prenatal como responsable del
incremento de la conducta agresiva en los hombres. Ya Sanchez-Martin (200) en
su investigacion, nos indica que tanto nifios como nifias de edades comprendidas
entre las edades de 4 a 5 afios, se hall6 una correlacion directa entre la testosterona
y la reincidencia de conductas agresivas dentro del marco de sus interacciones

sociales.
2.2.1.3. Modelo etologico

La teoria darwiniana se ha asimilado de forma correspondida gracia al
surgimiento de la sociobiologia fundada y organizada por el entomélogo Edward
Wilson. Este nuevo enfoque supone un estudio mas esquematizado de la biologia
de las diversas formas de comportamiento social de toda clase de seres vivos.
Christen (1989) manifiesta que los seres vivos presentan una preocupacion para
poder obtener el mayor beneficio en la contienda evolutiva. Lorenz (1980) premio
nobel austriaco es uno de los que posee mayor interés en este enfoque. En su

estudio sobre la agresion resume las siguientes ideas.

e Sostiene que el comportamiento agresivo de los animales tiene a
desencadenarse autonomamente, sin la necesidad que esté presente

estimulo alguno.

e Dentro del desarrollo del comportamiento animal, la agresion intraespecifica
toma considerables funciones ya que estan al desarrollo de la vida para la

conservacion de la especie.
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e También el comportamiento agresivo, ayuda a la distribucion adecuada y
ordenada de los seres vivos de la misma especie, dentro de su ecosistema
0 contexto natural. Se genera distancias de repulsion minimas entre los
individuos pertenecientes a la misma especie, o incluso, entre grupos de la

misma especie.

e En el nivel de los seres humanos, la agresion intraespecifica se ha convertido
en una conducta perjudicial, ya que la agresividad ya no va simplemente con
el respeto de territorialidad, si no en el exterminio de grandes grupos o

asesinato de individuos. Como son las guerras, revoluciones, entre otros.

Esta gran diferenciacion de comportamiento agresivo de los animales y la
conducta agresiva del individuo, se da por el desarrollo del pensamiento conceptual
en los seres humanos. El hombre primitivo tenia poca capacidad para elaborar
armas considerablemente peligrosas, como para el exterminio de grupos, y a la vez
no desarrollaban comportamientos instintivos para frenar efectos nocivos productos
del comportamiento agresivo. Posteriormente es donde el ser humano desarrolla el
pensamiento conceptual, y es ahi donde empieza a crear armas de gran intensidad
destructiva (bomba atomica), mientras que a la par sus comportamientos sociales

agresivos quedan retraidos o inhibidos productos del logro de la razén.
2.2.1.4. Modelo neurobiolégico

Gregg y Siegel (2001) manifiestan de que las conductas agresivas podrian
ser incitadas por la generacion eléctrica de algunas zonas cerebrales, como es el
caso del nucleo hipotoldmico medial y mesecefalico. También mencionan que la
conducta agresiva, especificamente depredadora, es generada por un estimulo
eléctrico en el hipotadlamo lateral y otras zonas del I6bulo temporal. Enfocandonos
en un modelo neurobioldgico en el individuo, podemos notar a través de
instrumentos tecnoldgicos como la tomografia, que las conductas agresivas tienen

relacion con un declive en la actividad de zonas corticales prefrontales.

Blair (2001) menciona que se ha demostrado en pacientes, que una agresion

reactiva esta muy ligada a lesiones sufridas en areas del cértex orbitofrontal. Estas
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investigaciones ayudan a consolidar la hipotesis de que, si existe una alteracién en
la corteza cerebral, primordialmente en el cértex orbito-frontal, los individuos
desarrollan comportamientos o conductas de agresividad patolégicas. Se concluye
también que no existe una zona elusiva del cerbero que genere la conducta agresiva
en el individuo, si no, que es un equilibrio adecuado de inhibicion y estimulacion en

las diversas zonas interconectadas del cerebro en un contexto determinado.
2.2.2. Teoria del aprendizaje social

En esta teoria se prepondera de como el medio social (externo), cumple un
papel fundamental para que el individuo adquiera la conducta de agresividad. Ya
gue se observa gue las personas no solo asumen esta conducta con la intencién
Unica de generar dafio, si no, también es un mecanismo de defensa de proteccion.
Bandura, A y Ribes, E. (1975) manifiestan que los seres humanos tienen la
disposicion para poder aprender conductas, pero para su consolidacion son
importantes los estimulos externos que refuercen dicha conducta. También indican
que el individuo aprende comunmente por observacion e imitacion de modelos. Este
proceso se genera a partir de los diversos factores sociales y como llegan a

influenciar en el individuo.

Influencia sociocultural: dentro de este rango vemos como las creencias,
costumbres, creencias y otros tipos de comportamiento llegan a influenciar
determinando en el individuo la adquisicion de ciertos modos de comportamiento.
Pero dentro de la sociedad existen subculturas que también llegan a influenciar al
individuo, como lo son el grupo de amigos, el colegio, entre otros. Un claro ejemplo,
son las llamadas modas generacionales que llegan casi a adiestrar el modo de vida

de la mayoria de jovenes.

Influencia familiar: es importante la estructura interna de la familia, ya que es
el nucleo de la sociedad. Por ello la influencia de este factor cumple un papel
primordial en la formacion del individuo. Los arquetipos comportamentales son
asumidos por los padres, seguido de personas mayores como lo son hermanos,

tios, etc. S&nchez (2002) indica que los padres cumplen la funcién de modeladores
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de los hijos con las conductas de imposicidbn y dominacion, estas ayudan a

configurar y delimitar el comportamiento en referencia a la agresividad de sus hijos.

Modelo simbdlico: el individuo no solo aprende Unicamente mediante la
observaciéon o la interaccion directa con el objeto o cuestidn tangible. La imagen
cumple importante, pero una imagen como estimulo en el individuo. Claros ejemplos
son los medios de comunicacion y actualmente las redes sociales. La informacién
gue nos otorga toda esta virtualidad; en el caso de internet, y de la television,

también llega a influenciar en el modelamiento del individuo.
2.2.3. Teoria comportamental de Buss

La agresividad, se presenta como un componente de la personalidad del
individuo, donde el sujeto ya asume como parte de su repertorio de reaccion el
ataque o la conducta agresiva. También es recurrente indicar que la persona genera
diversos tipos de agresién dependiendo del contexto o situacidon en la que se
encuentra. Bus (1989) menciona que la agresividad se presenta como una
costumbre o habito para el individuo, ya que, la conducta agresiva se presenta como
una respuesta constituida por dos factores: el actitudinal, que corresponde a la parte
de la predisposicion del individuo; y la motriz, que se enfoca mas en el
comportamiento o acto de agredir. Asimismo, el autor mencionado la agresividad se
puede presentar de diversas formas, como pueden ser agresividad fisica y verbal.
También nos habla de la forma o modo de la agresividad, como lo son la agresividad
directa e indirecta; pasiva y activa, todo ello depende directamente de la situacién o

contexto.

Buss (1989) también indica que la personalidad esta comprendida por cuatro
elementos independientes, que en su dinamica de interactuar influyen en la
conducta del individuo, los elementos son: emocionalidad, Impulsividad, actividad y
sociabilidad. Dichos autores asumen que la impulsividad esta caracterizada por
ausencia de control, lo que lleva al accionar inmediato del individuo. Esto genera

gue no se tome en cuenta las consecuencias del accionar o de la conducta agresiva.
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El autor desarrolla de forma mas acertada una divisibn de esta variable en

funcion a tres aspectos dicotomicos.

Fisico / Verbal: La agresividad se puede presentar de forma perjudicial al
individuo cuando su integridad fisica se ve comprometida. Un ejemplo es una
pelea entre dos personas o alumnos. En el aspecto verbal, se observa que
existe una agresion utilizando la palabra como medio nocivo para perjudicar

a otra persona, como los son las amenazas verbales.

Directa / Indirecta: La primera disposicion es cuando la agresion va de forma
inmediata sin ningln mediador de un individuo a otro. En cambio, en la
segunda forma el agresor usa agentes mediadores como objetos, personas,
situaciones para poder generar dafio a la otra persona. Este ultimo tipo de
agresion, los individuos utilizan mayores recursos para poder organizar su

accionar, por lo general son personas con capacidades de malicia y astucia.

Activo / Pasivo: La agresion activa es cuando existe presencia de un accionar
que genere dafo; en cambio, cuando la persona se resiste a generar una

conducta agresiva, hablamos de pasividad.

El autor explora la agresividad en cuatro dimensiones para poder consolidar de

forma adecuada el constructo de la variable.

Agresividad Fisica: entendemos por este tipo de agresividad el acto

intencional de generar dafio de una persona a otra, por cualquier medio fisico. Este

accionar puede tener consecuencias permanentes o hasta incluso temporales. En

el peor de los casos se puede generar la muerte del otro individuo.

Agresividad Verbal: Es el conjunto de acciones que no se enfocan en generar

dafio fisico, si no, pretende que la otra persona padezca un tipo de dafio ligado mas

a lo emocional. Como pueden ser los insultos, adjetivos calificativos que

desvaloricen a la otra persona, entre otros. Este tipo de violencia es el que reincide

mas tanto en hombres como mujeres.
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Hostilidad: En esta dimensién el autor indica que es el consenso negativo
que tiene una persona hacia otra, con el objetivo de generar dafio o agredirla. Las
opiniones negativas van acompafadas con una intencionalidad de disminuir o

generar incomodidad emocional en la otra persona.

Ira: En esta dimension se denota la capacidad de reaccion psicolégica que
tiene le individuo conjuntamente con la manifestacion emocional causada por una
situacidn poco conveniente o insatisfactoria. Claros ejemplos de ira son la

frustracion, irritabilidad, etc.
2.2.4. Teoria de la frustracion - agresion

Dollard y Miller (1934) mencionan que la frustracion corresponde a una
interferencia en el desarrollo adecuado del comportamiento, ya que incita a que se
origine cierta tendencia organica en el individuo a desenvolverse agresivamente. La
frustracion predispone al individuo en su comportamiento o conducta agresiva.
Young (1978) a través del estudio de la frustracion y su influencia en el
comportamiento del individuo organiza como la frustracion va interviniendo nuestro

comportamiento en el desarrollo de nuestras vidas.

e Enlos primeros afos de la existencia de un individuo es correspondiente que
los padres delimiten la exploracién del nifio. Ya que, todo bebé es explorador
por naturaleza, y en esa actividad puede poner en riesgo su vida. Por ello la
importancia de restringir ciertas acciones del bebé como modo de prevencion
y salvaguardar su integridad fisica. Aqui se va manifestando las primeras
frustraciones del individuo y como estas intervienen en la configuracion de

Su comportamiento.

e Posteriormente el nifio ya no solo explora su medio cercano o inmediato, Si
no, también empieza a explorar su propio cuerpo. Descubre que puede
obtener sensaciones satisfactorias al manipular sus érganos genitales.
Culturalmente los padres intervienen censurando o restringiendo las

expresiones de autoerotismo, generando cierto temor y tension en los nifos.
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e En el caso de la ausencia de padres o de hogares desestructurados, se

genera una frustracion muy relacionada con la inseguridad y la no proteccién.

e En contextos escolares también se generan ciertas frustraciones en el nifio,
como en el control del comportamiento, exigencia académica y cumplimiento
de pautas de convivencia. Todos estos factores influyen a que el nifio inhiba
ciertas acciones para poder corresponder de forma adecuada en la

convivencia en su escuela.

e Enlaadolescencia se origina la frustracion cuando el individuo tiene que salir
del confort de la nifiez para poder convertirse en un adulto, este proceso
adaptativo es obligatorio ya que todo ser humano tiene que estar en
correspondencia con la sociedad a la que pertenece. Tiene que adquirir

capacidades y actitudes para el trabajo.

e Las frustraciones en la adultez estan relacionadas a la pertenencia en la
dinamica social, como: desarrollo profesional, condicion econdmica, entre

otras.

La frustracion se manifiesta como un agente que impide que logremos nuestros
objetivos, generdndonos insatisfaccién. Berkowitz (1988) menciona que las
frustraciones nos predisponen a desarrollar conductas agresivas, ademas acotando
de que toda agresion o conducta de agresividad es generada por una frustracion

antecedida.
2.3. Factores que intervienen en la agresividad
2.3.1. Ambiente Familiar

Benites (1997) indica que la familia constituye el nucleo fundamental de la
sociedad, que no puede ser reemplaza por otras en su funcion organizadora del
individuo. Una de las funciones primordiales de dicha institucion es la de proveer de
herramientas socializadoras a los hijos, les otorga experiencias y condiciones
fundamentales para que asi puedan tener un desarrollo ideal dentro de la familia y

posteriormente cumplir con la normativa social. Asimismo, la familia es definida
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como un conjunto de individuos que comparten responsabilidades, sentimientos,
costumbres, entre otros. Dentro de la familia existe una organizacion jerarquica que
hace que cada miembro asuma un rol establecido que ayude a fortalecer el equilibrio

adecuado de la familia.

Zavala (2001) desarrolla la definicién del clima familiar indicando que es un
estado de confort que surge a partir de las interacciones que realizan los miembros
de la familia. Dentro de las interacciones, nombra la comunicacién como aspecto
fundamental para poder organizar la estructura familiar. Diaz (1987) realiza un
estudio con el fin de percibir la existencia de la influencia del ambiente familiar y de
las actitudes parentales en las conductas de los hijos. Las conclusiones obtenidas
de dicha investigacion indican que, si existe influencia de estas variables en la
conducta agresiva de los hijos, y que a la vez hay una mayor predisposicién de hijos
varones agresivos en comparacion a la de hijas mujeres. Otro punto resaltante, se
enfoca en que la conduccion, el trato, la disciplina que brindan los padres a sus hijos

son fundamentales para la limitacion de conductas agresivas en sus hijos.

De la misma forma Matalinares, M. (2010) realiza una investigacion
relacionando las variables de clima familiar y agresividad en adolescentes, hallando
relacion entre ambas variables. Indicando que las caracteristicas o estilos de clima
familiar son fundamentales para el desarrollo psicosocial de los hijos dentro de una
familia, ya que las caracteristicas que se obtiene de la familia son asimiladas por los
hijos, representando las mismas, sean positivas 0 negativas. Dichos resultados
concuerdan con los tedricos como Gerard Patterson, citado por Castillo (2006)
donde manifiesta que si existen fallas dentro de la estructura familiar, estas
influenciaran en la conducta del infante. Si la familia resuelve los diversos problemas
con conductas agresivas, el nifio hara también parte de su repertorio este tipo de

conductas, convirtiéndolo en un agente agresor en otros medios.
2.3.2. Ambiente Escolar

Diaz, A. et al. (2008) en su investigacion respecto a la agresion y violencia
dentro de las escuelas indican que la creciente problemética de registros de
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agresividad dentro de las aulas afecta el desarrollo socioemocional de los
individuos. Esto genera dificultad en el aspecto académico e incluso en algunas
situaciones, llega hasta el punto de que el alumno toma la decisiéon de abandonar
sus estudios. Las situaciones de agresion y/o violencia dentro de las instituciones
educativas generan en los alumnos deterioros emocionales y dafios fisicos, como
ausentismo, estrés que afectan su rendimiento escolar. Ya que las conductas
agresivas perturban el ambiente de estudios de los adolescentes, generando

malestar y poca disposicidon para poder desarrollarse adecuadamente.

Pintus (2005) define las conductas agresivas en la etapa escolar como
manifestaciones que se originan en contextos donde las relaciones humanas estan
en constante dinamismo. Asimismo, indica que la alteraciéon del equilibrio del
espacio educacional genera efectos negativos en el estudiante, como es el caso de
la autoestima. Si no existe apoyo por parte de los miembros de la institucion
educativa, la vulnerabilidad del estudiante se incrementa, creandole aspectos
negativos como inseguridad que no le permitirdn desenvolverse edecuadamente en

lo social y académico.

Maturana y Davila (2006) indican que el colegio tan solo no es fundamental
en el aspecto académico, si no, también en aspectos de convivencia y formacién de
valores del estudiante. La institucién educativa, sirve para que el estudiante aprenda
a convivir con sus pares, respetando normas de convivencia y también poder
desarrollar habilidades y aptitudes que lo ayudaran en un futuro en su rol social
dentro del medio al que pertenece. La importancia de la interaccion en el colegio,
no solo se da entre alumnos, si no, también entre profesores y alumnos y otros
miembros pertenecientes al colegio. Ya que las opiniones que brindan tanto
profesores, directores como personal educativo son de suma importancia para el

estudiante y su desarrollo socioemocional, ayudan en su formacion.
2.3.3. Ambiente Social

Los estudiantes estan recibiendo constantemente informacién del medio que

lo rodea, y esta informacidn no siempre es la adecuada para poder generar persona
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con valores y actitudes adecuados. Un claro ejemplo es la influencia de los medios
de comunicacion y sus contenidos noticiarios de asesinatos, feminicidios, violencia,
entre otros. El estudiante si no recibe una adecuada formacion, en sus valores, a
través de su familia, se vera totalmente influenciado por los medios de forma
negativa, ya que no tendra un filtro que pueda orientarlo que tomar y que ignorar de

su medio.

Pérez OImos et al. (2005) indican que los efectos negativos de la television
son originados por la exhibicién de la violencia, afectando en los niveles cognitivos,
emocionales, y también en la conducta del adolescente. Los adolescentes en la
busqueda de la consolidacion de su personalidad, actian de forma imitativa, y

toman como referencia a personajes televisivos o artisticos.

También el ambiente social es para los adolescentes el principal contexto
donde pueden interactuar con sus pares, sin la supervision inmediata de los padres.
La sociedad cobra vital importancia en el desarrollo del adolescente ya que esta le
brinda cultura, valores y las normativas del comportamiento dentro de esta. Cerezo
(1999) indica que las conductas agresivas que puedan asumir los adolescentes son
muestra del rechazo que obtuvieron en un determinado momento por un grupo
social. Esto le genere retraimiento, excluyéndolo de actividades de interaccion
social, que son necesarias para poder consolidar sus aptitudes socioemocionales.

La sociedad en la que convive el adolescente regula a través de la cultura su
adecuado comportamiento, pero a la vez también contribuye en el surgimiento de
las conductas agresivas. No toda sociedad es idonea, pero si lo pretende mediante

agentes e instituciones que regulen el comportamiento del individuo.
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CAPITULO 1Il
METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo

La presente investigacion es de tipo no experimental, esto indica que no se
alterara la variable a estudiar. Sampieri Hernandez (2013) define que este tipo de
investigacion se desarrolla en el estudio donde no se interviene de forma intencional
variable alguna. Asimismo, la investigacion es de nivel descriptivo, ya que, segun
los resultados, el estudio nos indicara los niveles de las distintas dimensiones de la
variable en estudio: la agresividad, en relacion con sus respectivas dimensiones, de
la cual los resultados estadisticos enriquecen para describir las caracteristicas que
posee | poblacion evaluada. Asimismo, esta investigacion presenta un enfoque
cuantitativo con lo que se permite hallar la medida de la variable, asi también poder
analizar estadisticamente los resultados, que fueron obtenidos con la finalidad de
analizar caracteristicas del contexto y brindar un proyecto de solucién a la realidad

circunstancial.
3.1.2. Disefno

El disefio de investigacién es transversal, eso quiere decir que solo se
analizara la variable en un determinada tiempo y espacio. Enfocandonos en la
observacion de la variable a estudiar, como recurso principal para su anlisis
posterior. Los estudios que se emplean a nivel descriptivo, cuenta con un propdsito
de recolectar mayor informacion y de forma independiente detallar las
caracteristicas, propiedades y perfiles que pueda contener la muestra, sometiéndolo

a un profundo analisis (Danhke, 1989).
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3.2. Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacién

La poblacion que se considera como objeto de estudio esta compuesta por
265 alumnos que pertenecen de 1lro a 5to de educacién secundaria de una
Institucion Educativa privada del distrito de Comas en Lima, de ambos sexos entre
las edades de 11 a 17 afos, matriculados en el presente afio 2018. Dentro de la
poblacion se encuentran estudiantes que provienen de familias funcionales como
también de familias disfuncionales, teniendo un nivel socioecondmicamente bajo y
medio, que cuentan con medidas correctivas por parte de los padres, y en otros
casos, no cuentan con ninguna medida correctiva mostrando ausencia del rol

parental.
3.2.2. Muestra

La muestra que presenta la siguiente investigacion es no probabilistico,
constituida por 100 estudiantes de ambos sexos, de las cuales pertenecen de 1ro a
5to afio de educacién secundaria, como estrategia fueron seleccionados las
encuestas de alumnos que provenian de familias desintegradas o padres

separados, la muestra esta distribuida de la siguiente manera.
Tabla 1

Distribucion de la muestra

Variable Categoria Cantidad %
Sexo Masculino 59 59.0
Femenino 41 41.0
1ro 16 16.0
2do 15 15.0
Grado 3ro 19 19.0
4to 23 23.0
Sto 27 27.0
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3.3. Identificacion de la variable y su operacionalizacién

Variable

La variable que se analizé en esta investigacion es el de la Agresividad,

teniendo como objetivo determinar el nivel de Agresividad y sus dimensiones

respectivas, en estudiantes que cursan de 1ro a 5to de secundaria de una Institucion

particular del distrito de Comas, segun el modelo de Buss y Perry (1992) esta

variable estd compuesta por 4 dimensiones:

Figura 1.

Descripcion de la Variable y sus cuatro dimensiones

Tiene relacién con una
actitud negativa que
incluye la accion de
evaluar a los demas con
juicios desfavorables.

Hostilidad

Se presenta a través de
golpes, empujones y otras
maneras de dafio fisico.

Agresividad
Fisica

AGRESIVIDAD Agresividad
Verbal

Se presenta a través
enojos, disgustos hasta la
irritabilidad o furias
intensas.

Se presenta a
través de insultos,
amenazas, burlas,
sobrenombres, etc.
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Operacionalizacion de la variable

El nivel de Agresividad se determino operacionalmente con la sumatoria de

los puntajes de los items bajo la técnica de escala Likert de las dimensiones del

Cuestionario de Agresion (AQ) de Buss - Perry que son: Agresividad Fisica,

Agresividad verbal, Ira y Hostilidad. Segun Buss (1961) el modelo que describe la

agresividad esta utilizada por un medio de un modelo tetradimensional.

Tabla 2

Elaborada por Luna, G. (2017)

DEFINICION DEFIMNICION NIVEL DE ESCALAS DE
VARWBLE concEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES — ITEMS  y\rhicioy  INTERPRETACION
Forma de
atacar o
agredir
mediante
patadas, Muy alto = de 30 a
arafiazos, Rto= 24 220
AGRESIVIDAD SrmpuIones o 15913 oppivaL Medio= 16 a 23
FISICA  mediante uso 17.21,24, Balo =
27.29 jo=12a17
de armas Muy bajo= Menos
como el de 11
revolver,
cuchillo y otros
Accion que Medicion objetos.
descarga obtenida Buss(1992)
estimulos por el Accion de
dafiinos cuestionario expresion
hacia otra de vocal dirigido Muy alto = de 18 a
persona agresividad : mas
(Buss de hacia otro Alto= 14 817
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Tabla 3.
Interpretacion de los puntajes directos del Instrumento

Baremacién de escalas y subescalas.

ESCALA SUB ESCALAS

NIVELES Agresion Fisica Verbal Ira Hostilidad
Muy Alto 99 a més 30 a mas 18 a més 27 a mas 32 a mas
Ato 83 a 98 24 a 29 14 a 17 22 a 26 26 a3l
Medio 68 a 82 16 a 23 11a13 18a21 21a?25
Bajo 52 a 67 12a 15 7al0 13al7 15a20
Muy Bajo <51l <11 <6 <12 <14

Adaptado de Matalinares, et. al (2012). Estudio psicométrico de la version

espafola del cuestionario de agresion de Buss y Perry.

3.4. Técnicas e instrumentos de evaluacion y diagnoéstico

El instrumento que se aplico fue el Cuestionario de Agresion de Buss Y Perry
(1992), de origen estadounidense, la cual fue adaptada en un primer momento para
su version espafiola por Andreu, Pefia y Grafia (2002) y posteriormente para su

version peruana se adapto la version espafiola por Matalinares et al. (2912).

Este instrumento estd compuesto por 29 items, formuladas con escala Likert
de 5 puntos; este cuestionario puede ser evaluada en un tiempo determinado entre
15 a 20 minutos, asi también ser aplicada de forma colectiva o individual. Dentro del
rango de las edades de aplicaciébn estd en adolescentes entre 10 a 19 afios.

Teniendo como finalidad medir y encontrar el nivel que corresponde a la
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agresividad, asi también analizar los puntajes de las cuatro subescalas o
dimensiones que compone al cuestionario: Agresividad fisica, agresividad verbal,

ira y Hostilidad.

FICHA TECNICA
CUESTIONARIO DE AGRESION DE BUSS Y PERRY

NOMBRE : Cuestionario de Agresion

AUTORES : Buss y Perry.

ANO 1 1992

ADAPTACION AL ESPANOL: Andreu, Pefa y Grafia, 2002

ADAPTACION NACIONAL : Matalinares Yaringafio, Uceda, Fernandez,
Huari, Campos, Villavicencio. (2012)

EDAD : Sujetos de 10 a 19 afios

ADMINISTRACION - Individual o colectivo

FUENTE : Revista IIPSI Facultad de Psicologia UNMSM.
Vol. 15-N.°1-2012

BAREMOS : baremos percentilares y normas interpretativas.

ITEMS : Este cuestionario consta de 29 items en escala
Likert

DESCRIPCION : Proporciona un nivel de Agresividad para cada

individuo, que esta formado por las siguientes
escalas:

Agresividad fisica: conductas fisicas que dafan a
otras personas.

Agresividad verbal: conductas verbales que
dafan a otras personas.

Hostilidad: Representa el componente cognitivo
de la agresividad.

Ira: Compuesta por componentes emocionales

de la agresividad.
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3.4.1. Adaptacion

Para la adaptacion en su version peruana, Matalinares et al. (2012) realizaron
un estudio con 3632 adolescentes con edades que comprendieron entre diez y
diecinueve afios, pertenecientes a una institucién educativa publica de las regiones
costa, sierra y selva. De los cuales el 47,9% estuvo conformado por varones (1738
estudiantes) y el 52.1% conformado por mujeres (1894 estudiantes de género
femenino). Para ello se realizé un estudio de muestreo probabilistico bi-etapico por
conglomerados. Y para comprobar la adaptacion de la versidén espafiola a la realidad
peruana se obtuvo una confiabilidad por consistencia interna y una validez de la

variable a través del andlisis factorial.
3.4.2. Confiablidad y Validez

Para la confiablidad se trabajo con los coeficientes de fiabilidad basados en
el coeficiente de Alpha de Cronbach. Los puntajes obtenidos respecto a las
dimensiones pertenecientes a la escala de agresion, se posicionaron en un nivel
someramente bajo que comprendié entre 0.72 y 0.85 que, sin embargo, fueron
suficientes para la cantidad de reactivos o items de la prueba. A la vez, para la
escala total se obtuvo como resultados coeficientes altos de fiabilidad. Esto
cumpliria satisfactoriamente con el analisis del estudio tanto de la escala total, como

el de sus dimensiones.

Tabla 4
Elaborada por Matalinares et al. (2012)
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

Escala total ,836 29
Subescala Agresion Fisica ,683 9
Subescala Agresion Verbal ,565 5

Subescala Ira ,552 7
Subescala Hostilidad ,650 8
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3.4.3. Baremacion

SUBESCALAS
ESCALATOTAL | AGRESIVIDAD | AGRESIVIDAD
IRA HOSTILIDAD
FiISICA VERBAL
FD Pc FD Pc iy 1] P iy FC FD rC FD» PC
12 | 99 | 7 | 49 33 [ 21 09 A 99 36 39
108 | 98 | 74 | 47 35 93 20 93 S 35 38
105 | 97 | 73 | M4 EY ] 97 18 9% 9 | 97 3 37
103 | % | 72 | 42 33 [ 18 a4 % | % 33 35
02 | %5 | 40 32 95 17 90 7 32 ET]
101 | 94 | 70 kT 3 94 16 84 76 | 91 KT 3
g9 93 69 35 30 02 15 73 5 | &F 30 38
98 92 | 68 37 23 9 14 0 4 | 8 29 84
97 g1 67 30 28 a7 13 60 3| 77 28 80
95 90 66 28 27 3 12 50 722 | 71 ol 74
95 89 65 26 2% a0 1" 40 1] 63 26 B9
94 88 654 25 25 76 10 1] 0 | 25 62
93 87 | 63 23 24 71 g . 19 | 45 24 56
97 85 62 21 23 66 ] 15 18 | 37 23 49
a1 84 | 61 19 2 61 7 g 17 | =9 22 42
g0 g2 | 60 18 21 55 6 ] 6 | 23 21 7
89 81 59 16 20 43 5 1 15 | 17 20 N
88 79 58 15 18 13 14 | 12 18 25
87 7| 57 12 18 7 13 g 18 20
86 75 56 12 17 H 12 3 17 16
85 73 55 11 16 25 1 ] 16 12
84 71 54 g 15 0 10 2 15 3
83 £9 52 8 14 16 g 1 14 7
87 66 5 7 13 ik 13 5
&l &4 | 50 3 12 7 12 3
80 61 48 5 1 4 1 2
79 50 | &7 4 10 2 10 1
78 56 | 45 3 q 1
i s | 42 2
76 51 8 1
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CAPITULO IV

PROCESAMIENTO, PRESENTACION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS
RESULTADOS

4.1 Procesamiento de los resultados

Para realizar el analisis de los resultados de la evaluaciéon con el Cuestionario

de Agresion (AQ) Buss y Perry, se utilizo:

e Microsoft Excel 2016, donde se cred la base de datos, adjuntando las
respuestas del total de la muestra, siendo 100 estudiantes de 1 a 5to de
secundaria, dividido por ambos sexos. De la misma forma, se hall6 la
sumatoria de los puntajes de cada integrante, arrojando una categoria por
cada escala. Después se procedi6 a realizar el analisis de las frecuencias en

funcion de las sub escalas.
Después de reunir la informacion se procedio a:

e Tabular la informacion, codificarla y transmitirla a una base de datos
computarizada (MS Excel 2013 y IBM SPSS Statistics version 22)

e Se determing la distribucion de las frecuencias y la incidencia participativa
(porcentajes) de los datos del instrumento de investigacion.

Se aplicaron las siguientes técnicas estadisticas:
e Valor Maximo y valor minimo

e Media aritmética
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4.2 Presentacion y andlisis de los Resultados

Tabla 5
Medidas estadisticas descriptivas de la variable de investigacion de Agresividad

PUNTAJE TOTAL

N Valido 100
Perdidos 0
Media 79,89
Minimo 50
Maximo 120

El estudio conformado de 100 sujetos, sobre el nivel de Agresividad, tiene como

datos de interpretacion:
Una media de 79,89 se categoriza como “Medio”
Un valor minimo de 50 que se categoriza como “Muy Bajo”

Un valor maximo de 120 que se categoriza como “Muy Alto”
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Tabla 6

Medidas estadisticas descriptivas de las dimensiones pertenecientes de los

Niveles de Agresividad

Estadisticos

Agresividad Agresividad

Fisica Verbal Ira  Hostilidad
N Vélido 100 100 100 100
Perdidos 0 0 0 0
Media 22,90 13,15 20,25 23,59
Minimo 10 5 9 10
Maximo 40 21 33 38

Comentario:

Correspondiente a las dimensiones que compone la Agresividad, se puede

visualizar los siguientes resultados:
En la dimension Agresividad Fisica, se puede observar:
¢ Una media de 22,90 que se categoriza como “Medio”.
¢ Un minimo de 10 que se categoriza como “Muy Bajo”.
e Un méaximo de 40 que se categoriza como “Muy Alto”
En la dimension Agresividad Verbal, se puede observar:
¢ Una media de 13,15 que se categoriza como “Medio”.
¢ Un minimo de 5 que se categoriza como “Muy Bajo”.

e Un méximo de 21 que se categoriza como “Muy Alto”.
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En la dimension Ira, se puede observar:
e Una media de 20,25 que se categoriza como “Medio”.
¢ Un minimo de 9 que se categoriza como “Muy Bajo”.
e Un méaximo de 33 que se categoriza como “Muy Alto”.
En la dimensién Hostilidad, se puede observar:
e Una media de 23,59 que se categoriza como “Medio”.
e Un minimo de 10 que se categoriza como “Muy Bajo”.
¢ Un maximo de 38 que se categoriza como “Muy Alto”.

Segun los resultados obtenidos, se visualizara las tablas estadisticos para
observar el alto indice, respecto al nivel de agresividad.
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Tabla 7. Nivel de Agresividad
Resultado del Nivel total de Agresividad

NIVEL PUNTAJE TOTAL

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Muy Bajo 2 2,0 2,0 2,0
Bajo 18 18,0 18,0 20,0
Medio 40 40,0 40,0 60,0
Alto 26 26,0 26,0 86,0
Muy Alto 14 14,0 14,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Comentario:

El nivel de Agresividad en estudiantes de Educacién Secundaria de padres

separados de una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera

“Media”, obteniendo los siguientes resultados:
e EI40,0% se considera la categoria “Medio”
e EI 26,0% se considera la categoria “Alto”
e EI 18,0% se considera la categoria “Bajo”

e EIl 14,0% se considera la categoria “Muy Alto

e EI 2,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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Figura N°2 Resultados de Agresividad

NIVEL DE AGRESIVIDAD

NIVEL PUNTAJE TOTAL

| IMuy Bajo
B Bajo

O Medio

B Ato
CIhuy Atto

Comentario:

El nivel de Agresividad en estudiantes de Educacion Secundaria de padres
separados de una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera
“Media”, obteniendo los siguientes resultados:

e EI40,0% se considera la categoria “Medio”

e EI 2,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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Tabla 8. Nivel de Agresividad Fisica

Resultados del Nivel de Agresividad Fisica de la Escala de Agresividad

NIVEL Agresividad Fisica

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy Bajo 2 2,0 2,0 2,0
Bajo 13 13,0 13,0 15,0
Medio 43 43,0 43,0 58,0
Alto 21 21,0 21,0 79,0
Muy Alto 21 21,0 21,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Comentario:

El nivel de Agresividad en estudiantes de Educacién Secundaria de padres

separados de una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera

“Medio”, obteniendo los siguientes resultados:
e EI43,0% se considera la categoria “Medio”
e EI21,0% se considera la categoria “Muy Alto”
e EI 21,0% se considera la categoria “Alto”
e EI 13,0% se considera la categoria “Bajo”

e EI 2,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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Figura N° 3 Resultado de Agresividad Fisica

NIVEL Agresividad Fisica

| Muy Bajo
B Bajo

O medio

B Ato
Oty Atto

Comentario:

El nivel de Agresividad Fisica en estudiantes de Educacion Secundaria de padres
separados de una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera

“Media”, obteniendo los siguientes resultados:
- EI'43,0% se considera la categoria “Medio”

- EI 2,0% se considera la categoria “Muy Bajo”

58



Tabla 9. Nivel de Agresividad Verbal
Resultados del Nivel de Agresividad Verbal de la escala de Agresividad

NIVEL Agresividad Verbal

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy Bajo 1 1,0 1,0 1,0
Bajo 21 21,0 21,0 22,0
Medio 31 31,0 31,0 53,0
Alto 38 38,0 38,0 91,0
Muy Alto 9 9,0 9,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Comentario:

El nivel de Agresividad Verbal en estudiantes de Educacion Secundaria de padres
separados de una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera

“Alto”, obteniendo los siguientes resultados:
e EI 38,0% se considera la categoria “Alto”
e EI 31,0% se considera la categoria “Medio”
e EI21,0% se considera la categoria “Bajo”
e EI9,0% se considera la categoria “Muy Alto”

e El 1,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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Figura N° 4 Resultado de Agresividad Verbal

NIVEL Agresividad Verbal

Comentario:

| Muy Bajo
B Bajo

O medio

B Ato
Oty Atto

El nivel de Agresividad Verbal en estudiantes de Educacion Secundaria de padres

separados de una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se

considera “Alto”, obteniendo los siguientes resultados:
- EI 38,0% se considera la categoria “Alto”

- EI1,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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Tabla 10. Nivel de Ira

Resultados del Nivel de Ira de la escala de Agresividad

NIVEL Ira
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy Bajo 4 4,0 4,0 4,0
Bajo 29 29,0 29,0 33,0
Medio 26 26,0 26,0 59,0
Alto 31 31,0 31,0 90,0
Muy Alto 10 10,0 10,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Comentario:

El nivel de Ira en estudiantes de Educacion Secundaria de padres separados de

una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera “Alto”,

obteniendo los siguientes resultados:
e EI 31,0% se considera la categoria “Alto”
e EI29,0% se considera la categoria “Bajo”
e EI 26,0% se considera la categoria “Medio”
e EI10,0% se considera la categoria “Muy Alto”

e EI 4,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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Figura N° 5 Resultado de Ira

NIVEL Ira

Comentario:

| Muy Bajo
B Bajo

O medio

B Ato
Oty Atto

El nivel de Ira en estudiantes de Educacion Secundaria de padres separados de

una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera “Alto”,

obteniendo los siguientes resultados:
- EI 31,0% se considera la categoria “Alto”

- EI4,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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Tabla 11. Nivel de Hostilidad

Resultados del Nivel de Hostilidad de la escala de Agresividad

NIVEL Hostilidad

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy Bajo 2 2,0 2,0 2,0
Bajo 26 26,0 26,0 28,0
Medio 37 37,0 37,0 65,0
Alto 29 29,0 29,0 94,0
Muy Alto 6 6,0 6,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Comentario:

El nivel de Hostilidad en estudiantes de Educacion Secundaria de padres separados

de una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera “Medio”,

obteniendo los siguientes resultados:
e EI 37,0% se considera la categoria “Medio”
e EI 29,0% se considera la categoria “Alto”
e EI 26,0% se considera la categoria “Bajo”
e EI 6,0% se considera la categoria “Muy Alto”

e El 2,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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Figura N° 6 Resultado de Hostilidad

NIVEL Hostilidad

| Muy Bajo
B Bajo

O medio

B Ato
Oty Atto

Comentario:

El nivel de Hostilidad en estudiantes de Educacion Secundaria de padres separados
de una Institucion Educativa Privada del Distrito de Comas, se considera “Medio”,

obteniendo los siguientes resultados:
- EI 37,0% se considera la categoria “Medio”

- El 2,0% se considera la categoria “Muy Bajo”
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4.3. Andlisis y discusion de los resultados

La investigacion presenta como objetivo general determinar el nivel de
Agresividad en los estudiantes de Educacion Secundaria de padres separados de
una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas, compuesta por 100
estudiante, en correspondencia de ello se uso la Escala de Agresion de Buss y Perry
(1992), y estandarizada por Matalinares, et. al (2012), posteriormente se analizaron
respectivamente todas las dimensiones pertenecientes a la variable de Agresividad,

como lo son: Agresividad fisica, agresividad verbal, ira y hostilidad.

Respecto a los resultados estadisticos se hall6 una media en la puntuacion
de la muestra con un puntaje de 79,89, la que la ubica en un rango ‘Normal’. De la
misma manera, la puntuacién minima obtiene un valor de 50 ubicandola en el rango
de ‘deficiente’; y por ultimo, también se obtiene un puntaje de 120 que la ubica en
un nivel de ‘excelente’. Esto nos indica que al por lo menos un estudiante con padres

separados tiene un alto nivel de agresividad, como lo especifica la tabla N° 5.

En la presente investigacion, se obtiene como resultado que el 40% de los
estudiantes evaluados de ubican en una categoria “Medio” en la variable de
Agresividad. Esto indica que presentan conductas desfavorables que no permiten
su adecuada adaptabilidad a su medio de estudio; por otro lado, se obtienen
resultados que manifiestan que el 26% se ubican en una categoria “Muy Alto”
respecto a la variable de agresividad y, un 14% se ubica en la categoria de “Muy
alto”. A la vez, se observa que el 18% y 2% se ubican en las categorias de “Bajo” y
“‘Muy bajo”, respectivamente. Indicandonos que hay un sector importante de
estudiantes que presentan rasgos de agresividad consolidados como parte de su

repertorio de sociabilizacion.

Los resultados reafirman el estudio realizado por Benitez, M. (2013), donde
también se hall6 evidencias de la variable de agresividad en adolescentes de ambos
sexos de 16 a 18. Tomando en consideracion que las conductas que mas reinciden
en el estudio de Benitez son el de agresividad fisica y verbal. Coincidiendo con las
dimensiones pertenecientes a la variable de estudio. Todo esto genera que el
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estudiante presente dificultades para poder relacionarse de forma adecuada con
sus pares, tomando en consideracion el contexto en el cual se desenvuelven los
estudiantes: el aula se vuelve el principal lugar donde se presentan estas conductas

nada beneficiosas para los estudiantes y su desarrollo académico y psicoemocional.

La investigacion presentada demuestra que es de sumo interés enfocarnos
en la problemética de la agresividad, ya que los porcentajes mostrados nos indican
qgue la poblacién en estudio se encuentra constantemente vulnerable por dicha
variable. De la misma forma en el estudio de Reinoso, T. (2015) indica que la
influencia de la negligencia familiar afecta considerablemente a los nifios y
adolescentes. Dicha investigacion comprende la negligencia como un fenémeno de
abandono tanto fisico como emocional. Esto genera poca responsabilidad de los
padres hacia sus hijos, los cuales trasladan esta ausencia de necesidad basicas en
conductas que puedan reemplazarlas. Al no existir una adecuada orientacion de los
padres, los adolescentes se encuentran en la necesidad de encontrar arquetipos
que puedan dirigir o construir sus actitudes, valores y, lo mas inmediato que
encuentran son los medios de comunicaciéon o la informacién que reside en las

plataformas virtuales de las redes sociales.

El estudio de Reinoso, también nos indica que la ausencia de apoyo
psicoactivo de parte de los padres a sus hijos genera una conducta de frustracion
de los adolescentes; estos al no obtener el reconocimiento de sus padres (parte
elemental en la configuracion de sus emociones) sienten cierto grado de frustracion,
que posteriormente se transforman en conductas agresivas. De forma
complementaria Pérez, N. y Pinzdn, V. (2013) analizan cuatro factores elementales
en el desarrollo de la conducta agresiva, y consideran los factores del contexto
escolar y el ambiente familiar como fuentes reguladoras de las conductas de los
adolescentes. Llegando a la conclusion, en dicho estudio, que estos dos factores
mencionados influencian directamente en un nivel alto en la conducta de los
estudiantes adolescentes. Por ello la importancia de la consolidacion de los valores

dentro de la familia, y el adecuado manejo de conductas en los centros educativos.
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Respecto a los factores o dimensiones que pertenecen a la variable de
agresividad, en este apartado nos enfocaremos primero en la dimension de
Agresividad fisica. En este factor que se desarrollé en la tabla N° 8 y la figura N° 3,
nos indica que un 43% de estudiantes se encuentra en el nivel “Medio”, un 21% se
halla en las categorias de “Alto” y “Muy alto”, respectivamente. Un 13% se ubica en
la categoria de Bajo y un 2% se ubica en la categoria de “Muy bajo”. Esto nos
demuestra la situacién critica en la cual se convive dentro de dicha institucién
educativa, donde los estudiantes toman como recurso la agresividad fisica para

resolver cualquier tipo de problematica que se le presente en la dinAmica escolar.

En el estudio de Sanchez, G. et al. (2012) coincide con los resultados
presentados respecto a la conducta que utilizan los estudiantes para poder resolver
sus dificultades. La agresividad fisica se hace presente en el desarrollo de
sociabilizacion dentro de las aulas en los adolescentes. Esto es en consecuencia
de la falta de sensibilizacion de los adolescentes respecto a la variable de estudio.
Los centros educativos no se encuentran con los profesionales adecuados para
poder resolver de forma fundamental esta problematica. No existe una capacitacion
eficaz a los adolescentes, para poder frenar este aspecto que no hace mas que

presentarse como un obstaculo mas en el desarrollo integro de los alumnos.

Un factor importante es el recurso humano educativo, y mas adn el ambiente
familiar. Se llega a concordar con el estudio de Molero (2017), que mediante su
investigacion también nos brinda resultados criticos de este factor de la variable en
estudio. El estudio realizado por Molero fue también con una poblacion similar.
Estudiantes de nivel secundario. Consolidando los resultados presentados. La
agresividad fisica, es un factor critico, no solo para el distrito de Comas, si no,
también para otros distritos. A nivel nacional se observa que los registros de maltrato
fisico entre pares van en incremento producto de una desorganizacion por parte del

sistema educativo.

Otros de los estudios que reafirman los porcentajes obtenidos en esta
investigacion, es el que realiza Arias, W. (2017) donde explora de que forma la

familia llega a influenciar en la agresividad de los adolescentes. Para ello toma como
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recurso la revision tedrica conceptual. Llegando a la conclusion de que los
desodrdenes conductuales en la adolescencia son directamente influenciados por la
familia. Vemos que otra vez, la organizacion familiar es fundamental para el
desarrollo del estudiante adolescente, complementariamente con la adecuada
orientacion de centro educativo al que asiste. El estudio también sefiala que los
adolescentes que presenten como recurso la agresividad fisica, pues también estan

relacionado a poseer una cognicion prejuiciosa y un bajo nivel empético.

Respecto a la segunda dimension, Agresividad verbal, que se desarrolla en
la tabla N° 9 y la figura N°4, nos manifiesta que un 38% de estudiantes se ubican
en la categoria “Alto”, un 31% se ubica en la categoria “Medio”, un 21% en el rango
de “Bajo” y un 9% en la categoria de “Muy Alto”. Se observa que los puntajes
mayores estan relacionados a la posesion del factor de agresividad verbal. Es parte
de las actitudes resolutivas de los estudiantes utilizar este tipo de accionar, ya que
las puntuaciones denotan un ambiente escolar critico, nada favorable para el

estudiante, ni para el docente educativo.

Reinoso, T. (2015) en su estudio sobre la agresividad llega a concordar con
este estudio en la dimension de agresividad verbal, ya que también se obtienen
rangos altos de este factor. Que toma como argumento explicativo la participacion
familiar en la construccion o modelamiento de las actitudes, valores, emociones del
adolescente. En su estudio llega a la conclusion que la negligencia familiar cobra
valor importante en el desarrollo de los hijos. Si una familia no esta adecuadamente
organizada, los mas perjudicados son los hijos. La parte afectiva, por parte de los
padres, es fundamentales para el adolescente, es el respaldo que le servird para
poder desenvolverse de forma adecuada en otros contextos que no sean el de la

familia, como el colegio, el barrio, entre otros.

En la investigacion realizada por Arias, W. (2017) también explora de que
forma la familia llega a influenciar en la conducta agresiva en los adolescentes.
Recordar que los padres con el primer referente de los adolescentes. Las conductas
principales o conductas base de todo nifio, adolescente se construyen en la familia.

Observamos que los hijos repiten todo lo que configura en casa, su capacidad para
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poder seleccionar lo bueno o malo, ain no esta del todo desarrollado. Por ello a la
hora de poder asimilar toda la informacién que se obtiene en casa, la asimilan no
de forma conveniente, aprehende todo, tanto lo malo como lo bueno. Los discursos
negativos que puedan surgir en una pelea familiar, también son asimilados, como
las actitudes para poder asumir responsabilidades. El adolescente esta en plena
busqueda de su personalidad, y para ello quiere saberlo y tenerlo todo. Asimila todo,
la responsabilidad de los padres viene en poder orientar de forma ideal el desarrollo

psicosocial de sus hijos.

El estudio de Arias, también indica que las personas que no poseen
habilidades para relacionarse, utilizan recursos impositivos como ultimo recurso;
entre ellos la agresividad verbal para poder ser escuchados, ser reconocidos por su
medio, por sus pares. También se ha demostrado que los adolescentes con
conductas agresivas como es la agresividad verbal, poseen cierta predisposicion a
la impulsividad, a no medir los limites o consecuencias, esto debido a que en casa
no hubo una orientacién adecuada. Si en casa no existen los limites, en el colegio
tampoco lo existira, ya que, los estilos de crianza inapropiados afectan de manera

directa a la conducta del adolescente.

En la dimension de Ira, respecto a variable de agresividad que se desarrolla
funcion a la tabla N° 10 y la figura N° 5, se observa que el 31% de adolescente se
encuentra en el rango “Alto”, un 26% de evaluados se ubica en el nivel “Medio”, un
29% de los estudiantes se ubican en la categoria de “Bajo”, un 10% en la categoria
de “Muy Alto” y un 4% de estudiantes adolescentes llegan a obtener un nivel de
“‘Muy bajo”. Se observa que aun hay registros de factores que favorecen a la

consolidacion de la conducta de agresividad.

Los resultados toman concordancia con las investigaciones realizadas por
Dollard y Miller (1934) la ira estd muy relacionada a la frustracion, al no obtener lo
gue uno desea. Estos investigadores afirman que la ira es consecuencia de la
frustracion, es una interferencia en el desarrollo adecuado del comportamiento del
individuo o adolescente. La frustracion estimula a que el individuo tenga una

tendencia agresiva con y en su entorno. Esta investigacion también llega a
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concordar en que la ausencia de los padres o familia desestructuradas se genera
una mayor predisposicion a la frustracion que esta relacionada con aspectos de
inseguridad y no proteccion. Por ello, los adolescentes, trasladan todas estas
actitudes a contextos escolares, canalizandola en conductas agresivas, como es el

caso de la poblacion evaluada.

Los estudios de Dollard y Miller también indican que los contextos escolares
generan frustracion, que posteriormente se transforman en Ira. La imposicion del
comportamiento en los adolescentes, la exigencia académica son factores
principales que estimulan a la aparicion de esta dimension. Por ello la importancia
del trabajo en conjunto entre padres e institucion educativa, no se puede desligar
un factor del otro. Berkowitz (1988) también nos indica que la frustracion es un
agente que impide lograr con los objetivos del adolescente, generando asi la ira en
el individuo. Es considerable el porcentaje obtenido por los evaluados en este
estudio, por ello el interés de poder sosegar este tipo de conductas, el control de
impulsos es la base para poder afianzar el desarrollo psicoemocional del

adolescente.

En lo que se refiere a la tltima dimension, Hostilidad, que se desarrolla en La
tabla N° 11 y la figura N° 6 se observa que, el 37% se considera en la categoria
“‘Medio”, un 29% de los evaluados se encuentra en la categoria “Alto”, un 26% de
adolescente se ubica en el rango “Bajo”, un 6% se ubica en la categoria de “Muy
alto” y un 2% de adolescentes se ubica en la categoria “Muy bajo”. Se percibe que
mas de la mitad de los evaluados presentan este tipo de conducta, consolidando
aun mas la agresividad como parte de su repertorio para hacer frente a cualquier

tipo de situacion que le genere incomodidad.

Los resultados nos muestran que los estudiantes evaluados no cuentan con
los recursos necesarios para poder resolver las probleméaticas del dia a dia, de
forma adecuada y armodnica, en su contexto escolar. Por ello de los puntajes que
sobrepasan mas de la mitad porcentual. Buss (1989) menciona que la hostilidad es
el consenso negativo que realiza una persona a otra, con intenciones claramente

perjudiciales para la segunda. Ya que la opinién negativa que genera una persona
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de otra, es con la intencidén de hacerle dafio o disminuirla, generandole incomodidad

y perjudicando su condicidon emocional.

Esta investigacion coincide con los resultados obtenidos en la investigacion
de Reinoso, T. (2015) respecto a los puntajes obtenidos respecto al factor hostilidad.
Mencionando que el adecuado contexto de convivencia en la familia es primordial
para el desarrollo del adolescente y su desenvolvimiento en el contexto escolar.
Pérez, N. y Pinzén, V. (2013) a través de la entrevista para la elaboracién de su
estudio, recopilan informacién respeto a este factor, identificando conductas como
sobrenombres, burlas, conductas retadoras al evaluador como sintoma de
hostilidad frente a un estimulo extrafio que vulnere la supuesta estabilidad que
presenta el adolescente.

De acuerdo a los resultados y al andlisis respectivo, se observa que esta
problematica en estudio no es un factor que deba solo enfocarse en el contexto
escolar; debe también corresponderse o complementarse con el clima familiar. Los
factores externos que influyen en el desarrollo adecuado del adolescente, son
fundamentales para poder comprender de forma mas detallada la variable de la
agresividad. Por ello esta investigacion toma como referencia el aspecto familiar
para poder delimitar la poblacién, ya que se ha percibido una problematica
constante en el adecuado manejo del comportamiento en las aulas de dicha
institucion. Tanto los docentes o miembros de la institucion educativa como lo familia
deben trabajar en conjunto para poder mitigar que este tipo de conductas se

desarrollen, o peor aun, se consoliden en los adolescentes.
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4.4. Conclusiones

- El nivel de Agresividad que predomina en los estudiantes de Educacion
Secundaria de padres separados de una Institucion Educativa Privada del

Distrito de Comas, se encuentra en la categoria MEDIO.

- El nivel de Agresividad Fisica que predomina en los estudiantes de
Educacion Secundaria de padres separados de una Institucién Educativa

Privada del Distrito de Comas, se encuentra en la categoria MEDIO.

- El nivel de Agresividad Verbal que predomina en los estudiantes de
Educacion Secundaria de padres separados de una Institucién Educativa

Privada del Distrito de Comas, se encuentra en la categoria ALTO.

- El nivel de Ira que predomina en los estudiantes de Educacion Secundaria
de padres separados de una Institucion Educativa Privada del Distrito de

Comas, se encuentra en la categoria ALTO.

- El nivel de Hostilidad que predomina en los estudiantes de Educacion
Secundaria de padres separados de una Institucion Educativa Privada del

Distrito de Comas, se encuentra en la categoria MEDIO.
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4.5. Recomendaciones

Segun los resultados obtenidos y las conclusiones elaboradas, se establecen las

siguientes recomendaciones:

Desarrollar un programa educativo correspondiente a los alumnos, docentes
y padres de familia, para concientizar la importancia de la probleméatica y asi
poder disminuir los niveles de agresividad.

Realizar talleres educativos a los estudiantes de Convivencia escolar,
empatia, estilos de comunicacion y tolerancia a la frustracion para disminuir
los niveles de agresividad y hostilidad.

Ejecutar actividades especificas que disminuyan los niveles de ira, como
estrategias para fortalecer la perseverancia, el autocontrol y tolerancia, con
el fin que el adolescente tenga recursos para mantener una respuesta

conductual adecuada.

Disefiar charlas educativas dirigido a los padres de familia, para establecer y
reforzar los lazos parentales, donde se brindara estrategias y destrezas para
incrementar los estilos de comunicacién y reconocimiento de los logros

académicos y personales de sus hijos.

Realizar el seguimiento a nivel conductual de los estudiantes por parte del

Departamento Psicolégico, para evidenciar las mejorias.

Sensibilizar e informar a los docentes la importancia del uso de reforzadores
hacia los estudiantes, para mejorar el clima educativo.

Ejecutar estrategias de intervencion mediante técnicas de modificacion de
conducta como economia de fichas para disminuir las conductas de ira,

agresividad fisica y agresividad verbal.

Es conveniente aplicar un post test después del programa ejecutado, para

comparar los resultados y poder ver las diferencias a nivel estadistico.
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CAPITULO V
PROGRAMA DE INTERVENCION

5.1 Denominacion del problema

“Mejorando la convivencia escolar sin agresividad”

5.2 Justificacién del problema

Durante los ultimos afios se ha observado que las estadisticas de casos de
agresividad han estado creciendo siéndose presentado en distintas circunstancias
como también en sujetos de diferentes edades, de las grandes probabilisticas se
obtiene que una variable que destaca en este factor es el estilo de crianza, como
también la dindmica familiar, siendo evidente que en la actualidad varios estudiantes
provienen de familias disfuncionales como también de padres separados, es por
eso, que la presente investigacion muestra interés por hallar las estadisticas de una
posible agresividad en estudiantes de Educacion secundaria de padres separados.
Segun a los resultados obtenidos en la presente investigacion, sobre el nivel de
Agresividad en los estudiantes, se obtuvo que el 40 % de estudiantes obtienen nivel

“Medio” de agresividad.

Es por eso, que como profesional de psicologia, que interviene en la salud mental
se centra en brindar orientacién e intervenir ante la problematica para fomentar el
bienestar comun, por ese motivo el programa se realiza en el campo educativo,
donde posteriormente se trabajara en el ambito familiar para fomentar una

concientizacion.

74



5.3 Establecimiento de objetivos
5.3.1. Objetivos del programa
5.3.2. Objetivo General

Disminuir los niveles de Agresividad en estudiantes de educacion secundaria

de padres separados de una Instituciéon Educativa Privada del distrito de Comas.

5.3.3. Objetivos Especificos

e Disminuir el nivel de Agresividad Verbal en estudiantes de educacion
secundaria de padres separados de una Institucion Educativa Privada del

distrito de Comas.

e Disminuir el nivel de Agresividad Fisica en estudiantes de educacion
secundaria de padres separados de una Institucion Educativa Privada del

distrito de Comas.

e Disminuir el nivel de Ira en estudiantes de educacién secundaria de padres

separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas.

e Disminuir el nivel de Hostilidad en estudiantes de educacion secundaria de

padres separados de una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas.

e Desarrollar estrategias para el control de frustracién, impulsividad y
tolerancia en estudiantes de educaciéon secundaria de padres separados de

una Institucion Educativa Privada del distrito de Comas.

e Incrementar estrategias para mantener una comunicacion asertiva en
estudiantes de educacion secundaria de padres separados de una Institucion
Educativa Privada del distrito de Comas.
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5.4. Sector al que dirige

El programa de intervencién es dirigido al sector educativo, hacia estudiantes de
educacién secundaria de padres separados de una Institucion Educativa Privada

del distrito de Comas.

5.5 Establecimiento de conductas problemas / metas

5.5.1 Conductas problemas

e Agresividad Verbal
e Agresividad Fisica
e lra

e Hostilidad

e Impulsividad en los tratos con los comparieros.

5.5.2 Metas

e Disminuir las conductas de agresividad en estudiantes de educacion
secundaria de padres separados de una Institucion Educativa Privada del
distrito de Comas.

e Desarrollar la comunicacion asertiva y la empatia en estudiantes de
educacion secundaria de padres separados de una Institucion Educativa
Privada del distrito de Comas.

e Ejecutar estrategias de control de impulso y tolerancia a la frustracion en
estudiantes de educacion secundaria de padres separados de una Institucion

Educativa Privada del distrito de Comas.
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5.6. Metodologia de la Intervencién

La metodologia que se desarrollara es la descriptiva — aplicativa, ya que por
la realidad de la problematica se empleara técnicas grupales, dinamicas,
exposiciones, dramatizaciones, los role play fomentando la integracion vy

participacion continua de los estudiantes.

El programa de Intervencion serd ejecutado a Inicios de Octubre y finalizara
la segunda semana de Diciembre del 2018, viéndose constituido por un total de 10

sesiones semanales, con una duracion de 50 minutos cada sesion.

La aplicacion y el desarrollo de este programa cuenta con el conocimiento y permiso

de la directora de la Instituciéon Educativa.

5.7. Instrumento / Material a utilizar

- Aula de clase

- Carpetas

- Hojas bond.

- Hoja de Asistencia

- Lapices 2B

- Plumones de colores.
- Papelografos.

- Proyector multimedia.
- Laptop.

- Equipo de sonido (Parlantes).
- USB con musica.

- Sillas.

- Cinta adhesiva.
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5.8. Cronograma

MODULO N° DE ACTIVIDAD TIEMPO  FECHA
SESION
AGRESIVIDAD 1 “Disefiar y convivir en un ambiente sano” 50’ 03-10
2 “Identifico las conductas agresivas” 50’ 10-10
AGRESIVIDAD 3 “Aprendo a controlar mis impulsos” 50° 17-10
FISICA
4 Conociendo mis emociones 50’ 24-10
“Primero pienso y luego actuo”
AGRESIVIDAD 5 “Formas adecuadas para comunicarme” 50’ 06-11
VERBAL
6 “Impresiono con mi nueva versiéon” 50’ 13-11
MODULO N° DE ACTIVIDAD ESTRATEGIA TIEMPO FECHA
SESION
IRA 7 Percepcion 50° 20-11
“Lo que los demas ven en mi”
8 Empatia 50° 27-11
“Hoy me pongo en tu lugar”
HOSTILIDAD 9 “Encontrando formas para resolver los 50’ 04-12
problemas”
10 “Todos somos un equipo” 50’ 11-12
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ACTIVIDADES

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
SEMANA SEMANA SEMANA
2 3 4 1 2 3 2 3 4

MES |

“Disefar y convivir en un
ambiente sano”

“Identifico las conductas
agresivas”

“Aprendo a controlar mis
impulsos”

Conociendo mis emociones
“Primero pienso y luego actuo”

MES Il

‘Formas adecuadas para
comunicarme”

“Impresiono con mi nueva
version”

Percepcion
“Lo que los demas ven en mi”

“‘Hoy me pongo en tu lugar”

MES Il

“Encontrando formas para
resolver los problemas”

“Todos somos un equipo”

Criterio de Evaluacion
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Mejorando la convivencia escolar sin agresividad”

Fase de Operacion
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5.10. ACTIVIDADES
SEMANA 1

SESION N° 1: “Disefar y convivir en un ambiente sano”
OBJETIVO: Sensibilizar y demostrar las ventajas que tiene un entorno sin agresividad
AREA PROBLEMATICA: Agresividad

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos Tiempo
Que los estudiantes El facilitador escogera al azahar mediante
Dinamica de logren cohesionarse conteo de los estudiantes, de los cuales
integracion fomentando un Dindmica grupal | tendran que contestar con sus nombres, 2 Aula 10
clima educativo e fortalezas y 2 debilidades personales. minutos
interactivo.
Fomentar el respeto Se brinda las normas de convivencia
y establecer las Técnica durante el programa. Se continua con la | Papelografos 15
Presentacion reglas durante las expositiva exposicion del tema “La Agresividad”, de minutos
sesiones. forma general especificando la definicion, Aula
Comprender los tipos, las caracteristicas y los conflictos
conceptos. COMo consecuencias.
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El psicdlogo indica a los estudiantes que
logren imaginar y disefiar como les
gustaria que sea el contexto donde les
Reflexion Visualizar y disefar Técnica de gustaria vivir, en la cual puedan sentirse Pizarra 10
el ambiente en la Visualizacion comodos. Plumén minutos
que se sentiria Se les da hincapié que, para sentirnos
cémodos. cémodos, no debe ver agresividad ni
violencia en nuestro entorno.
Lograr identificar
situaciones de El psicélogo asignara grupos de 3
Dinamica nuestro entorno Trabajo en estudiantes donde escribiran en una lista Hojas bond 10
cuando otras Equipo actos que consideren agresivos, ya sea en minutos
personas acttan el entorno social, educativo, familiar, etc. Lapiceros
con agresividad.
Lograr el El facilitador entregard una hoja con tres 5
Cierre aprendizaje de los | Retroalimentacion preguntas donde se le pedir4 a cada Hoja Bond minutos
conceptos basicos estudiante que defina con sus propias Lapicero
de la agresividad. palabras lo que comprendieron.

Criterio de Evaluacion: Actividad lograda.
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SEMANA 2

SESION N° 2: “Identifico las conductas agresivas”
OBJETIVO: Ensefiar estrategias para la resolucién de conflictos.
AREA PROBLEMATICA: Agresividad

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos Tiempo
Se hara un feedback sobre la sesion
Presentacion y Recordar lo anterior, luego se les explicara que se 5
Explicaciéon aprendido de la Feedback trabajara el tema de hoy y la importancia de Aula minutos
sesion anterior. su predisposicion a trabajar.
Realizar el El psicologo asignara a los alumnos para Hojas bond
Reflexion del cuento | seguimiento visual Comprensién realizar la lectura del cuento, este texto 10
“Un dia en clases” de la lectura, lectora incluye 10 casos de agresividad. La misiéon | Cuento “Un | minutos
identificando los es que los alumnos puedan prestar dia en
casos vulnerables. atencién para posteriormente poder clases”
identificar cuéles fueron los casos.

83




Cada estudiante tendra que recordar y

Sensibilizar ante la escribir una experiencia desagradable que Lapiz
problematica de la haya presenciado algun tipo de agresividad
Reflexion agresividad y tomar | Trabajo individual | ya sea a su persona o de su entorno. Para Carpetas 10
conciencia que es después plasmarla escrito en un papel. minutos
dirigido a cualquier Esta informacion es anénima, y todos Hoja Bond
persona. usaran lapiz.
Identificar los El facilitador asignara a grupos de 5 Papelografo
Dinamica grupal conflictos de las Trabajo en alumnos donde plantearan posibles Aula 20
situaciones para Equipo resoluciones a los casos que escribieron de | Plumones minutos
encontrar una forma anonima, posteriormente se
solucion. continuara con la exposicion.
Evaluar el Se le brinda 4 casos donde los estudiantes | Hoja bond
Evaluacion aprendizaje retenido Evaluacion tendran que identificar qué tipo de 5
y analizar el criterio Individual agresividad pertenece. Lapiz

de cada estudiante.

Criterio de Evaluacion: Actividad Lograda
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SESION N° 3: “Aprendo a controlar mis impulsos”

SEMANA 3

OBJETIVO: Aplicar técnicas para regular nuestras emociones
AREA PROBLEMATICA: Agresividad Fisica.

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos Tiempo
Presentacion Reforzar lo Feedbak Se realiza un feedback de temas de lo que se Aula 5
aprendido de la trabajé en la primera y segunda sesion, como Carpetas minutos
sesion anterior también las definiciones basicas.
Dinamica Brindar estrategias | Trabajo en equipo | El psicdlogo asignara grupos de 4 alumnos Pizarra
“Yo ensefo aca” para controlar las gue tendran que brindar estrategias de Papeldgrafo 15
emociones control de impulsos, aportaran ideas para Plumones minutos
después poder escribirlo en un papelégrafo y Carpetas
explicar a sus compaferos
Aportar con Se brinda definiciones generales, las
Definiciones estrategias para el Expositivo caracteristicas, las desventajas de la Papeldgrafos 15
generales control de impulsividad y las ventajas del dominio de minutos
impulsos control.
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Técnica Racional Reforzar el

Emotiva autocontrol de las
conductas

agresivas

Técnica cognitivo

conductual

Se solicita a los participantes ponerse
comodos, centrarse en una conducta
agresiva que es mas recurrente, imagine de
la forma mas vivida posible por ejemplo si
reaccionas de forma agresiva al menor
estimulo como un insulto, sientan la emocién
por lo menos un minuto o dos, ahora
proponte cambiar esa emocion negativa
inadecuada por una de emocion negativa
adecuada ejemplo cambiar la Ira por
disgusto, ahora ¢ Cémo cambiar esa emocion
negativa inadecuada por otro adecuado? Se
utiliza un pensamiento constructivo,
cambiando tus creencias por otras racionales

y realistas.

Sillas
Aula

Minutos

15

Identificar las
Cierre emociones propias

segun el contexto.

Retroalimentacioén

El facilitador entregara una hoja donde se le
pedird a cada estudiante que explique en qué
situaciones les dificulta mantener el control.

El psicélogo da algunas recomendaciones.

Hoja Bond

Lapicero

minutos

5

Criterio de Evaluacion: Actividad Lograda
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SEMANA 4

SESION N° 4: Conociendo mis emociones “Primero pienso y luego actuo”

OBJETIVO: Identificar nuestras fortalezas y debilidades, para no arrepentirnos en nuestros actos.

AREA PROBLEMATICA: Agresividad Fisica

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos | Tiempo
Se hara un feedback sobre la sesion anterior, luego se
Presentacion y Recordar lo les explicara que se 5
Explicaciéon aprendido de Feedback trabajaré el tema de hoy y la importancia de su Aula minutos
la sesion predisposicion a trabajar.
anterior.
Generar en los
Expositivo estudiantes Expositivo El facilitador presentara un video para que los Proyector 10
(video) la informacién estudiantes puedan analizar el origen de la agresividad, | multimedia | minutos
de porque a y posteriormente se reforzara con ideas generales. Laptop
veces https://www.youtube.com/watch?v=Wa21jxt7PRM Equipo de
actuamos de sonido

alguna forma

agresiva.
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Se inicia preguntando a los asistentes ¢Qué es

Exposicion del Identificar las Expositivo conciencia emocional? ¢ Qué emociones conocen? Pizarra 15
tema: ¢ Qué es emociones y Poner nombres a cada emocion por ejemplo laira es | Papelégrafos | minutos
conciencia saber una respuesta emocional que estrechamente esta Plumones
emocional expresarlo. relacionado con la agresividad y que todos en algun
momento hemos experimentado los arrebatos
impulsivos y pérdida de control, por eso es bueno
aprender nuevas formas de pensamientos positivos. Se
procede a exponer el tema: = Concepto, tipos de
emociones = Interaccion entre emocion y cognicion
Los asistentes del taller actuaran de diferentes maneras
Préactica de Aprender al Participativo ante una situacion conflictiva; los cuales serviran de Aula o 20
autocontrol de control de las | (Dramatizacion) modelos de conductas de autocontrol y cada uno espacio minutos
emociones emociones tendra ocasién de verse en una situacion en lo que abierto
negativas tiene que poner en practica todo lo aprendido.
Consolidar el
Conclusiones | concepto de la Expositiva Se refuerza las ideas generales, incentivando a la Aula 5
reflexion antes participacion de los alumnos, con todo lo aprendido. minutos

de actuar

Criterio de Evaluacion: Actividad lograda
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SEMANA 5

SESION N° 5: Formas adecuadas para comunicarme

OBJETIVO: Generar el estilo de comunicacion asertiva en los estudiantes.
AREA PROBLEMATICA: Agresividad Verbal.

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos Tiempo
Se hara un feedback sobre la sesion anterior, luego se
Presentacion Recordar lo les explicara que se 5
y Explicacion aprendido de la Feedback trabajaré el tema de hoy y la importancia de su Aula minutos
sesion anterior. predisposicion a trabajar.
Los estudiantes se ordenan en dos filas, los dos primeros
Dinamica Cohesionar al Trabajo alumnos de ambas filas obedeceran e imitaran el mismo Aula 10
“Comunicarse grupo para En equipo | gesto que realice el psicélogo, para posteriormente sus Minutos
con los fomentar la companeros que estan de espalda tendran que imitar la
gestos” participacion de misma. Finalmente, los Ultimos alumnos iran a la pizarra

todos.

a escribir la frase que comprendieron mediante los

gestos.
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Aprender los

Se hara una breve exposicién sobre la comunicacion

Exposicién estilos de Expositiva asertiva, estilos de comunicacion: Pasiva, agresiva y Papelografos 20
“Estilos de comunicacion y asertiva, derechos asertivos y la importancia de aprender Plumones minutos
comunicacion” poder ejercerlo a ser asertivos en nuestras relaciones. Imagenes
con asertividad.
Sensibilizar a los Esta técnica, para ello se aplica la técnica de
estudiantes a Técnica entrenamiento asertivo: si ante un problema con otra Hojas bond 15
Practica cémo actuar, cognitivo persona han tenido una conducta agresiva, pasiva o minutos
“técnica de pensar y expresar | conductual | asertivo entonces puede servirles como guia contestar: Lapices
entrenamiento las emociones Estilo agresivo: ¢ Amenaceé, ¢ Acusé, insulté y me peleé
asertivo” ante los demas de con esa persona? Estilo pasivo: ¢ Evité expresar mis
una forma deseos, opiniones o intereses? Estilo asertivo: ¢ Expresé
correcta. mis opiniones, deseos a esa persona respetando sus
sentimientos? ejemplo. Cuando ta haces ___ entonces
me siento ____por eso me comporto ____ preferiria
Se preguntard ¢ Cudl de los tipos de comunicacion
Cierre Consolidar los Expositiva predomina en sus relaciones sociales?, se hara una 5
conceptos breve reflexion sobre el tema, y se finalizara Aula minutos
aprendidos agradeciéndoles por su participacion.

Criterio de Evaluacion: Actividad lograda
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SESION N° 6: Impresiono con mi nueva version

SEMANA 6

OBJETIVO: Mejorar nuestra persona con buenas actitudes.
AREA PROBLEMATICA: Autoconcepto y Agresividad verbal.

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos Tiempo
Se hara un feedback sobre la sesion anterior,

Presentacion y Recordar lo luego se les explicara que se 5

Explicacion aprendido de la Feedback trabajara el tema de hoy y la importancia de su Aula minutos
sesion anterior. predisposicion a trabajar.
Reflexionar: dibujar Se pide que se unan de 2 personas (Ay B), La 2
Dindmica la silueta de su Dindmica persona A se colocara encima de dos papeldgrafos

“Esta persona soy propia personay papeldgrafos para que su compafiero B pueda por persona. 15

yo” rellenar adentro dibujar la silueta real y asi viceversa. minutos

con palabras que

nos caracterizan.

Posteriormente cada persona escribira dentro del
dibujo, palabras con las que se sientan
identificados (alterado, tranquilo, impaciente, etc).
El psicélogo reforzara que debemos quedarnos

con las cosas buenas de nosotros, y las malas

Plumén

negro
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tratar de cambiarlas por cosas mejores, para
obtener buenos resultados.

Se fomentara las interrogaciones ¢Qué es la

Exposicion Promover el Expositiva | solidaridad? ¢ La importancia de serlo? ¢Es bueno | Proyector 20
Tema: reconocer aprendizaje y reconocer aspectos positivos de otros?, ¢A Multimedia minutos
actitudes positivas desarrollo guiénes podemos dar halagos?, ¢Qué es recibir

de otros. actitudinal de los halagos?, ¢ Como recibir halagos? Beneficios de Laptop
estudiantes. reconocer actos positivos: Mejora nuestras
relaciones con los demas. Sentirnos libres de Aula
expresar lo que sentimos y lograr un bienestar.
Sensibilizar el se retroalimenta los aspectos positivos que se
Expositiva cambio de Expositiva pudo presenciar. Proyector 10
(Video) perspectiva ante https://www.youtube.com/watch?v=NtyZxqg9Lxw multimedia | minutos
distintos Laptop
problemas.
Dentro de los comentarios se genera la reflexion
Cierrey entre todos, se absuelven preguntas y respuestas Aula 5 minutos

Retroalimentacioén

sobre el tema tratado luego se brinda una

retroalimentacion

Criterio de Evaluacion:

Actividad lograda
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SEMANA 7

SESION N° 7: Percepcién “Lo que los demas ven en mi”

OBJETIVO: Controlar nuestras conductas y expresarnos de forma correcta
AREA PROBLEMATICA: Ira

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos | Tiempo
Se hara un feedback sobre la sesién anterior, luego
Presentacion y Recordar lo Feedback se les explicara que se 5
Explicacion aprendido de la trabajara el tema de hoy y la importancia de su Aula minutos
sesion anterior. predisposicion a trabajar.
Dinamica Cohesionar a los Se pega la hoja bond en la espalda de cada Hojas bond 10
“Letreros” integrantes, Dindmica integrante, y todos los estudiantes caminando de Cinta minutos
resaltando sus forma libre por el aula se escribiran cualidades adhesiva
cualidades positivas, al final cuando todos se hayan escrito leen | Plumones
positivas las cualidades que le hayan escrito, y contaran como

se sienten.
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Reflexion Dar a conocer la Video El psicologo reforzara la idea de resolver Proyector
(Video importancia de adecuadamente una situacion en la que nuestras Multimedia 10
“Aprendiendo a nuestras Expositiva ideas o emociones nos conlleve a un Equipo de | minutos
controlar nuestra emociones. comportamiento adecuado. sonido
ira”) https://www.youtube.com/watch?v=3syn_o5WJUO Laptop
Los participantes tendran desplazarse por el
Practica: Reducir la Técnica ambiente ponerse comodos, cerrar los ojos empezar
técnica de ansiedad y cognitivo respirando INHALAR Y EXPIRAR, movemos Aula o 15
relajacion y fomentar la conductual | suavemente la cabeza, movemos el cuello, respirar, | espacio en | minutos
respiracion relajacion mover los hombros, los brazos respirar, y asi
(Jacobson) sucesivamente, al finalizar el ejercicio se les indicara
gue vayan abriendo los ojos lentamente luego
explicaran en forma voluntaria lo que sintieron en el
transcurso de la terapia y que cambios sintieron
Identificar las Lapiz
situaciones que Trabajo Cada estudiante tendra que escribir 4 situaciones Hoja bond 10
debe ejercer su individual donde tienen que ejercer su control. Carpetas minutos
Reflexion autocontrol Esta informacidon es anénima, y todos usaran lapiz. Hoja Bond
Criterio de Evaluacion: Actividad lograda
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SEMANA 8

SESION N° 8: Empatia “Hoy me pongo en tu lugar”
OBJETIVO: Lograr a comprender como se sienten los demas segun el trato que damos.
AREA PROBLEMATICA: Ira

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos Tiempo

Se hara un feedback sobre la sesién

Presentacion y Recordar lo anterior, luego se les explicara que se 5
Explicacion aprendido de la Feedback trabajara el tema de hoy y la importancia Aula minutos
sesion anterior. de su predisposicion a trabajar.

El psicélogo asigna a los alumnos que se

Dinamica Sensibilizar a los Técnica de agrupen en parejas (Una persona sera Ay Aula 15
“Positivo y negativo” estudiantes de Dramatizacion | la otra B), para repetir las siguientes frases: minutos
COmMo nos sentimos - Yano te soporto.
cuando - Me aburre hablar contigo.
escuchamos frases - Estoy cansada de ti.
positivas y - Gracias por ayudarme.
negativas - Siempre estas presente.
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- Eres una buena persona.
- Me gusta poder contarte lo que me
pasa.
Los alumnos se miraran de frente y
repetiran fuerte lo que diga el psic6logo para
decirle a su compafiero. Al final se les
pregunta cOmo se sintieron después de

escuchar esas frases a su persona.

Definicion de Comprender Se continua con la exposicion del tema Papelbgrafos
conceptos conceptos, la Técnica “‘Empatia”, de forma general especificando 15
generales importancia de la expositiva la definicion, las caracteristicas y ejemplos. Aula minutos

empatia
Dinamica Reconocer que Trabajo en equipo El psicologo invita a los estudiantes a
“Las disculpas” ciertas conductas ponerse de pie, se le da como consigna 20
hieren a las hacer un circulo. Se les habla de la minutos
personas. sinceridad y la importancia de reconocer

nuestros errores. La dinamica empieza que
un alumno reconoce que en algun

momento hizo dafio u ofendi6 a alguien, se
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levanta y pide disculpas a otro compafiero
“Te pido disculpas por ...”, y asi viceversa

otro alumno dira “Yo te disculpo por ...”

Preguntas Identificar las Retroalimentacion | El facilitador realiza preguntas generales 5
definiciones que sobre el concepto de Empatia, y asi poder Pizarra minutos
comprendieron los relacionarla en el &mbito educativo y social. | Plumones
estudiantes. Los alumnos compartirdn sus puntos de
vista.

Criterio de Evaluacion: Actividad lograda
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SEMANA 9

SESION N° 9: Encontrando formas para resolver los problemas y hallar la reconciliacion.

OBJETIVO:
AREA PROBLEMATICA: Hostilidad
Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos Tiempo
Se haré un feedback sobre la sesion anterior,
Presentacion y Recordar lo luego se les explicara que se 5
Explicacion aprendido de la Feedback trabajara el tema de hoy y la importancia de Aula minutos
sesion anterior. su predisposicion a trabajar.
Se les pedira a los alumnos que formen
Sensibilizar la toma grupos de 6 integrantes, posteriormente se
Dramatizacion de decision en el Rol play les explicara que la tarea consiste en crear Aula 20
momento de una escenificacion en la que se aprecie el minutos
resolver el problema mal o buen trato y que cada situacion debe ir
acompafada de un mensaje positivo 0
ensefianza al final
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Se reune a todos los participantes en un

Reconocer nuestras circulo y se empieza a reflexionar acerca de Aula 10
Expositiva fortalezas y Expositiva la dinAmica anterior. Puede introducirse con minutos
ejecutarlas preguntas como: ¢,Qué fue lo mas dificil o lo
mas sencillo? ¢ Qué hubiéramos necesitado
para hacerlo mejor? ¢ En que se parece a
nuestra vida? Etc.
Se les indicara a los alumnos que se
Dindmica mantengan en grupos, se procedera a Cartulinas
“Un mensaje Disefar afiches con Trabajo en repartirles cartulinas y plumones gruesos, 20
positivo” un mensaje positivo equipo posteriormente se les explicard que deben Plumones minutos
hacer un afiche creativo que promueva el
buen trato en el colegio, el cual ser4 pegado Hojas de
en los alrededores de la Institucion educativa colores
Crear un espacio de
confraternidad y Se compartira las cosas que se solicitaron en | Bocaditos 5
Cierre compartir entre los Participativa cada sesion, recordando algunas anécdotas minutos

participantes

trabajadas durante las sesiones anteriores.

Criterio de Evaluacion: Actividad Lograda
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SEMANA 10

SESION N° 10: Todos somos un equipo
OBJETIVO: Emplear las técnicas aprendidas para mejorar el clima educativo
AREA PROBLEMATICA: Hostilidad

Actividades Objetivo Estrategia Desarrollo Recursos Tiempo

Se hara un feedback sobre la sesion

Presentacion Recordar lo anterior, luego se les explicara que se 5
aprendido de la Feedback trabajara el tema de hoy y la Aula minutos
sesion anterior. importancia de su predisposicion a
trabajar.

El psicélogo brindara algunas

Brindar los definiciones fundamentales respecto a
Definiciones conceptos Equipo y grupo. - Pizarra 15
Generales necesarios y Expositiva Posteriormente hara un cuadro Minutos
beneficiosos comparativo en la pizarra para detallar - Plumones
respecto a grupo vs las diferencias.
equipo
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El psicologo asignara grupos de 4
estudiantes donde cada integrante

Dinamica Generar en los Trabajo en . . . - Papelografos 20
tendra un hilo amarrado al mismo
Grupal estudiantes el valor equipo plumon. Esta dinamica funciona - Plumones minutos
L mediante la coordinacion, equilibrio y .
de la participacion . - Pabilo
dominio de las 4 personas. El
de cada integrante. facilitador dictara las palabras y vera - Limpiatipo
gue grupo se comunica mejor.
Retroalimentacion Desatrrollar la Participativo El facilitador lanzara preguntas como
comodidad en la ¢ Es importante la comunicacion, Aula 10
intervencion de los perseverancia en el trabajo en minutos
estudiantes para equipo?, ¢ Sabemos que fuimos en la
aportar opiniones dinamica anterior?, ¢ Con qué
constructivas. logramos buenos resultados?
Finalizar el taller El psicélogo agradece a los asistentes
Cierre y despedida | comprometiéndolos Expositiva por haber asistido a los talleres y - Insignias 10
a utilizar las entregara un recordatorio (insignias) (recordatorio) | minutos

técnicas para la
mejora de

convivencia.

con palabras positivas.

bocaditos

Clausura
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ANEXO 1: Matriz de Consistencia

Problema

| Objetivos |

Metodologia

Problema General:
¢,Cual es el nivel de
Agresividad en los
estudiantes de Educacion
Secundaria de padres
separados de una
Institucion Educativa
Privada del distrito de
Comas?

Objetivo General:

Determinar el nivel de Agresividad
en los estudiantes de Educacion
Secundaria de padres separados de
una Institucion Educativa Privada del
distrito de Comas.

La poblacién que
se considera como objeto
de estudio esta
compuesta por 265
alumnos que pertenecen
de 1ro a 5to de educacion
secundaria de una
Institucion Educativa
privada del distrito de
Comas en Lima, de
ambos sexos entre las
edades de 11 a 17 afios,
matriculados en el
presente afio 2018.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Muestra

¢, Cuadl es el nivel de
Agresividad fisica en
estudiantes de Educaciéon
Secundaria de padres
separados de una
Instituciéon Educativa
Privada del distrito de
Comas?

Determinar el nivel de Agresividad

fisica en estudiantes de Educacion

Secundaria de padres separados de

una Institucion Educativa Privada del
distrito de Comas.

¢, Cudl es el nivel de

Agresividad verbal en
estudiantes de Educacién
Secundaria de padres
separados de una

Institucion Educativa

Privada del distrito de
Comas?

Determinar el nivel de Agresividad
verbal en estudiantes de Educacion
Secundaria de padres separados de
una Institucion Educativa Privada del

distrito de Comas.

¢, Cudl es el nivel de
Hostilidad en estudiantes
de Educacion Secundaria
de padres separados de
una Institucion Educativa
Privada del distrito de
Comas?

Determinar el nivel de Hostilidad en
estudiantes de Educacion
Secundaria de padres separados de
una Instituciéon Educativa Privada del
distrito de Comas.

¢, Cual es el nivel de Ira
en estudiantes de
Educacion Secundaria de
padres separados de una
Institucién Educativa
Privada del distrito de
Comas?

Determinar el nivel de Ira en
estudiantes de Educacion
Secundaria de padres separados de
una Institucion Educativa Privada del
distrito de Comas.

La muestra que
presenta la siguiente
investigacion es no
probabilistico, constituida
por 100 estudiantes de
ambos sexos, de las
cuales pertenecen de 1ro
a 5to afio de educacion
secundaria, como
estrategia fueron
seleccionados las
encuestas de alumnos
que provenian de familias
desintegradas o padres
separados.

Tipo de Investigacion:
Investigacion descriptiva.

Disefio de Investigacion:
Investigacion no
experimental.

Variable: Agresividad

Instrumento: cuestionario
(AQ) de Buss y Perry
(1992).

Adaptado por:
Matalinares et al. (2012)
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ANEXO 2: Instrumento utilizado

CUESTIONARIO DE AGRESION DE BUSS Y PERRY
Adaptado por Matalinares, et al (2012)

Sexo: |:| [ ] Edad: Fecha:

Institucion Educativa: Grado: Seccion:

INSTRUCCIONES: A continuacion, encontrard una seria de preguntas, se le presenta una
serie de determinadas situaciones, en la cual marca segun como tu sientes y actuas frente
a ciertas situaciones. Se le pide sinceridad a la hora de responder, se muestra la escala

que pertenece del “17al “5” donde significa lo siguiente:

Completamente Bastante Ni verdadero Bastante Completamente
Falso para mi Falso para ni Falso para Verdadero Verdadero para
mi mi para mi mi
1 2 3 4 5
ITEMS CF | BF | VF | BV | CV
01. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de 1 |12 |3 |4 |5

golpear a otra persona

02. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto 1 |12 |3 |4 |5

abiertamente con ellos

03. Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida 1 |12 |3 |4 5
04. A veces soy bastante envidioso 1 |12 |3 |4 5
05. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra 1 |12 |3 |4 5
persona

06. A menudo no estoy de acuerdo con la gente 1 |12 |3 |4 5
07. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo 1 |12 |3 |4 5
08. En ocasiones siento que la vida me ha tratado 1 |12 |3 |4 5

injustamente

09. Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también 1 |12 |3 |4 5

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos 1 2 3 4 5

11. Algunas veces me siento tan enojado como siestuvieraa |1 |2 [3 |4 5

punto de estallar
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12. Parece gque siempre son otros los que consiguen las

oportunidades

13. Suelo involucrarme en la peleas algo mas de lo normal

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo

evitar discutir con ellos

15. Soy una persona apacible

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan

resentido por algunas cosas

17. Sitengo que recurrir a la violencia para proteger mis
derechos, lo hago.

18. Mis amigos dicen que discuto mucho.

19. Algunos de mis amigos piensan que SOy una persona

impulsiva.

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21. Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a

pegarnos.

22. Algunas veces pierdo el control sin razén

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24. No encuentro ninguna buena razon para pegar a una

persona

25. Tengo dificultades para controlar mi genio

26. Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a

mis espaldas.

27. He amenazado a gente que conozco.

28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me

pregunto qué querran.

29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas

GRACIAS POR TU COLABORACION.
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ANEXO 3. CARTA DE PRESENTACION

: Un_iversidad st
! Inca Garcilaso de la Vega

Nuevos Tiempos. Nuevas Ideas

Facultad de Psicologia y Trabajo Social

Lima, 18 de julio del 2018

Carta N° 1524-2018-DFPTS

Seiior

RAUL PRADO MARTINEZ

GERENTE GENERAL

ASOCIACION EDUCATIVA PAUL GROUSSAC

Presente.-

Luego de recibir mis saludos y muestras de respeto, presento a la sefiorita YOMIRA
LISSET OLORTEGUI GAMARRA , estudiante de la Carrera Profesional de Psicologia de
nuestra Facultad, identificada con cddigo 729303890 quien desea realizar una
muestra representativa de investigacion en la Institucion que usted dirige; para
poder asi optar el Titulo Profesional de Licenciada en Psicologia, bajo la Modalidad
de Suficiencia Profesional.

Agradezco la atencion a la presente y renuevo mis cordiales saludos.

Atentamente,

. Decano (e) i
Facultad de Psicolegia y Trabajo Socid

RGS// crh
Id. 911952

Av. Petit Thouars 248, Lima
Teléfonos: 433 1615 /433 2795 Anexo: 3304
E-mail: psic-soc@uigv.edu.pe
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ANEXO 4. EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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Q, ramos X

&« u n i E “‘ m » 4 de unas 45 4

Alumnia: Yamira Lisset Olotegui Gamana

B Agresividsd Veenir r-

lun., 2& nov. B:54 (hace 3 dlas) 1:‘( L
. FERMAMNDO RAMOS RAMOS <lramos 181 3@gmail.coms

para mi =

Buenas tardes
SU TESIS ESTA APROBADA
Mg. Femnando Ramas Ramos

Cbservacion en el anexo falta colocar la carta de prresentacion y bos resultados del programa de antiplagio

waw
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