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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo, determinar la influencia del
uso de las tecnologias de informacion y comunicacion en el desarrollo urbano de areas verdes
en el distrito de Ate.

Respecto a los aspectos metodologicos del trabajo, el tipo de investigacion fue el
explicativo y el nivel aplicado.

La poblacién de estudio estuvo integrada por 3094 trabajadores de la municipalidad de
Ate, segun SUNAT, 2022. Ver Anexo 3.)

La muestra estuvo conformada por 342 trabajadores, a los cuales se les aplico un
instrumento que consto de 24 preguntas, con alternativas de respuesta multiples utilizando la
escala de Likert.

Se procedio a analizar los resultados, luego se realiz6 la contrastacion de hipotesis,
utilizando la prueba estadistica conocida como coeficiente de correlacion de Spearman, debido
a que las variables de estudio son cualitativas.

Finalmente, se pudo determinar que el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion influye significativamente en el desarrollo urbano de &reas verdes en el distrito

de Ate.

Palabras claves: Tecnologias, informacion, comunicacién, desarrollo, desarrollo

urbano.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to determine the influence of the use of information
and communication technologies in the urban development of green areas in the municipality
of Ate.

Regarding the methodological aspects of the work, the type of research was explanatory and
the applied level.

The study population was made up of 3,094 workers from the municipality of ATE, according
to SUNAT, 2022.

The sample consisted of 342 workers, to whom an instrument consisting of 24 questions was
applied, with multiple response alternatives using the Likert scale.

The results were analyzed, then the hypothesis was tested, using the statistical test known as
Spearman’s correlation coefficient, because the study variables are qualitative.

Finally, it was determined that the use of information and communication technologies

significantly influences the urban development of green areas in the municipality of Ate.

Key words: Technologies, information, communication, development, urban development.
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INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC), son un conjunto de servicios
en telecomunicacion que coadyuvan el desarrollo sostenido y estratégico en cualquier ambito
rural o urbano. Sin embargo, requieren de plataformas complejas para su funcionamiento. Las
TIC, hoy tienen impacto en todos los estratos sociales, a excepcion de provincias rurales que
tiene un indice de Desarrollo Humano (IDH) por debajo del promedio global.

La incorporacion de TIC en la mayor parte de las administraciones publicas del mundo
ha conducido al desarrollo de proyectos de e-Gobierno, que han tenido en la creacion de sitios
web gubernamentales, el medio idoneo para establecer vinculos con los ciudadanos.

Es por esta razon, que la presente tesis pretende determinar la influencia del uso de las
tecnologias de informacion y comunicacién en el desarrollo urbano de areas verdes en el
distrito de Ate, de la provincia de Lima, departamento de Lima, en Peru.

El presente trabajo fue estructurado en una serie secuencial de capitulos,
estableciéndose asi en el primer capitulo los fundamentos tedricos, donde se incluyen los
antecedentes de la investigacion, marco tedrico, asi como el marco conceptual
correspondiente.

El segundo capitulo, que se titula “El problema de la investigacion”, abarco la
descripcion de la realidad problemética, delimitacion de la investigacion y planteamiento del
problema, asi como los objetivos, hipotesis y las variables e indicadores, luego concluyéndose
con la justificacion e importancia del estudio.

En el tercer capitulo, se muestra la metodologia empleada, comprendiendo la misma el
tipo y disefio, poblacion y muestra, asi como la técnica e instrumento de recoleccion de datos y

las técnicas de procesamiento y andlisis de datos.



En el cuarto capitulo, titulado “Presentacion y analisis de resultados”, se considero la
presentacion de resultados, discusion de resultados y contrastacion de la hipotesis.

Finalmente, en el quinto capitulo se menciona las conclusiones a las que se arribaron
durante el presente trabajo de investigacion, asi como también las recomendaciones que

corresponda.

CAPITULO I. FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION

1.1 Marco Historico

Uso de las tecnologias de informacion y comunicacion

Segun Montano (2020), la historia de las TIC se remonta a los afios 70 del siglo XX,
con la irrupcion de la llamada “revolucion digital”. Hay que tener en cuenta que la
investigacion para desarrollar herramientas de comunicacion a distancia viene ocurriendo
desde épocas muy antiguas Yy distintos dispositivos que son fundamentales en la actualidad

provienen de épocas anteriores, como el teléfono.

Como plantea el autor, las TIC son las siglas de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion. Estas se consideran como las tecnologias disefiadas para hacer posible la
comunicacion y la informacion entre personas. Se afiade, como ejemplo, las computadoras, la
television y los celulares. No obstante, también se puede considerar dentro de esta categoria a

inventos de la antigliedad y en desuso como el telégrafo.

Montano sostiene que, pese a que se suele vincular el concepto de TIC como una idea
relacionada a la tecnologia de la comunicacién moderna, como las computadoras o los
celulares, se considera que el ser humano siempre ha investigado con el proposito de encontrar

herramientas de comunicacion aplicables a las diversas sociedades.



De acuerdo con el autor, ademés de los métodos méas primitivos como el sonido de
tambores o los mensajes enviados con animales, existen dos inventos fundamentales en esta
area. En primer lugar, se revela que fue el telégrafo el que posibilité la comunicacién a largas
distancias ya en el Siglo XIX, aunque presentando precedentes en el siglo anterior.
Posteriormente, encontramos al teléfono, que es considerado el origen de la mayoria de
tecnologias actuales; fue inventado en la segunda parte del Siglo XIX y su difusién en los
siguientes afios construyeron el inicio de la comunicacién universal a nivel global.

Durante esta etapa, tal como expresa el autor, Paul Nipkow crea el disco, un aparato
que posibilitaba almacenar escenas de forma ordenada. Aunque en este tiempo su
funcionalidad no era tanta, se considera parte imprescindible para el desarrollo de la television
en la década de 1920.

Montano da a conocer que, en el afio 1925, contando ya con la incorporacion del cine,
la historia de las telecomunicaciones da un gran paso al ser retransmitida la primera sefial de
television. Posteriormente, en 1927 la BBC empieza su transmision en Reino Unido y en 1930
la NBC y la CBS le siguen los pasos en Estados Unidos de Norteamérica; por otro lado, pese a
que en la década de los 20 se realizaron pruebas para emitir en color, sera recién en la década
de los 40 que el sistema se implemento y se fue expandiendo poco a poco a nivel mundial.

En los afios 60 y 70, siempre segun el autor, empieza la construccion de las primeras
computadoras. Aungue en un primer momento eran inmensos aparatos, requiriendo
habitaciones enteras para su instalacion, con el incesante avance de la tecnologia en la
miniaturizacion, paulatinamente comenzaron a disminuir su tamafio; en esto, el aporte de la

invencion de los transistores fue crucial, pues aportaban mayor potencia.

Montano manifiesta que nace en la época la primera version béasica de la red, conocida
en la actualidad como la omnipresente internet. En sus albores, se la concibio con el objetivo
declarado de utilizarla para desarrollo militar, puesto que se cred dentro del contexto global de

la Guerra Fria, que enfrentaba a las dos grandes potencias mundiales del momento.



Se destaca que en los afios 70 es cuando se introduce el tema de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion. El desarrollo tecnoldgico producido en esta década propicia la
incorporacion inevitable de la informatica a las comunicaciones, ello represento el punto de

partida de la era digital como se conoce en la actualidad.

“Esto continua avanzando durante los 80, cuando las computadoras personales
empiezan a hacerse mas asequibles y comienzan a ser usadas por mas gente. lgualmente,
aparecen modelos de celulares moviles, que van disminuyendo de tamafio y aumentando en
prestaciones” indica Montano.

A juicio del autor, al encontrarse las herramientas ya preparadas, solo faltaba un paso
final para gque estas tecnologias resultaran determinantes en la era digital: el desarrollo de
internet y la World Wide Web (WWW).

Montano sefiala que desde los afios 90 la difusion de internet ha sido tan extensa que
en la actualidad llega a toda la superficie de la tierra. Por lo tanto, el planeta se encuentra por
primera vez interconectado. Ademas, se debe considerar la incorporacion de mejoras técnicas
de dispositivos como los teléfonos que ya eran existentes. En la actualidad la gran mayoria
cuenta con una mini computadora al alcance de la mano teniendo en cuenta la gran cantidad

informacidn que facilita un teléfono inteligente.

Desde el punto de vista de Montano, la transformacion digital representa un gran salto
en cuanto a la velocidad y calidad de transmision de datos, al lograr que se lleve a cabo
instantaneamente. En consecuencia, representa un avance similar a la aparicion de la imprenta.
Empleando las palabras del autor: “Una de las funcionalidades mas importantes que se han
desarrollado este tiempo han sido los servicios de mensajeria instantanea. Desde los afios 80 y
90 han aparecido los correos electronicos, los SMS, Windows Live Messenger, Skype,
Hangouts, WhatsApp, Line, Telegram o Zoom, entre otros muchos. Esto ha permitido una

comunicacion global instantanea nunca antes vista”.

Teniendo en cuenta a Montano, aunque no es certero realizar predicciones sobre el

futuro de las TIC, muchos autores argumentan que el siguiente salto va a ser la invencién de



computadoras cuanticas que brinden mucha méas potencia que las actuales. Ademas, la
difusion de aparatos inteligentes lleva a concluir que la interconectividad en el futuro sera
mucho mayor. Respecto a esto, en este minuto las computadoras cuanticas ya se encuentran en

fase de pruebas y proximas a su lanzamiento comercial, cumpliéndose asi estas predicciones.

En ese sentido, el autor afirma que hay otros autores que proponen seriamente la
posibilidad de que algunas de estas herramientas de comunicacidon lleguen a implantarse en el
cuerpo humano y finalmente no se requiera un aparato externo para su utilizacion. En vista de
los grandes avances existentes en la actualidad, algo asi no es tan descabellado pensar que esto

sea posible, abriendo variadisimos caminos para los avances.

Por lo tanto, Montano considera que la importancia de las TIC no se puede ser medida,
ya que se debe considerar la naturaleza dinamica de los conceptos, métodos y aplicaciones que
abarca y evolucionan constantemente. Estas herramientas se encuentran en la mayor parte de
la vida cotidiana y son hoy en dia una de las mayores prioridades en la educacion formal e

informal.

En la opinidén del autor, el uso de las TIC no se limita solo al campo educativo ya que
resultan ser parte fundamental de la cultura, economia y politica. Adicionalmente, esto afecta
significativamente a la poblacion mundial, incluyéndose aqui a areas remotas y de escaso

desarrollo que no usan directamente la tecnologia.

Sin embargo, se recomienda reflexionar sobre la forma en que el comportamiento, los
valores y las competencias de los individuos, organizaciones y sociedades llegan a ser

influenciados, manipulados y direccionados por estas tecnologias (Montano, 2020).

Desarrollo urbano de areas verdes
De acuerdo con Bonells (2016), en la civilizacién persa la “zona verde” estaba
constituida por el jardin privado, pensado Gnicamente para el disfrute de los que pertenecian a

la clase dominante; el origen de los jardines persas data del 4000 AC. El autor destaca que los



Jardines Colgantes de Babilonia, otrora famosos, segun la leyenda, fueron construidos por su

reina Semiramis, pero pertenecian Gnicamente al duefio y su entorno mas inmediato.

Por otro lado, en el antiguo Egipto, los jardines son escenarios para teatros o también
para recorridos procesionales, convirtiéndose por ello en zonas més regulares y formales.
Estas areas podian contener amplias vias o avenidas, que estaban flanqueadas por estatuas y
variados arboles; frecuentemente estas vias o avenidas conducian a los edificios méas
representativos como los templos o palacios.

“La cultura griega mantiene el caracter casi sagrado del jardin o al menos su aspecto
religioso. Templos dedicados a divinidades acompariados de bosquetes y jardines. Pero ya se
incluye un nuevo factor que es el jardin como lugar de ensefianza y meditacion, con un claro
antecedente de nuestro jardin mediterraneo, aportando Roma la novedad de la apertura al
publico de algunos jardines privados. - son propiedad del poderoso, pero con ciertas

matizaciones son circunstancialmente abiertos al publico” postula Bonells.

Segun el autor, el jardin arabe, tomando como guia 0 modelo la imagen imaginada del
Paraiso de Al4, es de caracter intimista y, en consecuencia, se encuentra separado tajantemente

del mundo exterior.

Posteriormente, se enfatiza que en la Edad Media el jardin adquiere un caracter
principalmente de tipo utilitario, tales como huertas o para producir plantas medicinales. Las
ciudades existentes en aquella época son pequefias, amuralladas las méas de las veces, pero no

presentan mayor dificultad para llegar al campo abierto.

Bonells manifiesta que, con la llegada de la Epoca del Renacimiento, el jardin adquiere
mayor importancia y aumenta su tamafio; se emplea como un marco idoneo en donde situar la
arquitectura, todo ello sin perder su caracter privado; hay que tener en cuenta que en su disefio
predominante, se prodigan rampas, escaleras, balaustradas, y otros variados elementos

vigentes en la arquitectura de esos dias.



Siempre segun el mismo autor, es de resaltar la existencia de dos estilos, el francés y el
italiano; el primero simboliza el poder de su duefio (frecuentemente el rey, un noble o un
ciudadano acomodado y con dinero). Los elementos componentes que se encuentran en el
jardin, siguen una estructura organizada, en este caso siguiendo los principios de la jerarquia y
el orden. Todo ello desemboca en un resultado que se convierte en un escenario para una

perfecta fiesta.

Cabe mencionar que el mencionado estilo italiano del parrafo anterior, aunque es muy
similar al estilo francés tanto en concepto como en objetivos, mantiene notables diferencias
formales con éste, a saber: en el estilo italiano se multiplican las terrazas a distinto nivel, asi
como los juegos de agua y las esculturas como complemento de lo vegetal, obteniéndose un

resultado mas integrado.

Igualmente, el autor Bonells nos indica que se empieza a dotar a las ciudades de
algunos elementos novedosos, tales como alamedas, paseos, plazas, etc., dotados todos ellos
con importantes alineaciones de arboles y lugares propicios para realizar paseos. Tengamos en
cuenta que todavia no aparece el parque publico, aunque muchos de los actuales son de
aquella época, pero su origen los encontramos en fincas privadas, propiedad de reyes o nobles
o0 de ciudadanos poderosos, con el comun denominador de disponer de abundantes recursos

financieros.

Ya situados dentro del siglo XVI1I1, el autor nos informa que el jardin se empieza a
inspirar mas en la naturaleza propiamente dicha, puesto que adquiere aspecto romantico y
artificialmente natural; por ello se dice que nace asi el jardin inglés o jardin paisajista,

considerado como muy caracteristico de esa época.

Como plantea el autor, cambiando esta vez de escenario geografico, en los centros de
los nucleos urbanos de Norteamérica, es frecuente que aparezcan unas zonas denominadas
“COMMON?”, de forma por lo general rectangular; estas zonas descritas son basicamente
utilizadas en eventos publicos, como pueden ser desfiles militares u otras manifestaciones

civicas.



El siglo XIX es testigo de eventos que nos permiten contemplar la aparicion y
desarrollo de los verdaderos parques publicos, tal como se conocen en la actualidad en
nuestras ciudades y sociedades. Esto ocurre debido fundamentalmente a la existencia de un

movimiento inspirado en los siguientes principios:

“I1°  Una preocupacion higienista promovida por las precarias condiciones sanitarias
de las ciudades. Los parques, incluso los arboles de las calles, deben mejorar la salud de los
habitantes.

2°  Una preocupacion moral, en la creencia de que la contemplacion de la naturaleza

contribuiria a mejorar el comportamiento humano.

3° Una preocupacion estética basada en el convencimiento de que mejoraria la

imagen de la ciudad.

4°  Una preocupacion econdmica de revalorizacion de los terrenos colindantes.

5° Y por ultimo un creciente interés publico cultural hacia los elementos naturales,
plantas, flores, y animales, lo que motivo la creacion de jardines Botanicos, “Arboretums”, y

zoologicos con fines eminentemente educativos.”

Bonells agrega que, en 1858, se falla el concurso para la ordenacion del Central Park
en Nueva York; esta ejecucion, que esta relacionado a un mundialmente conocido parque por
su tamafio, extension y utilizacion, y que casi simboliza a la urbe méas grande del planeta,

marca un importante hito en el concepto y disefio de parques publicos urbanos.

Luego, el autor revela que nace la idea en 1883 de Horace Cleveland del Sistema de
Parques; Cleveland dijo “no se trata de proyectar para 40 afios sino para 400”, cuando propuso

un sistema de parques para Minneapolis; el mencionado sistema suponia el enlace de areas



naturales de marcado interés a través de “boulevards” y “parkways”, que funcionarian como

nexos o conectores entre las diferentes zonas verdes que pudieran existir en la ciudad.

Cabe destacar que, en el siglo XX, nacen las ciudades jardin, concepto generado con la
intencion manifiesta de acercar el campo a la ciudad. Y ya en 1933, en la denominada “Carta
de Atenas”, se establecen normas destinadas a atajar los efectos de urbanizacion de las
ciudades y se expresa lo siguiente: “La Sociedad moderna ha dejado el medio natural y vive en

el medio artificial: le es preciso restablecer las condiciones naturales”.

Desde la posicién de Bonells, quienes mejor han sabido aprovechar tal sentimiento
colectivo son sin ninguna duda los promotores inmobiliarios, y con la manipulacion de la idea,
resulta evidente que, hasta la actualidad, la zona verde se concibe como elemento equilibrador

de los inconvenientes inherentes a la ciudad.

En cuanto a la clasificacion de las zonas verdes y las variables que inciden en ella, el
autor refiere que estas son de tantos tipos como circunstancias las que se plantean para poner

en evidencia el caracter multifacético del concepto en particular.

Asimismo, se debe considerar lamentablemente en este grupo a todas aquellas
realizaciones producto de la inercia de los gobiernos o poblaciones, peridédicas motivaciones
electorales o Ilanamente demagdgicas de los responsables de turno que las realizan para
manipular el voto o respaldo a sus candidaturas o gobiernos (Bonells, 2016).

1.2 Marco tedrico

Uso de las tecnologias de informacion y comunicacion

Segun Editorial Etecé (2021), las TIC o Tecnologias de Informacion y Comunicacion
consisten en un grupo de distintas herramientas, conocimientos y practicas, que se encuentran
vinculadas al consumo y la transmision de la informacién y que ha sido desarrollado desde el
gran avance tecnolégico que ha experimentado la humanidad en los Gltimos afios,

particularmente desde el surgimiento de internet.
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Para el autor, aunque no existe un concepto definitivo de las TIC y que dicho término
se usa de forma parecida al de la “Sociedad de la Informacion”, designa a lo que vendria a
Ilamarse un cambio de paradigma en la forma en que se consume los contenidos informativos
en la actualidad, incidiendo en diversas areas de la vida social humana: entretenimiento,
finanzas, romance, etc.; y esto es evidente si se comparan actividades de hoy en dia con las

mismas que se realizaban en el pasado.

Haciendo uso de las palabras de Editorial Etecé: “Con ello se quiere decir que las
nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones han revolucionado nuestra
manera de vivir, permitiendo la invencion de nuevos bienes y servicios, de nuevos métodos de
comercializacion y cobro, asi como medios alternativos para el flujo de la informacién, que no

siempre son legales o pasan por areas controladas de la sociedad”.

A diferencia del pasado, el autor sostiene que las TIC permiten hoy en dia que la
comunicacion sea instantanea (u “online” como también se la conoce) Yy a través de grandes
distancias geograficas (caracteristica de ubicuidad de la informacion y de las comunicaciones),
superando fronteras; definitivamente, esto impulsa fuertemente el proceso de interconectividad

conocido como globalizacion que esta en auge en el ultimo siglo.

Finalmente, dicho con palabras de Editorial Etecé, se hace referencia a los siguientes

ejemplos de TIC:

-Comercio electronico. Asistimos a un escenario donde cada vez mas bienes, servicios
y productos se ofertan a través de internet o de aplicaciones en dispositivos moviles,
generando un desarrollo acelerado de toda una rama comercial inmediata e internacional.

-Comunidades virtuales. Abundan las redes de usuarios, con temas, pasiones o
intereses comunes y afines; o simplemente grupos decididos a expandir su circulo social;
todos ellos encuentran variadisimos espacios digitales propicios para la interaccion a distancia.

-Mensajeria instantanea. Quizas uno de los servicios para computadores o teléfonos

celulares inteligentes que primero alcanzaron una difusion tremenda en internet y que
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permiten la intercomunicacion répida, inmediata, eficiente y directa; al dia de hoy son bastante
utilizadas.

-Correo electrénico. Constituyéndose en la version digital del correo postal fisico, no
pasa de moda; entre sus caracteristicas, esta el permitir no solo el envio de informacidn escrita
sino de material visual (fotografias, videos, etc.) mediante archivos adjuntos; pese a ello, la
recepcion es instantanea, sin importar aqui las distancias existentes entre los interlocutores (y
en muchos casos el costo de las comunicaciones, otrora un factor limitante para ellas).
(Editorial Etece, 2021).

Acceso a la informacion

En la opinidn de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura - UNESCO (2017), la informacion puede transformar profundamente la forma en
que las personas ven el mundo que las rodea, nuestro lugar en él y la forma en que se
desenvuelve la vida para utilizar de la mejor manera posible los beneficios disponibles gracias
a los recursos locales. La posibilidad de tomar decisiones fundamentadas en hechos lleva a

que se cambie por completo las perspectivas politicas, sociales y econémicas.

Asimismo, el derecho al acceso a la informacion es aquel que puede interpretarse
dentro de los marcos juridicos que respaldan la libertad de toda la informacion que se
encuentra en manos de los érganos publicos y que se considera de acceso irrestricto para la
generalidad del pablico. Es decir, integrando también la informacion de que disponen otras

partes; por ello, ya estamos hablando directamente del concepto de Libertad de Expresion.

Empleando las palabras del autor: “La libertad de informacion y la transparencia que
promueve tienen una consecuencia directa en la lucha contra la corrupcion, lo que a su vez
tiene un efecto tangible en el desarrollo. El ex presidente del Banco Mundial, James
Wolfensohn, solia indicar que la corrupcién de las autoridades era el principal obstaculo al
desarrollo y que un sector independiente de medios de comunicacién era el instrumento

primordial de la lucha contra la corrupcion publica”.
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De acuerdo con la UNESCO, la libertad de informacion no garantiza el acceso a la
informacion. Incluso cuando las autoridades sean modelos con respecto a la divulgacion,
poniendo la informacion en linea mediante el gobierno electrénico, la poblacion no podria
ejercer plenamente su autonomia si es que no cuenta con la posibilidad de acceso a esa
informacion, ya que con frecuencia es la Unica manera disponible de acceder a dicha
informacion. Tener la oportunidad de conectarse a internet y los recursos telematicos resultan
fundamentales para un acceso irrestricto a la informacion. Ademas, esto aplica tambiéen para el
acceso a las noticias nacionales o internacionales, o incluso sencillamente para ofrecer
diversas alternativas con respecto a los medios de comunicacién “formales”, es decir los que

pertenecen a las cadenas de television, de noticias o de emisoras de radio.

“No debemos subestimar la importancia del acceso a las tecnologias y la
infraestructura, que aln escasean cruelmente en muchas partes del mundo. En efecto, ¢qué
pueden significar los conceptos de ‘revolucidn digital’ o ‘sociedad de la informacion’ para el
80 por ciento de la poblacién mundial que todavia no tiene acceso a las instalaciones basicas
de telecomunicaciones, o para los cerca de 860 millones de personas analfabetas, o para los
dos mil millones de habitantes del planeta que todavia carecen de electricidad? De aqui que se
justifique plenamente la prioridad otorgada a la reduccidn de la brecha digital en todos sus

aspectos” postula el autor.

Para UNESCO, es recomendable para la poblacion el aprender a emplear las nuevas
tecnologias de informacion y comunicaciones; en otras palabras, adquirir conocimientos
basicos pero suficientes sobre los medios de comunicacion y la informacion debe ser un
objetivo primordial para cualquier persona que quiera mantenerse vigente en el mundo y su

actual revolucion digital.

En conclusidn, se espera que esos adelantos se vuelvan mucho mas frecuentes y mas
utilizados en el campo del acceso a la informacién y su correspondiente intercambio en toda la
sociedad mundial (UNESCO, 2017).
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Manejo de la informacion

Gastelum (2020) manifiesta que para que se pueda dar un manejo adecuado de
informacidn, se requiere el desarrollo de determinadas capacidades en la persona, con el fin de
que este en capacidad de efectuar una correcta indagacion en la informacion, y esto al margen

de lo que realmente se quiere saber.
En adelante, dicho con palabras del autor, se mencionara con mayor detalle, todas y
cada una de las capacidades mas relevantes para llevar a cabo exitosamente el proceso de

manejo de la informacién:

“1: Determinar necesidades de informacion.

Partir de intereses, necesidades, inquietudes o carencias propias para llenarte de
conocimientos a través de la investigacion esto requiere preguntarse o cuestionarse para una
vez finalizada tu informacion te respondas tus interrogantes, definir claramente lo que se
quiere saber.

2: Planear la busqueda de informacion.

Definir objetos de acuerdo a las necesidades de la informacion, determinar un plan de
actividades para llevar un seguimiento ordenado como las tareas, objetivos, medios, recursos,
determinar tiempos para la realizacion de cada tarea etc.

3: Usar estrategias de busqueda.

Esto nos hace referencia al hacer una fabricacion de herramientas que nos puedan
ayudar a la organizacion de la busqueda como el uso de palabras claves, subtemas, lectura
rapida, subrayado, elaborar fichas de contenido, usar el indice tematico etc.

4: \dentificar y reqgistrar fuentes.

Estos nos son de gran ayuda para obtener algo muy importancia dentro de una
busqueda, que es la realizacion de una bibliografia. Saber qué puedo encontrar en cada lugar,
determinarme a ciertas fuentes, evaluar la confiabilidad de las fuentes, distinguir la fuente de
informacion del medio de informacion.

5: Discriminar y evaluar informacion.

Esto nos forja un objetivo; ver de queé calidad queremos nuestra informacion a traves

del uso de la discriminacion de la informacion, hacer referencia a las técnicas de distinguir lo
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general y lo particular de la informacion, emplear criterios para captar seleccionar y organizar,
ser capaz de ver la informacion que forme una evolucion de mi trabajo positivamente, hacer
una retroalimentacion tantas veces como sea posible.

6: Procesar para producir informacion propia.

Dar una patente propia y no solo hacer el uso del copiar y pegar si no hacer una sintesis
de diferentes tipos de informacién, dominar y aplicar principios de analisis y sintesis de
informacidn, ser capaz de hacer una reflexion y conclusién, hacer uso de cuadros sindpticos,

esquemas, o tablas” (Gastelum, 2020).

Nivel de orden de la informacion

Como lo hace notar Dip (2018), en la web existen millones de paginas con informacion
que los usuarios modifican, eliminan y agregan constantemente. Para poder ubicarse en esa
inmensa cantidad de informacidn, resulta esencial aprender a buscar. Principalmente se
encuentran dos maneras de acceder a la informacion que los distintos sitios de internet
ofrecen: directamente con las direcciones electrénicas de los sitios o, mas frecuentemente,

mediante los buscadores.

Es de dominio general que las paginas web se encuentran guardadas (o como también
se le dice “alojadas”) en servidores que pueden estar situados fisicamente por todo el mundo.
Al introducir en el navegador una URL o al hacer clic en un vinculo, se envia una peticion al
servidor gque aloja la pagina que queremos ver. A continuacion, el servidor envia la pagina

web a la computadora y el navegador web puede mostrarlo en la pantalla.

Segun el autor, en internet no existe un Gnico ordenador central al que acudir, sino que
la informacion se encuentra dispersa o distribuida, en equipos situados por toda la red, en
lugares desconocidos normalmente. Con respecto al ambito informatico, esta situacion se
describe aludiendo que la informacion se encuentra distribuida, lo que conlleva la necesidad

de herramientas y criterios de localizacion.
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“El tipo de direcciones IP resultan poco practicas a la hora de agendarlas o
memorizarlas, por lo tanto, existe un servicio denominado DNS (Sistema de Nombres de
Dominio) que traduce las direcciones de IP en nombres sencillos y mas significativos para los
usuarios, segun el autor. Las direcciones electronicas son Unicas e irrepetibles en Internet, ya

que se representan algo asi como un domicilio o una casilla de mensajes” alude Dip.

Por ello, se argumenta que la naturaleza distribuida de la red tiene como problema
asociado el poder saltar o moverse de una fuente de datos a otra. El refinamiento maximo vino
con el protocolo de transferencia de hipertexto HTTP, que permitié incluir dentro de un
documento enlaces que apuntaban a otros documentos relacionados, pudiendo encontrarse

éstos en la misma fuente de datos o en una remota, facilitandose la navegacion intuitiva.

Dip sostiene que moverse entre fuentes de datos ubicadas en lugares remotos involucra
el uso de distintas rutas o caminos para llegar a ellos y, por lo tanto, la efectividad depende de

lo siguiente:

“-Canal de comunicaciones variable.
-Lejania fisica del servidor de informacion.

-La sobrecarga del servidor”.

Finalmente, se menciona que hay rangos horarios a lo largo del dia en que los
servidores sufren picos de acceso y que provocan bastante congestionamiento en la
transmision de la informacion denominadas “horas pico”. Asimismo, al ser una red mundial,
las horas de mas transito van a depender de si el servidor al que se busca acceder es europeo,

americano, asiatico, etc. (Dip, 2018).

Comprension de la informacién
A juicio de Pinto (2019), comprender y organizar la informacion involucra ser capaces
de hacer una representacion mental de lo que el texto ha significado, incorporando de forma

congruente la informacion del texto en la subjetividad de los conocimientos y esquemas y
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luego organizarla con el propdsito de poder integrar esa informacion a la base de

conocimiento.

El autor sugiere que comprender un texto implica ser capaz de encontrar, en el archivo
mental de la memoria, la configuracion de esquemas que hagan posible explicar el texto de

manera apropiada.

Segun Pinto, en el proceso de comprension acttan los siguientes tipos de memoria:
La memoria a corto plazo, de capacidad limitada, gracias a la cual se puede retener la

informacion un breve intervalo de tiempo.

La memoria a largo plazo, de capacidad ilimitada que permite el procesamiento de la

informacion y la integracion del nuevo conocimiento con el existente.

A continuacion, el autor refiere que para lograr la comprension de la informacion se

debe tener en cuenta lo siguiente:

“-Es importante comprender el significado de todas las palabras que aparezcan en el
texto.

-Conviene tener a mano un diccionario para consultar el significado de aquellas
palabras que no conozcamos.

-Cuanto mejor se comprenda un concepto, mas facilmente se recordara” (Pinto, 2019).

Comunicacion a tiempo

Guerra (2020) sostiene que resulta fundamental que una organizacion sea capaz de
diseminar informacion de manera clara, ordenada y en tiempo real. Se podra controlar los
niveles de estrés y ansiedad de los colaboradores si es que estos saben que tienen a su

disposicion una plataforma a la que pueden ingresar cuando quieran, estén donde estén.
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En consecuencia, se destaca que se puede encontrar todo lo que se necesite para
resolver dudas, conocer el posicionamiento de la organizacion y saber lo que est4 pasando dia
a dia, teniendo en cuenta la velocidad de los cambios para poder adaptarse a ellos segun el

contexto en el que opere la organizacion.

Haciendo uso de las palabras del autor: “Gestionar la comunicacion interna
estratégicamente significa utilizar la tecnologia para imprimir mas dinamismo al flujo de
informacién y posibilitar que todos tengan acceso a las noticias y acontecimientos que, de
alguna forma, impactan a la organizacion de manera transversal, indistintamente del nivel

jerarquico, atribucion o lugar de trabajo”.

De acuerdo con Guerra, si la organizacion no toma las riendas de este proceso,
actuando de manera proactiva, puede ocasionar temores, dudas, “conversaciones de pasillo” e

inquietudes, que cuentan con el potencial de agudizar el impacto de la crisis.

Por lo tanto, el autor sefiala que este tipo de situaciones puede llegar perjudicar el
compromiso de los colaboradores y el clima organizacional al generar un ambiente de

inestabilidad dentro del entorno laboral.

En ese orden de ideas, aceptar los cambios y adaptarse a nuevos modelos de trabajo,
como el home office, que ha sido adoptado masivamente, es mucho mas facil si las personas
se sienten parte de la empresa o si sienten que son consideradas. En consecuencia, cabe
destacar que, mas que esparcir informacion, la organizacion debe preocuparse de generar

instancias de dialogo e interaccién (Guerra, 2020).

Comunicacion efectiva

De acuerdo con Editorial Etecé (2021), la comunicacién efectiva consiste en aquella en
la que el emisor y el receptor codifican un mensaje en forma equivalente. Asi, el mensaje se
transmite exitosamente cuando el receptor comprende el significado y la intencion del mensaje

emitido.
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De esta manera, el autor argumenta que para lograr que la comunicacion resulte
efectiva es imprescindible que el emisor conozca con claridad qué es lo que quiere transmitir y
que se encuentre al tanto de las cualidades de la persona o personas a las que se lo quiera

enviar para asi formular el mensaje de la manera méas apropiada posible.

Dicho con palabras de Editorial Etecé: “En la comunicacion efectiva, el emisor debe
ser, 0 al menos parecer, creible para quienes reciben el mensaje. Para esto, la clave es
demostrar que entiende, que es una voz autorizada sobre lo que se estd comunicando. A la vez,
debe transmitirlo de la mejor forma posible, con conceptos claros y precisos, para que no haya

malentendidos ni interpretaciones erroneas”.

Por lo tanto, el mensaje formulado por el emisor no debe ser solo racional ni solo
emocional, sino combinar ambas dimensiones. En ese sentido, a quienes no los conmuevan los
elementos emocionales pueden convencerlos los racionales y viceversa. Sin embargo, también
puede ser una buena estrategia para captar la atencion del receptor del mensaje (Editorial
Etecé, 2021).

Desarrollo urbano de areas verdes
Pérez y Merino (2017) plantean que un area es una superficie que se desarrolla dentro
de ciertos limites. Verde, por su parte, es el color que se forma a partir de la combinacién de

azul con amarillo y que se asocia a la tonalidad que suelen exhibir las hojas de las plantas.

En consecuencia, los autores consideran que un area verde es un terreno que se
caracteriza por la presencia de vegetacion. Un bosque, una selva, un parque y un jardin son

areas verdes que pueden tener caracteristicas muy distintas entre si.

Segun Pérez y Merino, existen areas verdes que se desarrollan por accién natural.

Otras, en cambio, son creadas por el hombre, que impulsa el cultivo de las plantas con algun
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fin. Resulta importante mencionar que el ser humano también incide en el desarrollo o el

decrecimiento de las areas verdes que surgieron por accion de la naturaleza.

Los autores enfatizan que las areas verdes tienen una gran importancia para la vida.
Las plantas se encargan de absorber el didxido de carbono de la atmésfera y liberan oxigeno.
Asimismo, ayudan a regular las temperaturas y reducen el impacto de la erosion. Sin areas

verdes, la vida no seria posible.

Pérez y Merino describen que en los entornos urbanos las areas verdes son
imprescindibles para contrarrestar el efecto de la contaminacion. Las grandes ciudades cuentan
con industrias desarrolladas y un elevado trafico vehicular: los arboles y las plantas de las

areas verdes captan parte del diéxido de carbono que emiten y lo transforman en oxigeno.

De acuerdo con los autores, es por ello que deben reservarse terrenos como parques,
plazas y jardines y evitar que se construyan edificios en toda la superficie ya que, de lo

contrario, el equilibrio ecoldgico resulta muy lejano.

De igual manera, se denomina a esas areas verdes como pulmones verdes que se crean
0 existen en ciudades. Empleando las palabras de Pérez y Merino, traen consigo una
importante serie de ventajas tales como las siguientes:

“-Ayudan a mejorar la calidad de vida de los vecinos.

-Se convierten en enclaves perfectos para poder luchar contra el estrés y la ansiedad. Y
es que son espacios estupendos para relajarse, leer un libro, tumbarse en el césped, tomar el
sol...

-Se determina, del mismo modo, que fomentan la creatividad de los individuos.

-Les permiten interactuar con la Naturaleza y aprender a respetarla.

-Dan la posibilidad de practicar distintos deportes al aire libre.”

Finalmente, citando a los autores, entre las ciudades que cuentan con importantes areas

verdes destacan las siguientes:
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“-Madrid cuenta con el famoso Parque del Retiro. Es un jardin historico y parque
publico que cuenta con unas 118 hectareas y que esta catalogado como Bien de Interés
Cultural. Dispone de una Senda Botanica, El Parterre, El Jardin Madrilefio, La rosaleda, El
bosque del recuerdo, La montafa artificial o el Estanque grande.

-La ciudad de Nueva York posee el emblemético Central Park, que posee unas 341
hectéreas, aproximadamente. Tiene la particularidad de ser el parque mas visitado de todo el
pais, data de la segunda mitad del siglo XIX y dispone de espacios tan singulares como
Shakespeare Garden, La Rambla, Turtle Pond, el estanque Reservoir o también llamado
Jacqueline Kennedy Onassis Reservoir o el Conservatory Garden, entre otros” (Pérez y

Merino, 2017).

Planificacion de &reas verdes
Bonells (2018) expresa que los parques y jardines han evolucionado a lo largo de la
historia del hombre adaptandose en cada momento al uso para el que eran destinados, asi

como al caracter y la idiosincrasia del grupo humano por el que y para el cual fueron creados.

El autor da a conocer que la concentracion de la poblacion en zonas metropolitanas y
el despoblamiento acusado de zonas rurales, ha creado grandes desequilibrios territoriales en

las ciudades que han agravado los problemas medioambientales y su relacion con el entorno.

Segun Bonells, en algunas zonas turisticas la poblacién de hecho llega a triplicarse y
quintuplicarse, ain mas debido a la afluencia veraniega o el acusado desarrollo de las

conocidas como ciudades dormitorio.

De acuerdo con el autor, las previsiones demograficas para este siglo son de reduccion
de la poblacién, sin embargo, las migraciones desde nucleos rurales a nicleos urbanos

continuaran, ampliandose con la llegada de inmigrantes de otros paises.

“La ciudad tradicional ha sido de poblamiento denso, heterogénea en cada barrio con

areas compactas, sin embargo esta compacticidad se rompié con el desarrollo en las Gltimas
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décadas de urbanizaciones discontinuas con la ocupacion extensiva del territorio y la
congestion en areas centrales, un gran aumento de la movilidad y longitud de desplazamientos,
la congestion de trafico, el aumento de consumo de energia y agua, la mayor produccion de
residuos, entre otros y la degradacion de los espacios naturales que las han albergado” postula

Bonells.

En sintesis, los procesos historicos de urbanizacion y desarrollo han producido y estan
produciendo fuertes impactos ambientales en los sistemas naturales. Pese a que se esta
actuando en materia de medio ambiente, su promocién, difusion, proteccién y desarrollo, son
escasas las estrategias adoptadas de cooperacion con una adecuada vision de futuro (Bonells,
2018).

Presupuesto para areas verdes

La Municipalidad Distrital de Ate (2021) sostiene que el Plan Operativo Institucional
(POI) Multianual 2022-2024, es el instrumento técnico de gestion municipal, que orienta la
asignacion de los recursos para el cumplimiento de las actividades operativas por los érganos
y unidades orgénicas que conforman su Estructura Orgéanica Municipal, en el cumplimiento de
sus funciones establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) aprobadas
por la Ordenanza N° 491-MDA,; asi como demas normas de caracter municipal y en general,
dentro del marco de sus respectivas competencias; orientados al logro de los Objetivos
Estratégicos Institucionales, previa implementacion de las Acciones Estratégicas

Institucionales, establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024.

Asimismo, se da a conocer que el ente rector del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CENAN), elabord y aprob6 la
Guia para el Planeamiento Institucional en la cual se determina el proceso y la metodologia
para la elaboracion del POl y PEI, con un enfoque de gestion por procesos, orientado al logro

de resultados y productos medibles en beneficio a la poblacion.
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Cabe destacar que el Plan Operativo Institucional comprende la programacion
multianual de las actividades operativas e inversiones necesarias para el cumplimiento de los
objetivos estratégicos y acciones estratégicas institucionales, por un periodo de tres (03) afios,
y estableciéndose, a la vez, la meta fisica como los recursos financieros mensuales por periodo

anual y con proyeccién multianual, en cumplimiento con la normativa sefialada.

En consecuencia, la Municipalidad Distrital de Ate manifiesta que las actividades
operativas del Plan Operativo Institucional (POI) Multianual, se encuentran debidamente
articuladas a los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2021-2024, aprobado con Resolucion de Alcaldia N° 275-MDA,; en el

marco de los Lineamientos de Politica del Gobierno Local y Nacional.

Se afiade que la Gerencia del Planificacion Estratégica, conforme a sus funciones y
competencias, ha revisado aquel documento; el mismo que ha sido sistematizado y
consolidado por la Sub Gerencia de Modernizacion Institucional, en coordinacion con los
Funcionarios y Técnicos de las unidades organicas considerando las prioridades establecidas
de la Municipalidad Distrital de Ate (Municipalidad Distrital de Ate, 2021).

Inversion en areas verdes

Segun la Municipalidad Distrital de Ate (2021), el programa municipal EDUCCA,
viene trabajando con la Promotoria Ambiental Juvenil, quienes semanalmente visitan el vivero
de Santa Clara donde se encuentra el Biohuerto Municipal, el Rincon Ambiental, creado con

materiales reciclados, y la Planta de Compostaje.

La autoridad distrital describe que el Biohuerto es un nuevo espacio creado para los
vecinos y alumnos de las diferentes instituciones educativas, que tiene por objetivo fomentar
la practica de la agricultura urbana sostenible y que ademas es usado para el desarrollo de
talleres dirigidos a nifios y adultos, quienes aprenden a realizar labores de siembra, trasplante,

riego, deshierbo y cosecha, bajo la asesoria técnica de un especialista agrénomo.



23

Por otro lado, se da a conocer que habitualmente se ofrece un recorrido por el rincon
ambiental, un espacio que fue creado con materiales en desuso por los mismos promotores a
fin de promover la cultura ambiental en nifios, jovenes y adultos. Asimismo, la Planta de
Compostaje esta destinada al reciclaje de los residuos organicos provenientes de mercados y
podas de &reas verdes, donde mediante un tratamiento biol6gico de los mismos son

convertidos en compost o abono.

Cabe destacar que el Biohuerto se encuentra ubicado en Santa Clara (a la altura de la
Corporacién Miyasato) y tiene 1000 m2 de extension en total, donde finalmente los visitantes
podrén llevarse una plantita ornamental como adopcién (Municipalidad Distrital de Ate,
2021).

Mantenimiento de areas verdes

La Municipalidad Distrital de Ate (2021) destaca que la Subgerencia de Areas Verdes
y Control Ambiental es el érgano de linea que tiene como objetivo planificar, organizar,
dirigir, ejecutar y evaluar el saneamiento ambiental y cuidado del ambiente del distrito asi
como organizar, dirigir ,ejecutar y evaluar las actividades de ampliacion conservacion,
mantenimiento y renovacion de las areas verdes de los parques, jardines y bermas
promoviendo su buen estado de conservacion como garantia para ofrecer a la poblacion un

mejor paisaje urbano y una mejor calidad de aire.

En ese sentido, cabe mencionar que el servicio de parques y jardines comprende las
labores continuas de habilitacién y mantenimiento de areas verdes de los parques, jardines,
bermas centrales, calles y avenidas del distrito, consistentes en poda de césped, siembra de
césped, riego y fumigacion de areas verdes, abono de jardines, recojo y disposicion final de

maleza.

Empleando informacion proporcionada por la Municipalidad Distrital de Ate, para el

mantenimiento de estas areas verdes se realizan las siguientes actividades:
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“-Resiembra: Esta actividad estd comprendida en un rango de 4% al 20% en los
diferentes parques del distrito, debido principalmente a la fertilidad del suelo, ubicacion
(poblaciones urbano marginales principalmente) y al maltrato de los usuarios por las diferentes
actividades que realizan durante el afio, por tal motivo es necesario realizar el mantenimiento

del césped mediante una resiembra en las areas datadas.

-Mantenimiento de parques: En el mantenimiento de los parques, es importante la
caracterizacion de las diferentes zonas que conforman el area verde. La hierba se corta con
menor frecuencia en las zonas con césped y/o en las jardineras, donde esta permitido pisar.

-Construccién de macizos y cercos vivos: Esta actividad comprende las acciones de

preparacion del terreno, que comprende la limpieza de terreno, desterronado y nivelado
manual y eliminacion de material excedente y la accion de siembra, consistente en mezclado y
traslado de insumos, preparacién de suelo y abonamiento y siembra.

-Riego: El mantenimiento de las areas verdes requiere de un riego permanente para
evitar que las plantas se sequen, si bien los pastos son gramineas y resistentes a la falta de
agua, estas deben de competir con las especies arbdreas que por el tamafio de sus raices son las
principales en absorber el agua de los suelos y a la vez los nutrientes, quedando las zonas de
pasto expuestas a un estrés hidrico.

-Propagacion de plantas: Esta actividad comprende nociones de las especies

ornamentales y de flores anuales y perennes mas comunes adaptables a la zona, habitos de
crecimiento, asi como produccion de especies vegetales ornamentales y florales necesarias
para ser utilizadas en espacios verdes.

-Recojo de maleza: Esta actividad esta condicionada al servicio de mejoramiento y

mantenimiento de las areas verdes, el promedio de recojo asciende a 240 toneladas por mes, lo

cual se traduce en un recojo anual de 2,880 toneladas” (Municipalidad Distrital de Ate, 2021).

Densidad poblacional
Como afirma Ivette (2021), la densidad de poblacion o tambiéen llamada poblacion
relativa, es un indicador que mide la cantidad de personas que habitan en una extension

territorial.
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El autor argumenta que la densidad de poblacion se estudia para efectos de
comparacion, con lo que es posible conocer qué tan poblada se encuentra cierta region en
relacién a otra. Incluso compararla con la misma region o pais, pero en periodos distintos en el
tiempo, lo que a su vez permite diferenciar el crecimiento o decremento que ha tenido la

poblacion al pasar los afios y poder asi revelar los factores que han incidido en ello.

Segun lvette, para obtener informacion y lograr calcular este indicador, es necesario
hacer uso de censos de poblacién, registros, padrones, informes demograficos historicos o

herramientas cartograficas.

Dicho con palabras del autor: “Al identificar qué tan poblada se encuentra una zona, s
posible descubrir importantes efectos sobre la vida de sus habitantes. Por ejemplo, si existe
una zona muy densamente poblada, entonces podria reducirse la calidad de vida de sus
habitantes, si eso produce escasez de recursos. Es en ese sentido que se ejerce una presion en

los recursos naturales disponibles™.

Por lo tanto, se considera que la densidad de poblacién es parte del conjunto de
“Indicadores de Crecimiento Verde de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE)”.

En ese sentido, Ivette destaca que la densidad de poblacién permite tomar decisiones
en lo que respecta a politicas publicas para satisfacer las necesidades de la poblacién. Como lo
son las vias de comunicacion, infraestructura, transporte, sanidad, servicios publicos de salud

y educacién, etc.

El autor aflade que mediante el analisis estadistico es posible estimar como se
comportara la densidad de poblacién en algunos afios y es asi como se planifican los gobiernos
a nivel demogréafico. Esto con el propdsito de estimar las necesidades futuras y para establecer

los limites en el desarrollo de nuevas casas habitacion y la urbanizacion (lvette, 2021).

Participacion ciudadana
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El Gobierno del Pert (2022) declara que la participacion ciudadana es un proceso que
permite promover la participacion informada y responsable de todos los interesados en el
proceso de evaluacion de impacto ambiental para una adecuada toma de decisiones sobre

dichos proyectos, con miras a su desarrollo responsable y sostenible.

El estado sefiala que la participacion ciudadana es un espacio y una oportunidad para

que todos se involucren en el proceso de evaluacién ambiental.

Citando al Gobierno del Per(, se considera una participacion ciudadana efectiva

cuando se realiza bajo los siguientes pilares:

“Inclusidn: incentivando la participacion de mujeres y de grupos vulnerables.
Transparencia: velando para que la informacion sea veraz y de fécil acceso.
Accesibilidad: facilitando el acceso a informacion util y de facil comprension.

Dialogo continuo: fomentando una comunicacion constante entre las autoridades, los

titulares de proyectos y las poblaciones locales.”

Ademas, cuando se lleva a cabo acorde a los siguientes enfoques:

“Enfoque de género: igualdad de oportunidades de participacion para hombres y

mujeres.
Enfoque intercultural: promoviendo la participacion de la poblacion local respetando la
diversidad cultural” (Gobierno del Peru, 2022).

1.3 Investigaciones relacionadas

En primer lugar, se hard mencion al antecedente “Diseiio de un sistema automatico
de riego tecnificado para las areas verdes de la Escuela de Ingenieria Electrénicay
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas — UNPRG” presentado el afio 2018 ante la

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo por Kenji Huaman y José Huaman.
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El estudio tuvo como objetivo y finalidad presentar el disefio y simulacién de un
sistema de riego tecnificado por aspersion para las areas verdes de la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo; dicho proyecto consta de
un sistema automatico que esta compuesto por una bomba de agua conectada a un variador de
frecuencia controlado por un PLC que activara las diferentes valvulas distribuidas en dieciséis
zonas de riego para optimizar el uso del recurso hidrico y minimizar el gasto en energia en

comparacion a un sistema de riego convencional por inundamiento.

Por otro lado, debido a las competencias de los cursos de control y automatizacion de
la carrera se lleva a cabo el proceso de control secuencial con un PLC utilizando la
programacion en LADDER, se controla una bomba utilizando un variador de velocidad, como
también configurar el sistema de comunicaciones entra PLC y variador. De esta manera, se
concreto la idea de la realizacion de este proyecto, el cual con las coordinaciones y el apoyo
necesario de las autoridades de facultad, podria ser implementado. Se concluye que con la
implementacidn de un sistema de riego automatizado se lograra tener un mejor control del
riego, entregando asi a las areas verdes de la facultad, el riego necesario. Obteniendo asi unos

alrededores vegetativos en 6ptimas condiciones (Huaman y Huaman, 2018).

Luego, se citara la investigacion relacionada “Evaluacion de la distribucion,
superficie, accesibilidad y flora en las areas verdes urbanas (parques, jardines, alamedas
y otros) de la ciudad de Puerto Maldonado” presentada el afio 2018 ante la Universidad
Nacional Amazonica de Madre de Dios por Roman Carrasco.

La investigacion tuvo como objetivo evaluar la Distribucion, Superficie, Accesibilidad
y flora en las Areas Verdes Urbanas (AVU) de la ciudad de Puerto Maldonado. El area de
estudio es la ciudad de Puerto Maldonado, siendo el punto de referencia, la Coordenada
Geografica de la Plaza de Armas, con 12°35* 39.23” S, 69° 10* 35.62” W y una elevacion de
203 msnm. La tesis es de tipo descriptivo, con un disefio no experimental-transeccional-

descriptivo.
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La unidad de analisis corresponde al 100% de las AVU implementadas hasta el afio
2016. Se inventario 5 197 individuos (40,31% arboles, 28,02% arbustos, 31,65% palmeras y
0,02% bambu); y se agruparon en 31 familias, 72 géneros y 75 especies; el 93,59% son
especies exoticas y el 6,41% son especies nativas; en riqueza y diversidad floristica los indices
obtenidos son 8, 65 para Margalef; 1,04 para Menhinick: 0,09 para Simpson; 2,9 para
Shannon-Wiener; 0,39 para Pielou y 0,12 para Jaccard. Se concluye que solamente tres sub
sectores (1A, 1B y 1F) del sector 1 de la ciudad de Puerto Maldonado cuentan con Areas
Verdes Urbanas implementadas y de éstos tres subsectores solo 2 (1A y 1B) concentran el
90% de superficie y cantidad de AVU; lo que demuestra que existen 8 sectores de los 9, que
no cuentan con AVU implementadas (Carrasco, 2018).

Posteriormente, se mencionara el antecedente titulado “Caracteristicas estructurales,
culturales, y socioecondmicas de la poblacién y su influencia en la distribucion de las
areas verdes urbanas en el distrito de Chilca” presentado el afio 2020 ante la Universidad

Nacional Mayor de San Marcos por Nora Malca.

El estudio tuvo como objetivo encontrar influencias entre las caracteristicas
estructurales, culturales y socioecondémicas de la poblacion sobre la distribucién de areas
verdes urbanas en la ciudad de Chilca, Cafiete, Lima. La investigacion desarrollada fue basica
y el disefio fue no experimental, se emple6 un instrumento, la encuesta, elaborada por la autora
y validada por expertos, y se realizo trabajo de campo por espacio de 24 meses. Esta tesis
busco conocer como la muestra de la poblacion consideraba los espacios verdes urbanos
dentro de su vida, teniendo en cuenta la importancia, la distribucién interna de la ciudad, la
gestion de las autoridades y los pobladores, la relacién de las areas verdes con la calidad de
vida; también se busco saber si la comunidad sabia qué beneficios tenian estas areas verdes

para el bienestar de la poblacion.

Los resultados que se obtuvieron demostraron que el cambio de la estructura urbana,
las caracteristicas culturales y las caracteristicas socio-econdémicas no habian influido en la

distribucion de las areas verdes en el distrito de Chilca. Sin embargo, fue muy interesante
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recabar informacion de las personas encuestadas quienes consideraban que la zonificacion

seria muy util para aprovechar los recursos en areas urbanas (Malca, 2020).

Por otra parte, se encuentra la investigacion relacionada “Disefio e implementacion de
sistema de riego automatizado por microaspersion con control remoto GSM SMS'y
arduino para las areas verdes y plantas ornamentales” presentada el afio 2019 ante la

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Ecuador por Danny Alejandro.

La investigacion se realizd en la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
(ESPOCH). Utilizando tecnologia de GSM y Arduino, sensores de humedad y control de
electrovélvulas, se disefio e implementd un sistema de riego automatizado por microaspersion
con control remoto, funcionando en las areas verdes de la carrera de Ingenieria Industrial;
también hacia uso de una interfaz hombre maquina que facilitaba su manipulacion por parte de
los usuarios encargados de su manejo. La finalidad es promover un uso adecuado del agua
para el regadio, haciendo un manejo automatico en tiempo real de la apertura de las
electrovélvulas, en funcion a la informacion proporcionada por sensores de humedad,

consiguiendo asi mantener la humedad del terreno, con el minimo indispensable de agua.

Se consigue asi, mantener un nivel de humedad éptimo del terreno, y ahorrar agua, ya
que el riego se hace por microaspersion. Asimismo, el sistema almacena informacién historica

diaria, que permitiria su andlisis estadistico con el fin de ajustar los pardmetros del sistema.

En lo que corresponde a la parte eléctrica y de control, el sistema contempla utilizar
dos modos de funcionamiento: a) modo manual, que se encarga de entregar informacion de los
sensores Yy el control de las electrovalvulas, y b) modo automatico, que a su vez permite
programar tiempos de riego y activacion de las electrovalvulas en base a los sensores de
humedad; complementado esto con el uso de una aplicacion de software libre, que redunda en

la optimizacion de la captacion y distribucion del agua.

Esta implementacion demostro que el sistema disefiado e implementado tiene como

resultado directo el ahorro en el consumo de agua en las dos tomas intervenidas. En la Toma 1
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se pasé de consumir 68,184 litros a sélo 15,910 litros por mes; en cuanto a la toma 2, se paso
de gastar 99,648 litros a s6lo 23,251 litros por mes. Por otro lado, el sistema, automatico
propicia un riego mas uniforme produciendo una mejora estéetica del area verde relacionada.
(Alejandro, 2019).

A continuacion, se hara referencia al antecedente “Eficiencia del uso de muros
verdes para disminuir los efectos negativos de la pérdida de areas verdes en las ciudades
con el uso de materiales reciclados” presentado el afio 2019 ante la Universidad de Cordoba,

Espafia por Yair Rivas.

El estudio tuvo como objetivo ofrecer alternativas para la preparacion de muros verdes
tanto en lo relativo a los medios de crecimiento como al sistema de riego, puesto que los
sistemas de muros verdes comercialmente disponibles en el mercado son poco sustentables y
costosos. Se disefid un prototipo para este estudio que fue instalado en el Campus Rabanales
de la Universidad de Cordoba entre abril 2016 y agosto de 2017.

El proyecto utilizé ocho prototipos de muro verde construidos en aluminio, los cuales
poseian canales de recoleccion de agua de PVC y revestimiento de fieltro para mantener la
humedad. Los resultados demostraron que los sustratos utilizados en los prototipos del
experimento con lana de roca y fibra de coco tuvieron una influencia significativa en las
caracteristicas del agua, mientras que el efecto del sustrato de cascara de arroz fue minimo.
Los resultados obtenidos también recomiendan el uso de una mezcla de fibra de coco y
cascarilla de arroz, debido a que sus caracteristicas y su desarrollo son apropiadas para el uso
en medios de cultivo en los muros verdes, brindando asi una alternativa ambiental utilizando

subproductos agricolas.

Los resultados obtenidos demostraron que el medio de crecimiento de arroz mezclado
con fibra de coco puede ser utilizado con éxito en la implementacion como medio de cultivo
en muros verdes, ofreciendo alternativas para reducir el impacto ambiental generado por la
explotacion de musgo Sphagnum a largo plazo. Por ultimo, el experimento ofrece directrices

para la aplicacion a cualquier sistema de control ambiental, siendo el riego de precision uno de
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los més importantes, ya que mejora la gestion de los recursos hidricos en areas con poca agua
(Rivas, 2019).

Por ultimo, se presentard la investigacion relacionada “La relacion entre las areas
verdes y la calidad de vida en ambientes urbanos” presentada el afio 2016 ante el Instituto

Politécnico Nacional de México por René Blancarte.

La investigacion tuvo como objetivo realizar un analisis de areas verdes en la ciudad
de Durango a través de sistemas de informacién geografica con dos métodos: uno con base en
la revision y actualizacién de una capa vectorial de areas verdes publicas de la ciudad de
Victoria de Durango v el otro a través de una imagen de satélite y el calculo del indice de
vegetacion de diferencia normalizada (NDV1) que consideraba las areas verdes publicas, las
institucionales y las privadas. Se interrelacionaron esos resultados con variables relacionadas a
la calidad de vida, como marginacion, densidad, disponibilidad de area verde por
asentamiento. Se realizd una encuesta de percepcidn para evaluar la relacion entre las areas

verdes y la calidad de vida por parte de los ciudadanos de Durango.

También se hizo una revision de normativa y documentacion local e internacional con
el objetivo de generar propuestas de gestion de espacios para la ciudad. Los resultados indican
que existen alrededor de 4.25 m2 de areas verdes por habitante y que esta superficie, ademas
de una mejor densidad y cobertura en los espacios y un mayor aporte en sus beneficios, tiende
a ser mayor en niveles socioeconémicos altos. La muestra poblacional percibe también como
un factor que influye en una mejor vida y que el sentido de comunidad y pertenencia son

factores que contribuyen a la presencia y condiciones de las areas verdes (Blancarte, 2016).
1.4 Marco conceptual
Acceso: El vocablo latino accessus lleg6 al castellano como acceso. El concepto alude

al acto de aproximarse a algo o de alcanzarlo. En el terreno de la informatica, por ultimo, se

denomina acceso a la consecuencia de una autentificacion positiva. Tomemos el caso de una
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persona que pretende acceder a su cuenta bancaria a través del sitio web de su banco, con la
intencion de realizar una transferencia de dinero. (Pérez y Gardey, 2020).

Areas verdes: Un area es una superficie que se desarrolla dentro de ciertos limites.
Verde, por su parte, es el color que se forma a partir de la combinacion de azul con amarillo y
que se asocia a la tonalidad que suelen exhibir las hojas de las plantas (Pérez y Merino, 2017).

Comprension: El concepto de comprension esta relacionado con el verbo comprender,
que refiere a entender, justificar o contener algo. La comprension, por lo tanto, es la aptitud o
astucia para alcanzar un entendimiento de las cosas. Por otra parte, es la tolerancia o paciencia

frente a determinada situacion (Pérez y Gardey, 2020).

Comunicacion: El término comunicacion procede del latin “communicare” que
significa “hacer a otro participe de lo que uno tiene”. Es la accion de comunicar o
comunicarse, se entiende como el proceso por el que se transmite y recibe una informacion.

Todo ser humano y animal tiene la capacidad de comunicarse con los demas. (Yirda, 2021).

Comunicacion efectiva: La comunicacion efectiva es aquella en la que el emisor y el
receptor codifican un mensaje en forma equivalente. Asi, el mensaje es transmitido de forma
exitosa: el receptor comprende el significado y la intencion del mensaje emitido. Para lograr
que la comunicacion resulte efectiva es muy importante que el emisor sepa con claridad qué es
lo que quiere transmitir y que esté al tanto de las cualidades de la persona o personas a las que

se lo quiera enviar. (Editorial Etecé, 2021).

Densidad poblacional: Es un indicador que mide la cantidad de personas que habitan
en una extension territorial. La densidad de poblacion se estudia, para efectos de comparacion,
con lo que es posible conocer qué tan poblada se encuentra cierta region en relacion a otra
(lvette, 2021).

Informacion: La informacion es un conjunto organizado de datos relevantes para uno

0 Mas sujetos que extraen de él un conocimiento. Es decir, es una serie de conocimientos


https://concepto.de/comunicacion/
https://concepto.de/persona-2/
https://concepto.de/dato/
https://concepto.de/conocimiento/
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comunicados, compartidos o transmitidos y que constituyen por lo tanto algun tipo de
mensaje. Sin embargo, su definicion varia segun la disciplina o el enfoque desde el cual se la
piense. (Editorial Etecé, 2020).

Inversion: Es una actividad que consiste en dedicar recursos con el objetivo de
obtener un beneficio de cualquier tipo. En economia los recursos suelen identificarse como los
costes asociados. Los principales recursos son tierra, tiempo, trabajo y capital. Con lo cual,
todo lo que sea hacer uso de alguno de estos cuatro recursos con el objetivo de obtener un

beneficio es una inversion (Lopez, 2018).

Mantenimiento: Es el proceso que se lleva a cabo para que un elemento, o unidad de
produccidn, pueda continuar funcionando a un rendimiento éptimo. El mantenimiento, en
otras palabras, consiste en la realizacion de una serie de actividades, como reparaciones y
actualizaciones, que permiten que el paso del tiempo no afecte al rendimiento de un bien de
capital, propiedad de la empresa (Westreicher, 2020).

Orden: Se entiende por orden la accién de posicionar o colocar las cosas en el sitio
que le corresponde a cada uno. El orden es la disposicion de las cosas de acuerdo con un plan;
se contrapone a la casualidad y al caos. La palabra orden posee multiples usos y significados,
por ejemplo, también se le atribuye a la progresion o sucesion de las cosas y la relacion que

guardan una con otra. (Pérez, 2021).

Participacion ciudadana: Es un proceso que permite promover la participacion
informada y responsable de todos los interesados en el proceso de evaluacion de impacto
ambiental para una adecuada toma de decisiones sobre dichos proyectos, con miras a su

desarrollo responsable y sostenible (Gobierno del Peru, 2022).

Planificacién: Es la estructuracién de una serie de acciones que se llevan a cabo para
cumplir determinados objetivos. La planificacidn es entonces, en términos generales, la
definicion de los procedimientos y estrategias a seguir para alcanzar ciertas metas
(Westreicher, 2020).


https://concepto.de/disciplina-2/
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Presupuesto: Este concepto hace referencia a la cantidad de dinero que se necesita
para hacer frente a cierto nimero de gastos necesarios para acometer un proyecto. De tal
manera, se puede definir como una cifra anticipada que estima el coste que va a suponer la

realizacion de dicho objetivo (Sanchez, 2016).

TIC: Es un grupo diverso de practicas, conocimientos y herramientas, vinculados con
el consumo y la transmision de la informacion y desarrollados a partir del cambio tecnologico
vertiginoso que ha experimentado la humanidad en las ultimas décadas, sobre todo a raiz de la

aparicion de internet. (Editorial Etecé, 2021).


https://concepto.de/conocimiento/
https://concepto.de/informacion/
https://concepto.de/humanidad/
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CAPITULO Il. EL PROBLEMA, OBJETIVOS, HIPOTESIS Y

VARIABLES

2.1 Planteamiento del problema

2.1.1 Descripcion de la realidad problematica.

La poblacién humana actualmente vive mas en ciudades que en el campo. Las ciudades
han ido creciendo paulatinamente, y ahora podemos encontrar ciudades con mas de 15

millones de habitantes en areas relativamente reducidas.

La concentracion de la poblacién acarrea muchos retos dificiles de solucionar:
suministros, saneamiento, atencién médica y esparcimiento. Ademas, trae aparejada la

inevitable contaminacion ambiental que provocan las poblaciones citadinas.

Las éreas verdes, ayudan en tres aspectos principales: contaminacion, esparcimiento y

ornato.

En cuanto a la contaminacién, sobre todo la referida a la del aire, las areas verdes
ayudan en combatirla. Es receta cuasi universal que, ante altos indices de contaminacion del
aire, se debe aumentar la cantidad de areas verdes para combatirlos. La mayoria de la
poblacién sabe que la vegetacidon ayuda a combatir la contaminacion: fijando el CO2 de la
atmosfera, purificando el aire que se respira. Estos factores influyen positivamente en la salud
de la poblacién.

Asimismo, como elementos para el esparcimiento ciudadano y el ornato de las
ciudades, las areas verdes siempre son una opcion primordial. En primer lugar, por el
relativamente bajo costo de implementacion, ya que se requiere tecnologia de baja
complejidad para iniciar y mantener un area verde, siendo por ello necesaria una inversion

poco cuantiosa, exceptuando quiza el costo del terreno.
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Y, en segundo lugar, el alto valor de retorno que se obtiene, en relacion al
esparcimiento de la poblacion y al ornato de la ciudad; en general, la poblacion recibe y utiliza
con agrado las areas verdes, y es opinion generalizada que la vegetacion siempre embellece el

ambiente y los paisajes.

Segun recomendacioén de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en cada ciudad
deben existir al menos 9 m? de area verde por cada habitante. Hay que considerar que en muy
pocas ciudades del mundo se encuentran areas verdes que cumplan con este minimo
recomendado. Se sabe de ciudades que cuentan con 1 m? o menos por habitantes. En resumen,
a nivel mundial, pocas ciudades pueden decir que alcanzan o se acercan a la cantidad minima

recomendada de areas verdes por habitantes.

Es por ello, que el problema de la escasez de &reas verdes urbanas, es un tema de
palpitante actualidad a nivel mundial; en consecuencia, todo lo que tenga que ver con la
promocion, planificacion, creacién, mantenimiento y uso racional de areas verdes dentro de

las ciudades es bien visto y recibido.

En cuanto a Per(, sabemos que el panorama es peor. Salvo las ciudades que se
encuentran en ambitos geograficos tipo selva o donde la cantidad de vegetacién sean
exuberante de por si, se sabe que muchas ciudades tienen una deficiencia enorme en cantidad
de areas verdes. Inclusive, en ciudades tales como Tarapoto, Hu&nuco, etc., si bien es cierto
pueden estar rodeadas de vegetacion, dentro del mismo dmbito de la ciudad, no se ve una
abundancia de areas verdes que sirvan al esparcimiento y al ornato de dichas ciudades.
Cuando ambas ciudades crezcan mas, la sensacion de muchos de sus habitantes es posible que

sea la de que hay pocas areas verdes.

Si nos fijamos en Lima Metropolitana, vemos que el tema se agudiza. Lima es una
ciudad costera, enclavada dentro de un desierto, con muy pocas fuentes de agua. A ello se une
el hecho de que en la mayor parte de las areas donde se ha expandido la ciudad, se ha hecho

con muy poca planificacion urbana. Por ello, se ha priorizado la lotizacion para vivienda,
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industria, etc., pero sin tener en cuenta la necesidad de contar con areas verdes. El resultado es

que la escasez de areas verdes es critica.

Finalmente, si hablamos de las areas verdes del distrito de Ate, vemos que estan
inmersas en la misma problemaética resefiada. Pocas areas verdes, a veces poco cuidadas, y
definitivamente insuficientes para toda la poblacién del distrito.

Si bien es cierto el distrito de Ate, al 2017 figuraba en cuarto lugar por cantidad de
areas verdes entre los distritos de la provincia de Lima, también es cierto que su promedio de
metros cuadrados de areas verdes por habitante era tan solo de 3.15, muy por debajo de lo
recomendado por la OMS. Municipalidad de Lima (2017).

Es de suponer gque, con el incesante incremento de la poblacion, tanto la registrada o
formal como la informal, ese promedio se mantendria o inclusive seria mas bajo aun. Por ello,

es de vital importancia tomar acciones tendientes a mitigar esta situacion.

El presente estudio, se enfoca en ver como se puede utilizar las Tecnologias de la

Informacion y Comunicaciones (TIC) para:

a) Potenciar al maximo las areas verdes existentes en el distrito de Ate, buscando que
mejoren en cuanto a calidad, reduciendo los recursos necesarios para ello.
b) Incrementar las areas verdes en el distrito de Ate, recuperando o convirtiendo areas que

actualmente no estén clasificadas en esa categoria.

Lo que se busca es que la poblacion del Distrito de Ate se vea beneficiada con méas 'y
mejores areas verdes, a la par que se concientiza a los pobladores, para que se conviertan en
agentes de cambio, en lo que respecta al cuidado y uso racional de las areas verdes, asi como
la promocion de las areas verdes. Y todas estas actividades, apoyadas por el uso intensivo de
las TIC.

2.1.1.1 Problema General

¢De qué manera el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion influye en el

desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate?
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2.1.1.2 Problemas Especificos (PE).

a) ¢De qué manera el nivel de acceso a la informacion influye en el desarrollo urbano

de areas verdes en el distrito de Ate?

b) ¢De qué manera el nivel de manejo de la informacion influye en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate?

c) ¢De qué manera el nivel de orden de la informacidn influye en el desarrollo urbano

de areas verdes en el distrito de Ate?

d) ¢De qué manera el nivel de comprension de la informacion influye en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate?

e) ¢De qué manera el nivel de comunicacion a tiempo influye en el desarrollo urbano

de areas verdes en el distrito de Ate?

f) ¢De qué manera el nivel de comunicacion efectiva influye en el desarrollo urbano

de areas verdes en el distrito de Ate?
2.2 Finalidad y objetivos de la investigacion
2.2.1 Finalidad

La finalidad del estudio es determinar la influencia del uso de las tecnologias de

informacidn y comunicacion en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.
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2.2.2 Objetivo General y Especificos

2.2.2.1 Objetivo General

Determinar la influencia del uso de las tecnologias de informacion y comunicacion en

el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2.2.2.2 Objetivos Especificos

a)

b)

d)

f)

Determinar la influencia del nivel de acceso a la informacion en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

Determinar la influencia del nivel de manejo de la informacién en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

Determinar la influencia del nivel de orden de la informacion en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

Determinar la influencia del nivel de comprension de la informacion en el

desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

Determinar la influencia del nivel de comunicacion a tiempo en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

Determinar la influencia del nivel de comunicacién efectiva en el desarrollo urbano

de areas verdes en el distrito de Ate.

2.2.3 Delimitacion del estudio.

La presente investigacion con fines metodoldgicos tiene delimitados los siguientes

aspectos:

Delimitacion Espacial. La investigacion se desarrollé en el distrito de Ate.
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Delimitacion Temporal. El periodo que abarco el presente estudio fue de junio 2021 a

mayo del afio 2022.

2.2.4

Delimitacion Social. Se trabajé a nivel de los trabajadores de la municipalidad de Ate.
Justificacion e importancia del estudio.

La influencia de las Nuevas tecnologias de la Informacion y Comunicacién ha
transformado el estilo de vida de los ciudadanos en todos los ambitos. Hoy en dia es
bastante comdn que en un entorno familiar se use por lo menos un aparato tecnolégico

que brinda informacion en linea, acortando el espacio temporal de las comunicaciones.

Asi mismo las empresas hoy en dia buscan optimizar sus recursos haciendo uso
de las nuevas tecnologias, requiriendo personal que las sepa usar y esté constantemente

preparado a los continuos cambios.

Se justifica porque se benefician los vecinos de el distrito de Ate.

Contribuira a que exista una mayor oferta de tecnologias para desarrollar areas
verdes en los distritos.

Se explica la necesidad adecuada de mejorar las condiciones actuales de las

areas verdes del distrito de Ate.

2.3 Hipdtesis y variables

2.3.1 Supuestos Teoricos.

Segun Lima et al (1994) es necesario estandarizar los términos que son empleados

para referirnos a areas verdes y por lo tanto se menciona lo siguiente: AREA VERDE es un

espacio donde domina la vegetacion arbdrea y engloba lugares como plazas, jardines publicos

y parques urbanos, incluye también los prados y jardines centrales ubicados en bandejas
centrales de las vias pablicas; ARBORIZACION URBANA son elementos arboreos dentro

de la zona urbana pero no integran el sistema de areas verdes; y ESPACIO ABIERTO es un

espacio libre de obstaculos y aunque no existe un consenso en cuanto a su dimension, son
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espacios disponibles que pueden pasar a formar parte del sistema de areas verdes (Mena et al,
2011).

A pesar de que las ciudades podrian integrarse al ecosistema en el que se desarrollan,
la urbanizacion causa su pérdida y conduce a una de las mayores causas de extincion local
(McKinney, 2006; Oprea et al, 2009).

En el afio de 1932 se emitio la “Carta de Atenas” con la idea de una ciudad funcional
que separa la vivienda, el trabajo, el desplazamiento y el ocio, sin embargo, se presentaron
limitaciones del concepto en situaciones de bajo nivel econémico, desempleo y marginalidad,
ya que en su aplicacion préctica resulto UNA CONSIDERABLE REDUCCION DE
ESPACIOS VERDES. En 1935 surge un masivo movimiento de interés por la naturaleza y

se establecen los primeros planes generales urbanos (Palomo, 2003).

Seglin la carta del “Derecho a la Ciudad” en su articulo XXI. Derecho al medio
ambiente menciona: “Las ciudades se comprometen a adoptar medidas de prevencién frente a
la ocupacion desordenada del territorio y de areas de proteccion y a la contaminacion,
incluyendo ahorro energético, gestion y reutilizacion de residuos, reciclaje, y recuperacion de
vertientes, para ampliar y proteger los espacios verdes” (Carta Mundial de Derecho a la
Ciudad, 2004).

Las areas verdes, ademas de servir como refugios, pueden proporcionar conectividad
entre las especies que estan dentro y fuera de un ambiente urbano (Faggi y Perepelizin, 2006)
estas cumplen un rol importante en la calidad de vida de la poblacién y dentro de la ecologia
urbana. (Reyes, 2011)

Es de importancia vital que las ciudades cuenten con suficientes areas verdes
manejadas adecuadamente para promover su desarrollo con vigor normal o exuberante.
(Sanchez, 1999).
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Las &reas verdes aportan maltiples beneficios a la poblacion y al medio ambiente
urbano: favorecen la recreacion, la imagen urbana, la integracion social y una mejor calidad
de vida de la poblacion; también proveen servicios ambientales como el control de la
temperatura urbana, captura de carbono, mejora de la calidad del aire, proteccion de la
biodiversidad, reduccion de erosion, control de inundaciones, recarga de mantos acuiferos,

ahorro de energia, control de ruidos, entre otros (Reyes, 2011).

Los servicios ambientales son cada una de las utilidades que proporciona la naturaleza
y pueden expresarse desde un punto de vista econdmico, existe evidencia que tanto las areas
verdes urbanas como las endémicas proveen servicios ambientales que generan multiples
beneficios a la salud (Wolf, 2012). En cuanto a los servicios sociales, las areas verdes ofrecen
en el entorno de las ciudades los espacios indispensables y favoritos para la recreacion, el
juego y el esparcimiento y aportan a la ciudad una identidad propia y las hace mas agradables
para vivir (Larios, 2010).

En base a este contexto, se han planteado las siguientes hipotesis:
2.3.2 Hipotesis, general y especificas.
2.3.2.1 Hipotesis general (HP).

El uso de las tecnologias de informacion y comunicacion influye significativamente en

el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2.3.2.2 Hipotesis especificas (HE).

a) El nivel de acceso a la informacién influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

b) El nivel de manejo de la informacién influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.
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c) El nivel de orden de la informacion influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

d) El nivel de comprensién de la informacion influye significativamente en el

desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

e) El nivel de comunicacion a tiempo influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

f) El nivel de comunicacién efectiva influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2.3.3 Variables e indicadores.

2.3.3.1 Variables

VI. (X) Uso de las tecnologias de informacion y comunicacion. (variable independiente)

VD. () Desarrollo urbano de areas verdes. (variable dependiente)

2.3.3.2 Operacionalizacion de las variables

A continuacion, se definen las dimensiones y los indicadores:

Cuadro 1

Variables e Indicadores

Variable X: Uso de las tecnologias de informacion y comunicacion

X1
X!
Xa:
Xa:
Xs:

Nivel de acceso a la informacion

Nivel de manejo de la informacion
Nivel de orden de la informacion

Nivel de comprensién de la informacion

Nivel de comunicacion a tiempo



Xe:

Nivel de comunicacion efectiva

Variable Y: Desarrollo urbano de areas verdes

Y1
Yo:
Ya:
Ya:
Ys:
Ye:

Nivel de planificacion de areas verdes
Nivel de presupuesto para areas verdes
Nivel de inversion en areas verdes
Nivel de mantenimiento de areas verdes
Nivel de densidad poblacional

Nivel de participacion ciudadana

44
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CAPITULO I1l. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.1 Poblaciéon y muestra

3.1.1 Poblacion

La poblacién de estudio fue de 3,094 trabajadores de la municipalidad de Ate, segun

SUNAT, 2022. (Ver anexo 3).
3.1.2 Muestra

Para determinar la muestra 6ptima a investigar se utilizé la siguiente formula, la cual

se aplica para el caso de poblaciones finitas menores a 100,000, representada por el siguiente

estadistico:
N*Z_ p*q
t AN 1) 2 p g
=
donde:
p : probabilidad de éxito representada por el 50% (0.5) encuesta (Se asume p
= 50%)
g : Proporcién de fracaso (Se asume 1-p = 50%)
d : Margen de error 5% seleccionado por el investigador
N :  Poblacion (3094)
n= Tamafio de la muestra

Z= Distribucion Estandar (1.96 con un N.C 95%)



n =342
3.2 Tipo, Nivel, Método y Disefio de Investigacion

3.2.1 Tipo de investigacion

El tipo fue el descriptivo.
3.2.2 Nivel de Investigacion

El nivel de la investigacion fue el aplicado.
3.2.3 Meétodo y Disefio
3.2.3.1 Método

El método utilizado fue el Ex Post Facto.
3.2.3.2 Disefio

Se tom6 una muestra en la cual:

M = Oy (f) Ox1

Donde:

M = Muestra.

@ = Observacion.

f = En funcién de.

X1 = Uso de las tecnologias de informacion y comunicacion.
Y1 = Desarrollo urbano de areas verdes.

3.3 Tecnica(s) e instrumento(s) de recoleccion de datos

3.3.1 Técnicas

46
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La principal técnica que se utiliz6 en el presente estudio fue la encuesta.
3.3.2 Instrumentos

Como instrumento de recoleccidn de datos se utiliz6 el cuestionario, que, por intermedio
de una encuesta de preguntas, en su modalidad cerradas, se tomaron a la muestra sefialada. El
instrumento constd de dos secciones: una explicativa para aclarar los conceptos sobre los que se
indagaba, y la seccion de las interrogantes en si. La validacion del instrumento se puede ver en

el Anexo 4.

3.4 Procesamiento de datos
Se aplicaron instrumentos de recoleccion de datos como encuestas o entrevistas para
recoger informacion sobre las variables de estudio y una vez obtenida la informacion se creo

una base de datos con la ayuda de la herramienta o paquete estadistico SPSS versién 27.

Se crearon tablas, graficos con interpretacion de frecuencias, porcentajes, entre otros.
Luego, se procedio a realizar la estadistica inferencial. Para la contrastacion de la Hipdtesis se
utilizé la prueba conocida como correlacion de Spearman, por tratarse de variables de tipo

cualitativo.

La matriz de normalidad realizada se detalla en el Anexo 7 del presente documento

3.4.1 Confiabilidad del Instrumento
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La fiabilidad del instrumento dirigido a los 342 trabajadores de la municipalidad de
Ate, son considerados como consistencia interna de la prueba alfa de Cronbach Instrumento

(0=0,857), la cual es considerada como buena (segin Hernandez Sampieri, 2005).

Esta confiabilidad se ha determinado en relacion con los 24 items centrales, lo cual
quiere decir que la encuesta realizada ha sido confiable, valida y aplicable. El cuadro 2

muestra los resultados del coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach.

Cuadro 2

Estadistico de Fiabilidad

Resumen del proceso

N %
Validados 342 100,0

Casos | Excluidos 0 0
Total 342 100,0

Resultado Estadistico

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,857 24
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CAPITULO IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1 Presentacion de resultados

A continuacion, se muestran los resultados de las 342 encuestas aplicadas.

Tabla 1

Nivel de acceso a la informacién

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 39 11.40%
De acuerdo 60 17.54%
Indeciso 87 25.45%
En desacuerdo 122 35.67%
Muy en desacuerdo 34 9.94%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 1
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de acceso a la informacion para el desarrollo urbano de areas
verdes; 122 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 35.67%, 87
trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 25.45%, 60 trabajadores sefialan
estar de acuerdo, lo que representa el 17.54%, 39 trabajadores manifiestan estar muy de
acuerdo, lo que representa el 11.40% y 34 trabajadores mencionaron estar muy en desacuerdo,
lo que representa el 9.94%.

Es decir, el 45.61% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

acceso a la informacion en el distrito de Ate.

Tabla 2

Mejorar el nivel de acceso a la informacion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 27 7.89%
De acuerdo 96 28.07%
Indeciso 95 27.78%
En desacuerdo 55 16.08%
Muy en desacuerdo 69 20.18%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 2
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Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de acceso a la informacién para el desarrollo urbano
de areas verdes; 96 trabajadores refieren estar de acuerdo, lo que representa el 28.07%, 95
trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 27.78%, 69 trabajadores sefialan
estar muy desacuerdo, lo que representa el 20.18%, 55 trabajadores manifiestan estar en
desacuerdo, lo que representa el 16.08% y 27 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo,
lo que representa el 7.89%.

Es decir, el 36.26% esta de acuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el nivel

de acceso a la informacion en la municipalidad de Ate.
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Tabla 3

Nivel de manejo de la informacion

Respuestas Cantidad Porcentaje

Muy de acuerdo 24 7.02%

De acuerdo 58 16.96%
Indeciso 73 21.36%

En desacuerdo 114 33.33%
Muy en desacuerdo 73 21.35%

N° de Respuestas 342 100.00%
Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 3
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de manejo de la informacién para el desarrollo urbano de
areas verdes; 114 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 33.33%, 73

trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 21.36%, 73 trabajadores sefialan
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estar muy en desacuerdo, lo que representa el 21.35%, 58 trabajadores manifiestan estar de
acuerdo, lo que representa el 16.96% y 24 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo, lo
que representa el 7.02%.

Es decir, el 54.68% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

manejo de la informacion en el distrito de Ate.

Tabla 4

Mejorar el nivel de manejo de la informacion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 69 20.18%
De acuerdo 77 22.51%
Indeciso 62 18.13%
En desacuerdo 83 24.27%
Muy en desacuerdo 51 14.91%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 4

Mejorar el nivel de manejo de la informacion

Mejorar el nivel de manejo de la
informacion

69
20.18%

B Muy de Acuerdo
De Acuerdo

M Indeciso

M En desacuerdo

62 B Muy en desacuerdo
18.13%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de manejo de la informacion para el desarrollo
urbano de areas verdes; 83 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el
24.27%, 77 trabajadores indican que estan de acuerdo, lo que representa el 22.51%, 69
trabajadores sefialan estar muy de acuerdo, lo que representa el 20.18%, 62 trabajadores
manifiestan estar indecisos, lo que representa el 18.13% y 51 trabajadores mencionaron estar
muy en desacuerdo, lo que representa el 14.91%.

Es decir, el 45.61% esta de acuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el nivel

de manejo a la informacidn en el distrito de Ate.
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Tabla b

Nivel de orden de la informacion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 42 12.28%
De acuerdo 73 21.35%
Indeciso 98 28.65%
En desacuerdo 75 21.93%
Muy en desacuerdo 54 15.79%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 5
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de orden de la informacién para el desarrollo urbano de areas

verdes; 98 trabajadores refieren estar indecisos, lo que representa el 28.65%, 75 trabajadores
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indican que estan en desacuerdo, lo que representa el 21.93%, 73 trabajadores sefialan estar de
acuerdo, lo que representa el 21.35%, 54 trabajadores manifiestan estar muy en desacuerdo, lo
que representa el 15.79% y 42 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo, lo que

representa el 12.28%.

Es decir, el 37.72% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

orden de la informacion en el distrito de Ate.

Tabla 6

Mejorar el nivel de orden de la informacion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 48 14.04%
De acuerdo 55 16.08%
Indeciso 97 28.36%
En desacuerdo 105 30.70%
Muy en desacuerdo 37 10.82%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 6
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el mejorar el nivel de orden de la informacion para el desarrollo
urbano de areas verdes; 105 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el
30.70%, 97 trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 28.36%, 55
trabajadores sefialan estar de acuerdo, lo que representa el 16.08%, 48 trabajadores
manifiestan estar muy de acuerdo, lo que representa el 14.04% y 37 trabajadores mencionaron
estar muy en desacuerdo, lo que representa el 10.82%.

Es decir, el 41.52% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el

nivel de orden de la informacion en el distrito de Ate.
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Tabla 7

Nivel de comprension de la informacion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 40 11.70%
De acuerdo 45 13.16%
Indeciso 65 19.00%
En desacuerdo 132 38.60%
Muy en desacuerdo 60 17.54%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura7
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de comprension de la informacién para el desarrollo urbano

de areas verdes; 132 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 38.60%, 65
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trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 19.00%, 60 trabajadores sefialan

estar muy en desacuerdo, lo que representa el 17.54%, 45 trabajadores manifiestan estar de

acuerdo, lo que representa el 13.16% Yy 40 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo, lo

que representa el 11.70%.

Es decir, el 56.14% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

comprension de la informacion en el distrito de Ate.

Tabla 8

Mejorar el nivel de comprension de la informacion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 45 13.16%
De acuerdo 77 22.51%
Indeciso 70 20.48%
En desacuerdo 98 28.65%
Muy en desacuerdo 52 15.20%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 8
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de comprension de la informacién para el desarrollo
urbano de areas verdes; 98 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el
28.65%, 77 trabajadores indican que estan de acuerdo, lo que representa el 22.51%, 70
trabajadores sefialan estar indecisos, lo que representa el 20.48%, 52 trabajadores manifiestan
estar de muy en desacuerdo, lo que representa el 15.20% y 45 trabajadores mencionaron estar
muy de acuerdo, lo que representa el 13.16%.

Es decir, el 43.86% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejor el nivel

de comprension de la informacidn en el distrito de Ate.
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Tabla 9

Nivel de comunicacion a tiempo

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 33 9.65%
De acuerdo 56 16.37%
Indeciso 89 26.03%
En desacuerdo 108 31.58%
Muy en desacuerdo 56 16.37%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 9
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de comunicacion a tiempo para el desarrollo urbano de areas
verdes; 108 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 31.58%, 89

trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 26.03%, 56 trabajadores sefialan
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estar de acuerdo, lo que representa el 16.37%, 56 trabajadores manifiestan estar muy en
desacuerdo, lo que representa el 16.37% y 33 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo,
lo que representa el 9.65%.

Es decir, el 47.95% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

comunicacion a tiempo en el distrito de Ate.

Tabla 10

Mejorar el nivel de comunicacion a tiempo

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 33 9.65%
De acuerdo 57 16.67%
Indeciso 105 30.69%
En desacuerdo 107 31.29%
Muy en desacuerdo 40 11.70%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 9

Mejorar el nivel de comunicacion a tiempo

Mejorar el nivel de comunicacion a
tiempo

40 33
11.70% 9-65%

B Muy de Acuerdo
De Acuerdo

= |ndeciso

W En desacuerdo

105
30.69% B Muy en desacuerdo

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate: de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de comunicacién a tiempo para el desarrollo urbano
de areas verdes; 107 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 31.29%,
105 trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 30.69%, 57 trabajadores
sefialan estar de acuerdo, lo que representa el 16.67%, 40 trabajadores manifiestan estar muy
en desacuerdo, lo que representa el 11.70% y 33 trabajadores mencionaron estar muy de
acuerdo, lo que representa el 9.65%.

Es decir, el 42.98% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el

nivel de comunicacion a tiempo en el distrito de Ate.
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Tabla 11

Nivel de comunicacion efectiva

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 38 11.11%
De acuerdo 66 19.30%
Indeciso 86 25.15%
En desacuerdo 97 28.36%
Muy en desacuerdo 55 16.08%
N° de Respuestas 342 100.00%
Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 10

Nivel de comunicacion efectiva

Nivel de comunicacion efectiva

38
11.11%

B Muy de Acuerdo
De Acuerdo

® Indeciso

M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de comunicacion efectiva para el desarrollo urbano de areas
verdes; 97 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 28.36%, 86

trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 25.15%, 66 trabajadores sefialan
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estar de acuerdo, lo que representa el 19.30%, 55 trabajadores manifiestan estar muy en
desacuerdo, lo que representa el 16.08% y 38 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo,
lo que representa el 11.11%.

Es decir, el 44.44% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

comunicacion efectiva en el distrito de Ate.

Tabla 12

Mejorar el nivel de comunicaciones efectiva

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 44 12.87%
De acuerdo 53 15.50%
Indeciso 98 28.64%
En desacuerdo 99 28.95%
Muy en desacuerdo 48 14.04%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 11
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de comunicacion efectiva para el desarrollo urbano
de areas verdes; 99 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 28.95%, 98
trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 28.64%, 53 trabajadores sefialan
estar de acuerdo, lo que representa el 15.50%, 48 trabajadores manifiestan estar muy en
desacuerdo, lo que representa el 14.04% y 44 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo,
lo que representa el 12.87%.

Es decir, el 42.98% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el

nivel de comunicacién efectiva en el distrito de Ate.
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Tabla 13

Nivel de planificacion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 55 16.08%
De acuerdo 52 15.20%
Indeciso 69 20.18%
En desacuerdo 109 31.87%
Muy en desacuerdo 57 16.67%
N° de Respuestas 342 100.00%
Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 12
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de planificacién para el desarrollo urbano de areas verdes; 109
trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 31.87%, 69 trabajadores indican

que estan indecisos, lo que representa el 20.18%, 57 trabajadores sefialan estar muy en
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desacuerdo, lo que representa el 16.67%, 55 trabajadores manifiestan estar muy de acuerdo, lo
que representa el 16.08% y 52 trabajadores mencionaron estar de acuerdo, lo que representa el
15.20%.

Es decir, el 48.54% estd en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

planificacion en el distrito de Ate.

Tabla 14

Mejorar el nivel de planificacion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 51 14.91%
De acuerdo 66 19.30%
Indeciso 85 24.85%
En desacuerdo 90 26.32%
Muy en desacuerdo 50 14.62%
N° de Respuestas 342 100.00%
Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 13
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate: de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de planificacion para el desarrollo urbano de areas
verdes; 90 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 26.32%, 85
trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 24.85%, 66 trabajadores sefialan
estar de acuerdo, lo que representa el 19.30%, 51 trabajadores manifiestan estar muy de
acuerdo, lo que representa el 14.91% y 50 trabajadores mencionaron estar muy en desacuerdo,
lo que representa el 14.62%.

Es decir, el 40.94% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el nivel

de planificacion en el distrito de Ate.

Tabla 15

Nivel de presupuesto

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 35 10.23%
De acuerdo 60 17.54%
Indeciso 85 24.86%
En desacuerdo 108 31.58%
Muy en desacuerdo 54 15.79%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 14
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de presupuesto para el desarrollo urbano de areas verdes;
108 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 31.58%, 85 trabajadores
indican que estan indecisos, lo que representa el 24.86%, 60 trabajadores sefialan estar de
acuerdo, lo que representa el 17.54%, 54 trabajadores manifiestan estar muy en desacuerdo, lo
que representa el 15.79% y 35 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo, lo que
representa el 10.23%.

Es decir, el 47.37% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

presupuesto en el distrito de Ate.
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Tabla 16

Mejorar el nivel de presupuesto

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 36 10.53%
De acuerdo 57 16.67%
Indeciso 95 27.77%
En desacuerdo 107 31.29%
Muy en desacuerdo 47 13.74%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 15
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de presupuesto para el desarrollo urbano de areas
verdes; 107 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 31.29%, 95

trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 27.77%, 57 trabajadores sefialan



72

estar de acuerdo, lo que representa el 16.67%, 47 trabajadores manifiestan estar muy en
desacuerdo, lo que representa el 13.74% y 36 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo,
lo que representa el 10.53%.

Es decir, el 45.03% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el

nivel de presupuesto en el distrito de Ate.

Tabla 17

Nivel de inversion

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 25 7.31%
De acuerdo 68 19.88%
Indeciso 100 29.24%
En desacuerdo 99 28.95%
Muy en desacuerdo 50 14.62%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 16
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de inversion para el desarrollo urbano de éareas verdes; 100
trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 29.24%, 99 trabajadores indican
que estan indecisos, lo que representa el 28.95%, 68 trabajadores sefialan estar de acuerdo, lo
que representa el 19.88%, 50 trabajadores manifiestan estar de muy en desacuerdo, lo que
representa el 14.62% y 25 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo, lo que representa
el 7.31%.

Es decir, el 43.57% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

inversion en el distrito de Ate.
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Tabla 18

Mejorar el nivel de inversién

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 37 10.82%
De acuerdo 55 16.08%
Indeciso 92 26.90%
En desacuerdo 110 32.16%
Muy en desacuerdo 48 14.04%
N° de Respuestas 342 100.00%
Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de inversion para el desarrollo urbano de areas
verdes; 110 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 32.16%, 92

trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 26.90%, 55 trabajadores sefialan
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estar de acuerdo, lo que representa el 16.08%, 48 trabajadores manifiestan estar de muy en
desacuerdo, lo que representa el 14.04% y 37 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo,

lo que representa el 10.82%.

Es decir, el 46.20% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el nivel

de inversion en el distrito de Ate.

Tabla 19

Nivel de mantenimiento

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 44 12.87%
De acuerdo 60 17.54%
Indeciso 78 22.80%
En desacuerdo 112 32.75%
Muy en desacuerdo 48 14.04%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022



76

Figura 19
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de mantenimiento para el desarrollo urbano de areas verdes;
112 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 32.75%, 78 trabajadores
indican que estan indecisos, lo que representa el 22.81%, 60 trabajadores sefialan estar de
acuerdo, lo que representa el 17.54%, 48 trabajadores manifiestan estar de muy en desacuerdo,
lo que representa el 14.04% y 44 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo, lo que
representa el 12.87%.

Es decir, el 46.78% estd en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

mantenimiento a la informacion en el distrito de Ate.
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Tabla 20

Mejorar el nivel de mantenimiento

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 55 16.08%
De acuerdo 69 20.18%
Indeciso 78 22.81%
En desacuerdo 90 26.32%
Muy en desacuerdo 50 14.62%
N° de Respuestas 212 100.00%
Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de mantenimiento para el desarrollo urbano de areas
verdes; 90 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 26.32%, 78

trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 22.81%, 69 trabajadores sefialan
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estar de acuerdo, lo que representa el 20.18%, 55 trabajadores manifiestan estar muy de
acuerdo, lo que representa el 16.08% y 50 trabajadores mencionaron estar muy en desacuerdo,
lo que representa el 14.62%.

Es decir, el 40.94% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el

nivel de mantenimiento en el distrito de Ate.

Tabla 21

Nivel de densidad poblacional

Respuestas Cantidad Porcentaje

Muy de acuerdo 34 9.94%

De acuerdo 59 17.25%
Indeciso 84 24.56%

En desacuerdo 111 32.46%
Muy en desacuerdo 54 15.79%

N° de Respuestas 342 100.00%
Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022

Figura 21
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de densidad poblacional para el desarrollo urbano de areas
verdes; 111 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 32.46%, 84
trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 24.56%, 59 trabajadores sefialan
estar de acuerdo, lo que representa el 17.25%, 54 trabajadores manifiestan estar muy en
desacuerdo, lo que representa el 15.79% y 34 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo,
lo que representa el 9.94%.

Es decir, el 48.25% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

densidad poblacional en el distrito de Ate.

Tabla 22

Mejorar el nivel de densidad poblacional

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 40 11.70%
De acuerdo 62 18.13%
Indeciso 96 28.07%
En desacuerdo 109 31.87%
Muy en desacuerdo 35 10.23%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 22
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de densidad poblacional para el desarrollo urbano de
areas verdes; 109 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 31.87%, 96
trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 28.07%, 62 trabajadores sefialan
estar de acuerdo, lo que representa el 18.13%, 40 trabajadores manifiestan estar muy de
acuerdo, lo que representa el 11.70% y 35 trabajadores mencionaron estar muy en desacuerdo,
lo que representa el 10.23%.

Es decir, el 42.11% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el

nivel de densidad poblacional en el distrito de Ate.
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Tabla 23

Nivel de participacion ciudadana

Respuestas Cantidad Porcentaje

Muy de acuerdo 29 8.48%

De acuerdo 67 19.59%
Indeciso 85 24.86%

En desacuerdo 106 30.99%
Muy en desacuerdo 55 16.08%

N° de Respuestas 342 100.00%
Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342

trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado el nivel de participacion ciudadana para el desarrollo urbano de areas
verdes; 106 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 30.99%, 85

trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 24.86%, 67 trabajadores sefialan

estar de acuerdo, lo que representa el 19.59%, 55 trabajadores manifiestan estar muy en
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desacuerdo, lo que representa el 16.08% y 29 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo,
lo que representa el 8.48%.
Es decir, el 47.08% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado el nivel de

participacién ciudadana en el distrito de Ate.

Tabla 24

Mejorar el nivel de participacién ciudadana

Respuestas Cantidad Porcentaje
Muy de acuerdo 36 10.53%
De acuerdo 53 15.50%
Indeciso 85 24.85%
En desacuerdo 112 32.75%
Muy en desacuerdo 56 16.37%
N° de Respuestas 342 100.00%

Encuesta realizada a 342 trabajadores de la Municipalidad de Ate. Marzo 2022
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Figura 24
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Segun la tabla anterior se puede apreciar los resultados de la encuesta realizada a 342
trabajadores de la municipalidad de Ate; de las respuestas se tiene que se manifiestan respecto
a si consideran adecuado mejorar el nivel de participacion ciudadana para el desarrollo urbano
de areas verdes; 122 trabajadores refieren estar en desacuerdo, lo que representa el 32.75%, 85
trabajadores indican que estan indecisos, lo que representa el 24.85%, 56 trabajadores sefialan
estar muy en desacuerdo, lo que representa el 16.37%, 53 trabajadores manifiestan estar de
acuerdo, lo que representa el 15.50% y 36 trabajadores mencionaron estar muy de acuerdo, lo
que representa el 10.53%.

Es decir, el 49.12% esta en desacuerdo respecto a si considera adecuado mejorar el

nivel participacion ciudadana en el distrito de Ate.
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4.2 Contrastacion de hipétesis

Para realizar la contrastacion de la Hipotesis, se utilizo el Coeficiente de correlacion de
Spearman, p (ro) que es una medida de correlacion entre dos variables, como lo son las
variables materia del presente estudio. Luego, el valor de p permitié tomar la decision
estadistica correspondiente a cada una de las hipotesis formuladas. El coeficiente de
correlacion de Spearman da un rango que permite identificar facilmente el grado de
correlacion (la asociacion o interdependencia) que tienen dos variables mediante un conjunto
de datos de las mismas, de igual forma permite determinar si la correlacién es positiva o

negativa (si la pendiente de la linea correspondiente es positiva 0 negativa).

El estadistico p viene dado por la expresion:

_,__6xD?
P=ET NN )

Donde D es la diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden de X - y. N es
el nimero de parejas.
4.2.1 Prueba de hipotesis especificas

1. Hipdtesis especifica 1:

Ha: El nivel de acceso a la informacion influye significativamente en el desarrollo
urbano de areas verdes en el distrito de Ate.
Ho: El nivel de acceso a la informacion NO influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2. Nivel de confianza: 99%, NIVEL DE SIGNIFICACION: 1%

3. Estadistico de prueba: Coeficiente de correlacion de Spearman
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Tabla 25

Correlacion de Spearman - hipdtesis especifica 1

Nivel de acceso Desarrollo
a la informacion Urbano de Areas

Verdes
Spearman's Nivel de acceso Correlation 1,000 0,823
rho ala Coefficient
informacion  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342
Desarrollo Correlation 0,823 1,000
Urbano de Coefficient
Areas Verdes  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342

4. Decision: Dado que p<0.01 se rechaza la Ho

5. Conclusion: Utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman para determinar si existe
asociacion o interdependencia entre las variables del estudio, se puede comprobar que existe
evidencia signficativa de que el nivel de acceso a la informacion influye significativamente

en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

1. Hipdtesis especifica 2:

H2: El nivel de manejo de la informacion influye significativamente en el desarrollo
urbano de areas verdes en el distrito de Ate.
Ho: El nivel de manejo de la informacion NO influye significativamente en el

desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2. Nivel de confianza: 99%, NIVEL DE SIGNIFICACION: 1%

3. Estadistico de prueba: Coeficiente de correlacion de Spearman
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Tabla 26

Correlacion de Spearman - hipdtesis especifica 2

Nivel de manejo Desarrollo

de la Urbano de Areas
informacion Verdes
Spearman's Nivel de Correlation 1,000 0,828
rho manejo de la  Coefficient
informacion  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342
Desarrollo Correlation 0,828 1,000
Urbano de Coefficient
Areas Verdes  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342

4. Decision: Dado que p<0.01 se rechaza la Ho

5. Conclusion: Utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman para determinar si
existe asociacion o interdependencia entre las variables del estudio, se puede comprobar
que existe evidencia significativa de que el nivel de manejo de la informacién influye

significativamente en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

1. Hipdtesis especifica 3:

Hs: El nivel de orden de la informacion influye significativamente en el desarrollo
urbano de areas verdes en el distrito de Ate.
Ho: El nivel de orden de la informacion NO influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2. Nivel de confianza: 99%, NIVEL DE SIGNIFICACION: 1%

3. Estadistico de prueba: Coeficiente de correlacion de Spearman
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Tabla 27

Correlacion de Spearman - hipdtesis especifica 3

Nivel de orden  Desarrollo

de la Urbano de Areas
informacion Verdes
Spearman's Nivel de orden Correlation 1,000 0,837
rho de la Coefficient
informacion  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342
Desarrollo Correlation 0,837 1,000
Urbano de Coefficient
Areas Verdes  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342

4. Decision: Dado que p<0.01 se rechaza la Ho

5. Conclusion: Utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman para determinar si
existe asociacion o interdependencia entre las variables del estudio, se puede comprobar
que existe evidencia significativa de que el nivel de orden de la informacion influye

significativamente en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

1. Hipdtesis especifica 4:

Ha: El nivel de comprension de la informacion influye significativamente en el
desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.
Ho: El nivel de comprension de la informacion NO influye significativamente en el

desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2. Nivel de confianza: 99%, NIVEL DE SIGNIFICACION: 1%

3. Estadistico de prueba: Coeficiente de correlacion de Spearman
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Correlacion de Spearman - hipotesis especifica 4

Nivel de

la informacioén

Desarrollo
comprension de  Urbano de Areas

Spearman's Nivel de Correlation 1,000
rho comprension de Coefficient
la informacion  Sig. (2-tailed)
N 342
Desarrollo Correlation 0,845
Urbano de Coefficient
Areas Verdes  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342

4. Decision: Dado que p<0.01 se rechaza la Ho

5. Conclusion: Utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman para determinar si
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existe asociacion o interdependencia entre las variables del estudio, se puede comprobar

que existe evidencia significativa de que el nivel de comprension de la informacién

influye significativamente en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

1. Hipdtesis especifica 5:

Hs: El nivel de comunicacion a tiempo influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

Ho: El nivel de comunicacion a tiempo NO influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2. Nivel de confianza: 99%, NIVEL DE SIGNIFICACION: 1%

3. Estadistico de prueba: Coeficiente de correlacion de Spearman
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Tabla 29

Correlacion de Spearman - hipdtesis especifica 5

Nivel de Desarrollo
comunicacién a Urbano de Areas
tiempo Verdes
Spearman's Nivel de Correlation 1,000 0,822
rho comunicacion a Coefficient
tiempo Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342
Desarrollo Correlation 0,822 1,000
Urbano de Coefficient
Areas Verdes  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342

4. Decision: Dado que p<0.01 se rechaza la Ho

5. Conclusion: Utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman para determinar si
existe asociacion o interdependencia entre las variables del estudio, se puede comprobar
que existe evidencia significativa en que el nivel de comunicacion a tiempo influye

significativamente en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

1. Hipdtesis especifica 6:

He: El nivel de comunicacion efectiva influye significativamente en el desarrollo
urbano de areas verdes en el distrito de Ate.
Ho: El nivel de comunicacion efectiva NO influye significativamente en el desarrollo

urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2. Nivel de confianza: 99%, NIVEL DE SIGNIFICACION: 1%

3. Estadistico de prueba: Coeficiente de correlacion de Spearman
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Correlacion de Spearman - hipdtesis especifica 6
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Nivel de Desarrollo
comunicacion Urbano de Areas
efectiva Verdes
Spearman's Nivel de Correlation 1,000 0,831
rho comunicacion Coefficient
efectiva Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342
Desarrollo Correlation 0,831 1,000
Urbano de Coefficient
Areas Verdes  Sig. (2-tailed) 0,000
N 342 342

4. Decision: Dado que p<0.01 se rechaza la Ho

5. Conclusion: Utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman para determinar si

existe asociacion o interdependencia entre las variables del estudio, se puede comprobar

que existe evidencia significativa que el nivel de comunicacion efectiva influye

significativamente en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

Luego de haber comprobado las seis hipotesis especificas, se comprobd la hipotesis

general:

El uso de las tecnologias de informacion y comunicacién influye significativamente en

el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

4.3 Discusion de resultados

Luego de analizar las encuestas aplicadas a los 342 trabajadores de la municipalidad de

Ate, se llegaron a algunas similitudes y diferencias con otras investigaciones.

A continuacion, algunas investigaciones:
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La investigacion “Disefio de un sistema automatico de riego tecnificado para las areas
verdes de la Escuela de Ingenieria Electronica y Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas —
UNPRG” presentada el afio 2018 ante la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo por Kenji

Huaman y José Huaman, llegd a las siguientes conclusiones:

Con la implementacion de un sistema de riego automatizado se lograré tener un mejor
control del riego, entregando asi a las areas verdes de la facultad, el riego necesario.
Obteniendo asi unos alrededores vegetativos en 6ptimas condiciones (Huaman y Huaman,
2018).

La investigacion “Evaluacion de la distribucion, superficie, accesibilidad y flora en las
areas verdes urbanas (parques, jardines, alamedas y otros) de la ciudad de Puerto Maldonado”
presentada el afio 2018 ante la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios por Roman

Carrasco, llego a las siguientes conclusiones:

Solamente tres sub sectores (1A, 1B y 1F) del sector 1 de la ciudad de Puerto
Maldonado cuentan con Areas Verdes Urbanas implementadas y de éstos tres subsectores solo
2 (1A 'y 1B) concentran el 90% de superficie y cantidad de AVU; lo que demuestra que

existen 8 sectores de los 9, que no cuentan con AVU implementadas (Carrasco, 2018).

La investigacion “Caracteristicas estructurales, culturales, y socioecondémicas de la
poblacion y su influencia en la distribucion de las areas verdes urbanas en el distrito de
Chilca” presentada el afio 2020 ante la Universidad Nacional Mayor de San Marcos por Nora

Malca, lleg6 a las siguientes conclusiones:

Los resultados que se obtuvieron demostraron que el cambio de la estructura urbana,
las caracteristicas culturales y las caracteristicas socio-econdmicas no habian influido en la
distribucion de las areas verdes en el distrito de Chilca. Sin embargo, fue muy interesante
recabar informacidn de las personas encuestadas quienes consideraban que la zonificacion

seria muy util para aprovechar los recursos en areas urbanas (Malca, 2020).
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La investigacion “Disefio e implementacion de sistema de riego automatizado por
microaspersion con control remoto GSM SMS y arduino para las areas verdes y plantas
ornamentales” presentada el afio 2019 ante la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,

Ecuador por Danny Alejandro, llego a las siguientes conclusiones:

Se concluye que la implementacion del sistema de riego disefiado muestra resultados
de ahorro hidrico ante un consumo de agua que se genera mediante el uso inapropiado,
permitiendo que mensualmente se reduzca a 15.909,6 litros en la toma de agua 1 y 23.251,2

litros en la toma de agua 2 (Alejandro, 2019).

Como se puede observar, en todas las investigaciones presentadas, existe una fuerte
relacién entre el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion y desarrollo urbano de
areas verdes de sus respectivas localidades, asi como vemos que también sucede en el distrito
de Ate.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

1. Se determino que el nivel de acceso a la informacidn influye significativamente en el
desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

2. Se determind que el nivel de manejo de la informacion influye significativamente en el
desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

3. Se determind que el nivel de orden de la informacion influye significativamente en el
desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

4. Se determind que el nivel de comprension de la informacién influye significativamente
en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

5. Se determind que el nivel de comunicacion a tiempo influye significativamente en el
desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

6. Se determind que el nivel de comunicacién efectiva influye significativamente en el
desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

7. Se determind que el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion influye

significativamente en el desarrollo urbano de areas verdes en el distrito de Ate.

5.2 Recomendaciones
1. Recomendacion 1. Se debe mejorar y garantizar el nivel de acceso a la informacion a
los trabajadores en el distrito de Ate, para lograr mejoras en el desarrollo urbano de

areas verdes en esa jurisdiccion.
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Recomendacion 2. Se debe mejorar el manejo de la informacion que hacen los
trabajadores en el distrito de Ate, para lograr mejoras en el desarrollo urbano de areas
verdes en esa jurisdiccion.

Recomendacién 3. Se debe mejorar el nivel del orden de la informacién que tienen los
trabajadores en el distrito de Ate, para lograr mejoras en el desarrollo urbano de areas
verdes en esa jurisdiccion.

Recomendacién 4. Se debe buscar que los trabajadores de la municipalidad de Ate,
tengan un mejor nivel de comprension de la informacion, para lograr mejoras en el
desarrollo urbano de areas verdes en esa jurisdiccion.

Recomendacién 5. Se debe trabajar en lograr que la comunicacion llegue a tiempo a
los trabajadores de la municipalidad de Ate, para lograr mejoras en el desarrollo
urbano de areas verdes en esa jurisdiccion.

Recomendacién 6. Se debe tratar de mejorar la efectividad de la comunicacién que se
brinda a los trabajadores de la municipalidad de Ate, para lograr mejoras en el
desarrollo urbano de areas verdes de esa jurisdiccion.

Recomendacién 7. Se debe aumentar y mejorar el uso de las tecnologias de
informacion TIC por parte de los trabajadores de la municipalidad de Ate, para lograr

mejoras en el desarrollo urbano de &reas verdes de esa jurisdiccion.
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N e N . Poblacién, o
Titulo Definicion del Objetivos Formulaci6n de Hipotesis Cla_slflcacmn de Definicién Operacional ; Muestray Técnicae
Problema variables Metodologia Instrumento
Muestreo
Problema general Objetivo General Hipdtesis General Tipo Poblacién Técnica
Tipo Explicativo 3094 trabajadores La encuesta.
USO DE LAS|:De qué manera el usode | Determinar la influencia del ;
TECNOLOGIAS |las  tecnologias de|uso de las tecnologias de |E! uso de las tecnologias de
COMO informacion informacién y comunicacion | Informacién 'y comunicacién Nivel Muestra:
ESTRATEGIA comunicacién influye en | en el desarrollo urbano de areas | INfluye significativamente en Nivel Aplicado 342 trabajadores
PARA EL | el desarrollo urbano de | verdes en el distrito de Ate. el desarrollo urbano de areas Instrumento
DESARROLLO | 4reas verdes en el distrito verdes en el distrito de Ate.
URBANO DE | de Ate? Muestreo
AREAS VERDES Objetivos Especificos L - Cuestionario de
EN EL DISTRITO Hipotesis Especificas Método preguntas  cerradas,
DE ATE Problemas Especificos Se utiliz6 el |ejecutadas a la
Determinar la influencia del Variable Independiente | X;: Nivel de acceso a la muestreo muestra.

¢De qué manera el nivel
de acceso a la
informacion influye en
el desarrollo urbano de
areas verdes en el
distrito de Ate?

¢;De qué manera el nivel
de manejo de la
informacion influye en
el desarrollo urbano de
areas verdes en el
distrito de Ate?

;De qué manera el nivel
de orden de la
informacion influye en
el desarrollo urbano de
areas verdes en el
distrito de Ate?

¢De qué manera el nivel
de comprension de la
informacion influye en
el desarrollo urbano de

nivel de acceso a la
informacién en el desarrollo
urbano de areas verdes en el
distrito de Ate.

Determinar la influencia del
nivel de manejo de la
informacion en el desarrollo
urbano de areas verdes en el
distrito de Ate.

Determinar la influencia del
nivel de orden de la
informacion en el desarrollo
urbano de areas verdes en el
distrito de Ate.

Determinar la influencia del
nivel de comprension de la
informacion en el desarrollo
urbano de areas verdes en el
distrito de Ate.

Determinar la influencia del
nivel de comunicacion a
tiempo en el desarrollo urbano

El nivel de acceso a la
informacion influye
significativamente en el
desarrollo urbano de areas
verdes en el distrito de Ate.

El nivel de manejo de la
informacion influye
significativamente en el
desarrollo urbano de areas
verdes en el distrito de Ate.

El nivel de orden de la
informacion influye
significativamente en el
desarrollo urbano de areas
verdes en el distrito de Ate.

El nivel de comprension de la
informacion influye
significativamente en el
desarrollo urbano de areas
verdes en el distrito de Ate.

El nivel de comunicacion a
tiempo influye
significativamente en el

Uso de las tecnologias
de informacion y
comunicacion

informacion

Xz: Nivel de manejo de
la informacién

Xs: Nivel de orden de la
informacion

X4 Nivel de
comprension de la
informacion

Xs: Nivel de
comunicacion a tiempo
Xe: Nivel de
comunicacion efectiva

Ex Post facto.

Disefio

Correlacional

M = Oy (f) Oxq

probabilistico.
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areas verdes en el
distrito de Ate?

;De qué manera el nivel
de comunicacién a
tiempo influye en el
desarrollo urbano de
areas verdes en el
distrito de Ate?

;De qué manera el nivel
de comunicacion
efectiva influye en el
desarrollo urbano de
areas verdes en el distrito
de Ate?

de areas verdes en el distrito
de Ate.

Determinar la influencia del
nivel de comunicacion efectiva
en el desarrollo urbano de areas
verdes en el distrito de Ate.

desarrollo urbano de areas
verdes en el distrito de Ate.

El nivel de comunicacion
efectiva influye
significativamente  en el
desarrollo urbano de 4reas
verdes en el distrito de Ate.

Variable Dependiente

Desarrollo urbano

Y1: Nivel de
planificacion de areas
verdes

Y,: Nivel de presupuesto
para areas verdes

Ys: Nivel de inversion en
areas verdes

Y,: Nivel de
mantenimiento de areas
verdes

Ys: Nivel de densidad
poblacional

Ye: Nivel de
participacion ciudadana
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Anexo 2. Instrumento de Recoleccion de Datos (Encuesta)

Objetivo: Determinar la influencia del uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion en el desarrollo urbano de areas verdes en la municipalidad de Ate.

El instrumento constaba de una seccion explicativa y una secciéon de preguntas. La
seccidn explicativa estaba pensada para clarificar mas los conceptos sobre los que se van a
encuestar, aun cuando los conceptos son de uso bastante comun y se encuentran difundidos entre

la poblacion.

Seccion Explicativa

A continuacion encontrara una relacion de preguntas referidas a doce (12) conceptos
relacionados al desarrollo de areas verdes en su distrito. Existen dos preguntas por cada

concepto.

1. Acceso a la informacién. Facilidad para acceder a la informacién necesaria y
disponibilidad de las herramientas que faciliten dicha acceso.

2. Manejo de la informacién. Qué tan comodo se siente con la informacién que
obiene y cuanto de ella es facilmente comprensible para usted.

3. Orden de la informacién. Facilidad con la que puede ubicar, seleccionar y
buscar la informacién importante para usted, en el tema que le interesa en el
momento.

4. Comprension de la informacién. Posibilidad de organizar la informacion que ha
obtenido para hacerse una imagen mental clara que le permita disipar sus
dudas sobre el tema en cuestion.

5. Comunicacion a tiempo. Percepcion que tiene usted respecto a lo oportuna y
pertinente que resulta la informacion que se le hace llegar sobre un tema en
especial.

6. Comunicacion efectiva. Facilidad con la que entiende la comunicacion que le
hacen llegar, sin que tenga la sensacion de que existen términos que no
entiende o que no son aplicables al tema.

7. Nivel de planificacion. Percepcion que brinda la ejecucion de un proyecto de
areas verdes, en cuanto a qué tan bien organizado y planificado esta.

8. Nivel de presupuesto. Percepcion que se obtiene al verificar que un proyecto
cuenta con todos los recursos necesarios para su optima puesta en marcha y
culminacion.
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9. Nivel de inversién. Percepcion que se recibe al ver la cantidad y calidad de
nuevos proyectos de areas verdes, asi como la puesta en valor de los ya
existentes.

10. Nivel de mantenimiento. Verificacion de que las areas verdes implementadas,
se encuentran con un mantenimiento adecuado que garantice su continuidad.

11.Nivel de densidad poblacional. Es un concepto que identifica el nivel de
cantidad de personas que hay en una area geogréfica, entendiéndose que a
mayor nivel, son mayores los retos a solucionar.

12.Nivel de participacion ciudadana. Percepcion que se tiene respecto a cuanto
impulsan las entidades estatales, gubernamentales y municipales, la
participacion de los ciudadanos en los proyectos que le son de su interés.

Seccidn de Encuesta.

PREGUNTAS

1. Considera adecuado el nivel de acceso a la informacion
para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.

2. Considera que puede mejorar el nivel de acceso a la
informacion para el desarrollo urbano de areas verdes en

la municipalidad de Ate.

3. Considera adecuado el nivel de manejo de la informacion
para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.

4. Considera que puede mejorar el nivel de manejo de la
informacion para el desarrollo urbano de areas verdes en

la municipalidad de Ate.

5. Considera adecuado el nivel de orden de la informacion
para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.
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6. Considera que puede mejorar el nivel de orden de la
informacion para el desarrollo urbano de areas verdes en

la municipalidad de Ate.

7. Considera adecuado el nivel de comprension de la
informacion para el desarrollo urbano de areas verdes en

la municipalidad de Ate.

8. Considera que puede mejorar el nivel de comprensiéon de
la informacién para el desarrollo urbano de areas verdes

en la municipalidad de Ate.

9. Considera adecuado el nivel de comunicacion a tiempo
para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.

10.Considera que puede mejorar el nivel de comunicacion a
tiempo para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.

11.Considera adecuado el nivel de comunicacion efectiva
para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.

12.Considera que puede mejorar el nivel de comunicacion
efectiva para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.

13.Considera adecuado el nivel de planificacion para el
desarrollo urbano de areas verdes en la municipalidad de
Ate.

14.Considera que puede mejorar el nivel de planificacion para
el desarrollo urbano de areas verdes en la municipalidad
de Ate.
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15.Considera adecuado el nivel de presupuesto para el
desarrollo urbano de &reas verdes en la municipalidad de
Ate.

16.Considera que puede mejorar el nivel de presupuesto para
el desarrollo urbano de areas verdes en la municipalidad
de Ate.

17.Considera adecuado el nivel de inversion para el desarrollo

urbano de areas verdes en la municipalidad de Ate.

18.Considera que puede mejorar el nivel de inversion para el
desarrollo urbano de areas verdes en la municipalidad de
Ate.

19.Considera adecuado el nivel de mantenimiento para el
desarrollo urbano de &reas verdes en la municipalidad de
Ate.

20.Considera que puede mejorar el nivel de mantenimiento
para el desarrollo urbano de areas verdes en la
municipalidad de Ate.

21.Considera adecuado el nivel de densidad poblacional para
el desarrollo urbano de areas verdes en la municipalidad
de Ate.

22.Considera que puede mejorar el nivel de densidad
poblacional para el desarrollo urbano de areas verdes en

la municipalidad de Ate.

23.Considera adecuado el nivel de participacion ciudadana
para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.
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PREGUNTAS

24.Considera que puede mejorar el nivel de participacion
ciudadana para el desarrollo urbano de areas verdes en la

municipalidad de Ate.
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Anexo 3. Consulta de cantidad de empleados en la Municipalidad de Ate.

Nota: Esta evidencia se ha obtenido en enero 2024. Sin embaergo, en el periodo de 2022-12
(Diciembre de 2022) figura una cantidad de 2,939 trabajadores. Es muy cercana a la
cantidad de trabajadores que se obtuvo cuando se hizo la consulta correspondiente.
Fuente: https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias

23 e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias b d D

CANTIDAD DE TRABAJADORES Y/O PRESTADORES DE SERVICIO DE
20131378620 - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE

Informacién de Trabajadores y/o Prestadores de Servicio

La informacion mostrada a continuacion corresponde a lo declarado por el contribuyente en la Planilla

Electrénica o PLAME ante la SUNAT. La informacién presentada corresponde a los 12 dltimos periodos

vencidos al mes anterior al dia de la consulta.
Periodo N° de Trabajadores N° de Pensionistas N°® de Prestadores de Servicio
2022-12 2935 3z 52
2023-01 290% 33 Q
2023-02 2892 932 22
2023-03 2845 33 26
2023-04 2835 33 25
20232-05 2821 932 22
20232-06 2788 932 22
2023-07 2775 33 25
2023-08 2755 932 206
2022-09 2748 932 283
2023-10 2745 33 426
2023-11 2721 932 440



https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias

Anexo 4. Evidencia de las validaciones al instrumento de encuesta.

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguiente:

Menos de

1. ¢En qué porcentaje estima
Usted que con esta prueba se

lograra el objetivo propuesto?

2. ¢ En qué porcentaje considera
gue las preguntas estan
referidas a los conceptos del

tema?

3. ¢ Qué porcentaje de las
interrogantes planteadas son
suficientes para lograr los
objetivos?

4. En qué porcentaje, las preguntas

de la prueba son de facil comprension?

5. ¢ Qué porcentaje de
preguntas siguen secuencia

I6gica?

6. ¢ En qué porcentaje valora
Usted que con esta prueba se
obtendran datos

similares en otras muestras?

SUGERENCIAS

1. ¢ Qué preguntas considera Usted deberian agregarse?

() O O

() O O

() O O

() O O

() O O

() O0)

X

X

X

X

X

X

0

()

()

()

()

0)

50-60-70-80-90-100

0

(0)

0
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Firma:




VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguiente:

Menos de

1. ¢En qué porcentaje estima
Usted que con esta prueba se

lograra el objetivo propuesto?

2. ¢ En qué porcentaje considera
gue las preguntas estan
referidas a los conceptos del

tema?

3. ¢ Qué porcentaje de las
interrogantes planteadas son
suficientes para lograr los
objetivos?

4. En qué porcentaje, las preguntas

de la prueba son de facil comprensién?

5. ¢ Qué porcentaje de
preguntas siguen secuencia

l6gica?

6. ¢ En qué porcentaje valora
Usted que con esta prueba se
obtendran datos

similares en otras muestras?

SUGERENCIAS

1. ;Qué preguntas considera Usted deberian agregarse?

() O O x 0

() O 0 X ()

() O ) X ()

() O O )

() O ) X ()

0O 0O X) 0)

50-60-70-80-90-100

0

0)

0)

0
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2. ¢Qué preguntas estima podrian eliminarse?

Validado por: Dr. Alberto Rengifo Alegria

Firma:
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguiente:

Menos de 50-60-70-80-90-100
1. ¢En qué porcentaje estima () O O x 0O 0O
Usted que con esta prueba se

lograréa el objetivo propuesto?

2. ¢ En qué porcentaje considera )y OO0 X ()Y O
que las preguntas estan
referidas a los conceptos del

tema?

3. ¢ Qué porcentaje de las () O )y X () O
interrogantes planteadas son

suficientes para lograr los

objetivos?

4. En qué porcentaje, las preguntas ()Y O () X () O

de la prueba son de facil comprension?

5. ¢ Qué porcentaje de )y O )y X ) O
preguntas siguen secuencia

I6gica?

6. ¢ En qué porcentaje valora ()Y O X O O
Usted que con esta prueba se

obtendréan datos

similares en otras muestras?

SUGERENCIAS

4. ;Qué preguntas considera Usted deberian agregarse?
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5. ¢Qué preguntas estima podrian eliminarse?

Firma:




Anexo 5. Variables y definicion operacional
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Tema: “uso de las tecnologias como estrategia para el desarrollo urbano de

areas verdes en el distrito de Ate”

Variable Definicion Definicidon operacional Indicadores
conceptual
Consiste en tener la oportunidad de
conectarse a Internet y los recursos X1: Nivel de
telematicos que resultan fundamentales acceso a la
para un acceso irrestricto a la informacién informacion
(Unesco, 2017).
El manejo de informacion requiere el
desarrollo de determinadas capacidades
en la persona con el fin de que se pueda X2: Nivel de
Es un grupo realizar una adecuada indagacion al manejo de la
diverso de margen mas apegado de lo que informacion
practicas, realmente se quiere saber (Gastelum,
conocimientos y 2020).
herramientas, Comprender y organizar la informacion
vinculados con el involucra ser capaces de hacer una %2: Nivel de
-z 3.
consumoy la representacién mental de lo que el texto
Uso de las L o : orden de la
transmision de la ha significado, incorporando de forma : L
tecnolo . L, . L . informacion
glas de_ informacion y congruente la informacion del texto (Pinto,
; desarrollados a 2019).
informa . . — -
cion y - partir del cambio El concepto de comprension esta
. tecnoldgico relacionado con el verbo comprender, que .
comunica . . L Xa4: Nivel de
. — | vertiginoso que ha refiere a entender, justificar o contener .,
cién . g comprension
experimentado la algo. La comprension, por lo tanto, es la de la
humanidad en las aptitud o astucia para alcanzar un . e
e . . . informacion
ultimas décadas, entendimiento de las cosas (Pérez y
sobre todo a raiz Gardey, 2020).
de la aparicién de Resulta fundamental que una
internet. (Editorial organizacién sea capaz de diseminar Xe:
Z . ., 5.
Etecé, 2021). informacion de manera clara, ordenada y L
. . Comunicacion
en tiempo real. Se podra controlar los .
. . . a tiempo
niveles de estrés y ansiedad de los
colaboradores (Guerra, 2020).
Consiste en aquella comunicacion en la
que el emisor y el receptor codifican un Xe:
mensaje en forma equivalente. De esta Comunicacion
manera, el mensaje se transmite efectiva

exitosamente cuando el receptor




comprende el significado y la intencion
del mensaje emitido (Editorial Etecé,
2021).

Desarrollo
urbano de
areas
verdes

Un area es una
superficie que se
desarrolla dentro
de ciertos limites.
Verde, por su parte,
es el color que se
forma a partir de la
combinacion de
azul con amarillo y
que se asocia a la
tonalidad que
suelen exhibir las
hojas de las plantas
(Pérez y Merino,
2017).

Es la estructuracion de una serie de
acciones que se llevan a cabo para

cumplir determinados objetivos. La Y1: Nivel de
planificacién es entonces, en términos planificacion
generales, la definicion de los de areas
procedimientos y estrategias a seguir verdes
para alcanzar ciertas metas (Westreicher,

2020).

Este concepto hace referencia a la

cantidad de dinero que se necesita para

hacer frente a cierto nimero de gastos Y2: Nivel de
necesarios para acometer un proyecto. presupuesto
De tal manera, se puede definir como una para areas
cifra anticipada que estima el coste que verdes
va a suponer la realizacién de dicho

objetivo (Sanchez, 2016).

Es una actividad que consiste en dedicar

recursos con el objetivo de obtener un

beneficio de cualquier tipo. En economia Ys: Nivel de
los recursos suelen identificarse como los inversion en

costes asociados. Los principales
recursos son tierra, tiempo, trabajo y
capital (Lépez, 2018).

areas verdes

Es el proceso que se lleva a cabo para
que un elemento, o unidad de produccion,
pueda continuar funcionando a un
rendimiento 6ptimo. El mantenimiento, en

Y4: Nivel de

mantenimiento

otras palabras, consiste en la realizacion de areas
de una serie de actividades, como verdes
reparaciones y actualizaciones

(Westreicher, 2020).

Es un indicador que mide la cantidad de

personas que habitan en una extension

territorial. La densidad de poblacion se Ys: Nivel de
estudia, para efectos de comparacion, densidad
con lo que es posible conocer sobre qué poblacional

tan poblada se encuentra cierta regién en
relacion a otra (lvette, 2021).
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Es un proceso que permite promover la
participacion informada y responsable de
todos los interesados en el proceso de
evaluacion de impacto ambiental para
una adecuada toma de decisiones sobre
dichos proyectos, con miras a su
desarrollo responsable y sostenible
(Gobierno del Peru, 2022).

Ye: Nivel de
participacion
ciudadana
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Anexo 6- Base de datos de respuestas.

. MDA |DA | Ind | ED | MED | Tot.
Titulo de
Nro. Pregunta Tablay Conclusién
Gréfico 1 2 3 4 5 342
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
1 | para el desarrollo urbano de | acceso ala para el desarrollo urbano de 39 |60 | 87 | 122 | 34 | 342
areas verdes en la informacién areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
2 | para el desarrollo urbano de | acceso a la para el desarrollo urbano de 27 [ 96 | 95 | 55 69 | 342
areas verdes en la informacién areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacién Nivel de de acceso a la informacion
3 | para el desarrollo urbano de | acceso a la para el desarrollo urbano de 24 |58 | 73 | 114 | 73 | 342
areas verdes en la informacién areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informaciéon Nivel de de acceso a la informacién
4 | para el desarrollo urbano de | acceso a la para el desarrollo urbano de 69 | 77| 62 | 83 | 51 | 342
areas verdes en la informacion areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
5 | para el desarrollo urbano de | acceso a la para el desarrollo urbano de 42 | 73| 98 | 75 54 | 342
areas verdes en la informacion areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
6 | para el desarrollo urbano de | acceso ala para el desarrollo urbano de 48 | 55| 97 | 105 | 37 | 342
areas verdes en la informacién areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Leyenda:

MDA — Muy de acuerdo; DA — De acuerdo; Ind — Indeciso; ED — En desacuerdo;

MED — Muy en desacuerdo.
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Nro.

Pregunta

Porcentajes de las respuestas

Cc

d

e

Total

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas verdes
en la municipalidad de Ate.

11.40%

17.54%

25.44%

35.67%

9.94%

100.00%

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacién para el
desarrollo urbano de areas verdes
en la municipalidad de Ate.

7.89%

28.07%

27.78%

16.08%

20.18%

100.00%

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas verdes
en la municipalidad de Ate.

7.02%

16.96%

21.35%

33.33%

21.35%

100.00%

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas verdes
en la municipalidad de Ate.

20.18%

22.51%

18.13%

24.27%

14.91%

100.00%

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas verdes
en la municipalidad de Ate.

12.28%

21.35%

28.65%

21.93%

15.79%

100.00%

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas verdes
en la municipalidad de Ate.

14.04%

16.08%

28.36%

30.70%

10.82%

100.00%
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) MDA |DA| Ind | ED | MED | Tot.
Titulo de
Nro. Pregunta Tablay Conclusion
Grafico 1 2 3 4 5 342
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
7 | para el desarrollo urbano de | acceso ala | para el desarrollo urbano de 40 | 45| 65 |[132| 60 | 342
areas verdes en la informacion | areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
8 | para el desarrollo urbano de | acceso ala | para el desarrollo urbano de 45 | 77| 70 98 | 52 | 342
areas verdes en la informacioén | areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
9 | para el desarrollo urbano de | acceso ala | para el desarrollo urbano de 33 |56 | 89 |108| 56 | 342
areas verdes en la informacién | areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
10 | para el desarrollo urbano de | acceso ala | para el desarrollo urbano de 33 | 57| 105 | 107 | 40 | 342
areas verdes en la informacioén | areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacién Nivel de de acceso a la informacién
11 | para el desarrollo urbano de | acceso ala | para el desarrollo urbano de 38 (66| 86 97 | 55 | 342
areas verdes en la informacioén | areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el nivel Considera adecuado el nivel
de acceso a la informacion Nivel de de acceso a la informacion
12 | para el desarrollo urbano de | acceso ala | para el desarrollo urbano de 44 | 53 | 98 99 | 48 | 342
areas verdes en la informacién | areas verdes en la
municipalidad de Ate. municipalidad de Ate.
Leyenda:

MDA — Muy de acuerdo; DA — De acuerdo; Ind — Indeciso; ED — En desacuerdo; MED — Muy en desacuerdo.
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Nro.

Pregunta

Porcentajes de las respuestas

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

11.70%

b

13.16%

Cc

19.01%

d

38.60%

e

17.54%

Total

100.00%

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

13.16%

22.51%

20.47%

28.65%

15.20%

100.00%

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

9.65%

16.37%

26.02%

31.58%

16.37%

100.00%

10

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

9.65%

16.67%

30.70%

31.29%

11.70%

100.00%

11

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

11.11%

19.30%

25.15%

28.36%

16.08%

100.00%

12

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

12.87%

15.50%

28.65%

28.95%

14.04%

100.00%
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. MDA (DA | Ind | ED | MED | Tot.
Titulo de
Nro. Pregunta Tablay Conclusion
Grafico 1 2 3 4 5 342
Considera adecuado el . .
nivel de acceso a la _ Considera adeguado el _n'lvel
informacién para el Nivel de de acceso a la informacion
13 desarrollo ur[t))ano de areas | acceso ala para el desarrollo urbano de 55 | 52| 69 |109 | 57 342
verdes en la municipalidad informacién areas verdes en la
de Ate P municipalidad de Ate.
Considera adecuado el . .
nivel de acceso a la _ Considera adeguado el _n'lvel
informacién para el Nivel de de acceso a la informacion
14 desarrollo ur[t))ano de areas | acceso a la para el desarrollo urbano de 51 | 66| 85 | 90 50 342
verdes en la municipalidad informacién areas verdes en la
de Ate P municipalidad de Ate.
Eggfﬁgiggggﬁ? el Considera adecuado el nivel
informacién para el Nivel de de acceso a la informacion
15 desarrollo urrt;ano de areas | 2cceso a la para el desarrollo urbano de 35 60 | 85 | 108 | 54 342
verdes en la municipalidad informacion areas verdes en la
de Ate P municipalidad de Ate.
Considera adecuado el . .
nivel de acceso a la _ Considera ade(_:uado el _nllvel
informacion para el Nivel de de acceso a la informacion
16 desarrollo ur't:;ano de areas | 2cceso a la para el desarrollo urbano de 36 57 | 95 | 107 | 47 342
verdes en la municinalidad informacién areas verdes en la
de Ate P municipalidad de Ate.
Considera adecuado el . .
nivel de acceso a la _ Considera ade(_:uado el _n’lvel
informacion para el Nivel de de acceso a la informacion
17 desarrollo ur?)ano de areas | 8cceso a la para el desarrollo urbano de 25 68 | 100 | 99 50 342
verdes en la municinalidad informacién areas verdes en la
de Ate P municipalidad de Ate.
Considera adecuado el . .
nivel de acceso a la _ Considera adec_uado el _n’lvel
informacion para el Nivel de de acceso a la informacion
18 desarrollo ur?)ano de areas | 8cceso a la para el desarrollo urbano de 37 55| 92 | 110 | 48 342
verdes en la municioalidad informacion areas verdes en la
o At P municipalidad de Ate.
Leyenda:

MDA — Muy de acuerdo; DA — De acuerdo; Ind — Indeciso; ED — En desacuerdo; MED — Muy en desacuerdo.
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Nro.

Pregunta

Porcentajes de las respuestas

13

Considera adecuado el
nivel de acceso a la
informacion para el
desarrollo urbano de
areas verdes en la
municipalidad de Ate.

16.08%

b

15.20%

C

20.18%

d

31.87%

e

16.67%

Total

100.00%

14

Considera adecuado el
nivel de acceso a la
informacion para el
desarrollo urbano de
areas verdes en la
municipalidad de Ate.

14.91%

19.30%

24.85%

26.32%

14.62%

100.00%

15

Considera adecuado el
nivel de acceso a la
informacion para el
desarrollo urbano de
areas verdes en la
municipalidad de Ate.

10.23%

17.54%

24.85%

31.58%

15.79%

100.00%

16

Considera adecuado el
nivel de acceso a la
informacién para el
desarrollo urbano de
areas verdes en la
municipalidad de Ate.

10.53%

16.67%

27.78%

31.29%

13.74%

100.00%

17

Considera adecuado el
nivel de acceso a la
informacién para el
desarrollo urbano de
areas verdes en la
municipalidad de Ate.

7.31%

19.88%

29.24%

28.95%

14.62%

100.00%

18

Considera adecuado el
nivel de acceso a la
informacion para el
desarrollo urbano de
areas verdes en la
municipalidad de Ate.

10.82%

16.08%

26.90%

32.16%

14.04%

100.00%
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Titulo de MDA | DA | Ind | ED | MED | Tot.
Nro. Pregunta Tablay Conclusion
Grafico 1 2 3 4 5 342
Considera adecuado el Considera adecuado el
iformacion para el Nivelde | el
1 desarrollo urrtj>ano de areas cesEs e desarrollo urrtj)ano de S e |z A 342
e informacion .
verdes en la municipalidad areas verdes en la
de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el Considera adecuado el
e e e s sl
A desarrollo urrtj>ano de areas cesEs e desarrollo urrtj)ano de &= e e | e 2 342
o informacion .
verdes en la municipalidad areas verdes en la
de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el Considera adecuado el
e gseesosit | |l desgcesosle
2L desarrollo urFt))ano de areas IS0 &) !a desarrollo ur‘t))ano de 2 RN 842
L informacion i
verdes en la municipalidad areas verdes en la
de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el Considera adecuado el
mesesieal e e secesosle
- desarrollo ur?)ano de areas HEEED &) !a desarrollo ur?)ano de “H o |l abe e 842
e informacion .
verdes en la municipalidad areas verdes en la
de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el Considera adecuado el
iommacion para el Nivelde | el
=) desarrollo ur‘:t’)ano de 4reas | 2ccesoa k2 desarrollo urFt’)ano de 29 DR 342
L informacion .
verdes en la municipalidad areas verdes en la
de Ate. municipalidad de Ate.
Considera adecuado el Considera adecuado el
e dosseeson [nweice |l descceso e
2 desarrollo ur?)ano de areas sleaies 2l desarrollo ur‘l))ano de e e 342
e informacion .
verdes en la municipalidad areas verdes en la
de Ate. municipalidad de Ate.
Leyenda:

MDA — Muy de acuerdo; DA — De acuerdo; Ind — Indeciso; ED — En desacuerdo; MED — Muy en desacuerdo.
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Nro.

Pregunta

Porcentajes de las respuestas

19

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacién para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

12.87%

17.54%

Cc

22.81%

d

32.75%

e

14.04%

Total

100.00%

20

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacién para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

16.08%

20.18%

22.81%

26.32%

14.62%

100.00%

21

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

9.94%

17.25%

24.56%

32.46%

15.79%

100.00%

22

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

11.70%

18.13%

28.07%

31.87%

10.23%

100.00%

23

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

8.48%

19.59%

24.85%

30.99%

16.08%

100.00%

24

Considera adecuado el nivel de
acceso a la informacion para el
desarrollo urbano de areas
verdes en la municipalidad de
Ate.

10.53%

15.50%

24.85%

32.75%

16.37%

100.00%
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Anexo 7. Prueba de normalidad.

Ho: Los datos tienen una distribucién normal

Ha: Los datos no tienen una distribucién normal

NIVEL DE SIGNIFICANCIA

Confianza:

Significancia (alfa):

95%

5%

Pruebas de normalidad

125

Kolmogorov-Smirnov?

Shapiro-Wilk

Estadistico

gl

Sig.

Estadistico

gl

Sig.

EDAD

,127

342

,000

947

342

,000

a. Correccioén de significacion de Lilliefors

Tras observar los datos y dado que la muestra es mayor a 50 se tendra en consideracion la prueba

de Kolmogorov Smirnov; asi mismo se observa que las variables no siguen una distribucién normal ya que el

p-valor ,000 es <a (0,05). Se rechaza Ho. Y se acepta Ha, por lo tanto emplearemos la prueba no

paramétrica.

Presentamos los rangos de edad que se consideraron para clasificar a los integrantes de la

muestra:

Rango de edad

21-30

31-40

41-50

Mas de 50

Nivel

4

Asimismo, la base de datos con el detalle de las edades de los trabajadores incluidos en la

muestra se ve en las siguientes paginas:
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